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Introduccion

El Instituto de la Mujer, es un organismo auténomo adscrito al Ministerio de Sanidad, Politica
Social e Igualdad, a través de la Secretaria de Estado de Igualdad. Su principal funcién es la de
promocionar y fomentar las condiciones que posibiliten la igualdad social de ambos sexos y la
participacién de las mujeres en la vida politica, cultural, econdmica y social.

En la esfera econdmica, el Instituto asevera que el emprendimiento de las mujeres es una de
las formulas idéneas para favorecer su insercién en la economia y una de las medidas para
incrementar el bajo porcentaje que tienen las mujeres en el tejido empresarial.

Para promover politicas y acciones publicas eficaces que impulsen estas iniciativas
emprendedoras de las mujeres, el Instituto de la Mujer considera imprescindible desarrollar
un observatorio de la actividad emprendedora desde la dptica del género, dada la importancia
de estar en posesion de informacidn actual de calidad acerca del desarrollo de la actividad
emprendedora y empresarial de mujeres y hombres. La informacién, el conocimiento vy
analisis, constituyen las bases del disefio de cualquier accidn que se oriente hacia la mejora de
los resultados de puesta en marcha de iniciativas emprendedoras. En ese sentido, Espafia,
cuenta con su posicidon de liderazgo en el observatorio Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
Y, por eso, estd en situacidon de ofrecer los datos mas actualizados y detallados acerca del
fendmeno emprendedor en funcion del género.

En Junio de 2010, se presenté la primera edicion de este observatorio, titulado “Mujer y
Desafio Emprendedor en Espafia”, realizado para dotar al entonces Ministerio de Igualdad, de
un detallado andlisis de la evolucién de la actividad emprendedora femenina comparada con la
masculina. Los datos proporcionaron una visién del periodo 2005-2009 en torno a este
fendmeno econdmico y mostraron la existencia de diferencias y similitudes entre ambos
géneros. Las diferencias mas notables son las que hacen referencia a la importante brecha que
existe en cuanto a involucracién de la mujer en la puesta en marcha de iniciativas y las que
hacen referencia a aspectos significativos del comportamiento emprendedor. Dicho estudio, y
el Workshop internacional sobre emprendimiento y mujer, celebrado en la Universidad de
Cadiz, ha dado lugar a la publicacion de un ndmero monografico de la revista Economia
Industrial titulado “Mujer y desafio emprendedor en Espana” coordinado por los autores del
presente informe (Ruiz, Camelo y Coduras, 2012).

El presente informe constituye la continuacion de la linea abierta por la primera edicion e
incrementa la informacién disponible mediante la incorporaciéon de los datos 2010 y 2011
recogidos por el observatorio GEM, asi como los procedentes de una encuesta especifica
acerca de temas de interés propuestos por el Instituto de la Mujer, realizada en Febrero de
2012. Este organismo, se ha destacado a lo largo de su historia por sus iniciativas y actuaciones
para apoyar el avance de las mujeres espafiolas en pro de la igualdad de derechos que
sanciona el articulo 14 de la Constitucién Espafiola.

Sus autores, el Dr. José Ruiz Navarro, catedratico de organizacién de empresas y director de la
Catedra de Emprendedores de la de la Universidad de Cadiz, la Dra. Alicia Coduras Martinez,
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directora técnica del GEM Espaifia y la Dra. Carmen Camelo Ordaz, profesora titular del
departamento de organizacion de empresas de la Universidad de Cadiz, esperan que la
informacién y andlisis incluidos en este informe constituyan una herramienta de gran utilidad
para los disefiadores y ejecutores de politicas publicas relacionadas con el impulso del
emprendimiento en general y de la mujer en particular, asi como para todos aquellos agentes
publicos y privados involucrados en el progreso y modernizacién de la economia espafiola.

Objetivos del estudio

El principal objetivo del estudio es actualizar y dar continuidad al ya realizado en el 2010 sobre
la actividad emprendedora de las mujeres en Espafa y contribuir al reto de establecer una
vigilancia sobre el fendmeno del emprendimiento. Mdxime, cuando los ultimos afios han
supuesto un cambio drastico en el entorno econdmico y se necesita informacién relevante
para pilotar el disefio de politicas publicas eficaces. Por eso, el informe que aqui se presenta
pretende:

-Proporcionar datos sobre la actividad emprendedora y empresarial consolidada
nacional e internacional en funcion del género y analizar su evolucidon desde el ano
2005 hasta el afio 2011.

-Informar acerca del cierre y traspaso de negocios. Describir su evolucidn y contrastar
la existencia de diferencias por razén de género en este apartado.

-Describir la actividad emprendedora y analizar las diferencias de género que se
producen en cuanto a sector, dimensién, innovacion en producto, competitividad,
financiacién y otros aspectos.

-Observar la participacién de hombres y mujeres en el proceso de financiacion
informal de iniciativas emprendedoras en Espafia y su evolucién en el periodo de
analisis.

-Analizar la motivacion que impulsa la puesta en marcha de iniciativas emprendedoras
y contrastar la existencia de diferencias por razén de género en este apartado.

-Observar el papel de la familia como factor de influencia en la decision de emprender
y analizar los antecedentes familiares y sus caracteristicas como condicionante del
desarrollo del emprendimiento.

-Analizar la evolucién de los factores perceptuales y cognitivos que pueden determinar
la dindmica emprendedora en la poblacién espafiola, en funcién del género y de su
influencia en el proceso emprendedor.

-Precisar el papel del marco institucional, el capital humano y las redes sociales en el
fendmeno del emprendimiento femenino.
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Ademas de estos objetivos principales, que ya se contemplaban en su mayoria en la primera
edicion, el estudio proporciona informaciéon sobre la evolucién temporal del fendmeno vy
algunas novedades no analizadas con anterioridad. Esta informacién adicional apunta a los
cambios que se han producido en el entorno empresarial y plantea una aproximacion a
algunas cuestiones novedosas en los estudios de emprendimiento que habra que profundizar
en posteriores investigaciones. Entre estas cuestiones o nuevas tendencias en el andlisis del
fendmeno emprendedor, destacan:

-Un primer analisis de si influye el género de los expertos en la observacién del
entorno emprendedor en Espafia. Para ello, se ha utilizado la informacién de la
encuesta de expertos del observatorio GEM.

-Una vision de cdmo ha impactado la crisis en la actividad emprendedora y empresarial
consolidada de la mujer espafiola en comparacion con la del hombre.

-La informacién de la participacion de los inmigrantes en el emprendimiento en
funcién del género (datos 2008-2011).

-Una aproximaciéon al comportamiento relacionado con la responsabilidad social
corporativa (RSC) desarrollado de los emprendedores y emprendedoras espafioles
(datos 2010).

-Las actitudes de emprendedores y emprendedoras espafioles en referencia a la
innovacion (datos 2010).

-El anadlisis exploratorio sobre la participacion de hombres y mujeres en los procesos
de emprendimiento corporativo, es decir, de iniciativas emprendedoras de empleados
y empleadas de empresas espafiolas (datos 2011).

Estos tres ultimos apartados, RSC, actitudes ante la innovacion y emprendimiento corporativo,
plantean tres temas de relevancia para la modernizacién y competitividad de las empresas
espafiolas. Su tratamiento desde una perspectiva de género aportan novedad y marcan futuras
agendas de investigacion en el tema del emprendimiento.

Metodologia

El estudio de emprendimiento desde una perspectiva del género se basa en dos fuentes
principales de informacion:

1) El fondo documental constituido por las bases estadisticas de datos del Proyecto
Global Entrepreneurship Monitor (GEM).

2) Una encuesta especifica realizada a la poblacién empresaria espafiola en el afio 2011.



Actividad Emprendedora de las Mujeres en Espafia

Mayo 2012

A lo largo del estudio, se hace referencia a dos consideraciones de la poblacién entrevistada.
Asi, en algunos analisis se trabajan preguntas de investigacién referidas a toda la poblacion
espafnola de 18-64 afios en general, mientras que en otros se hace referencia exclusivamente a
la poblacidon empresaria, es decir, a aquella que estd involucrada en alguna parte del proceso
emprendedor, ya sea poniendo en marcha una iniciativa, consolidandola o explotandola una
vez consolidada. Por consiguiente, se entiende que determinados resultados se ofrecen sobre
la poblacidn en general, mientras que otros se ofrecen sobre la poblacién empresaria.

El Proyecto GEM y su fondo documental

Se conoce como el Proyecto GEM, a la iniciativa mds ambiciosa que se ha generado a nivel
internacional para establecer la medicién y caracterizacién de la actividad emprendedora a
nivel global. GEM es un observatorio del emprendimiento ideado por los doctores Michael Hay
y Bill Bygrave en London Business School y Babson College, respectivamente, el afio 1997 y
desarrollado en su parte técnica por el doctor Paul Reynolds (London Business School y Babson
College) en sus primeros siete afios.

Fruto de esta idea se llevd a cabo una edicién piloto el aflo 1999 con la participacion de los
paises del Grupo de los 7, mas Dinamarca, Finlandia e Israel, abriéndose el proyecto al mundo
el aino 2000, afio en el que Espaiia se asocid al estudio de la mano del Instituto de Empresa,
Business School. En la actualidad, GEM Espana estd constituido por una Red de Equipos
implantados en la mayoria de Comunidades y Ciudades Auténomas, con sede en la Fundacién
Xavier de Salas (Caceres).

Tras doce afios de andadura, el proyecto se ha consolidado como la fuente de informacion mas
completa sobre emprendimiento a nivel internacional, con una participacion regular de mas de
cincuenta paises. Se han creado mas de setenta equipos GEM en otras tantas naciones vy,
Espana, lidera el observatorio junto con el Reino Unido, aportando bases de datos que cuentan
con muestras de mas de 28.000 entrevistas a la poblacién de 18 a 64 afios de edad.

El modelo tedrico en que se sustenta el Proyecto es el que se puede ver en la Figura 1. Se trata
de un modelo revisado el afio 2008 por el Comité Cientifico GEM, con el propésito de
compatibilizarlo con los de otras fuentes de informacién que se complementan con GEM. Asi,
por ejemplo, muchas de las variables que influyen en el entorno para emprender, son también
analizadas en profundidad en la confeccion del Informe de Competitividad Mundial (GCR)
realizado por el Foro Econdmico Mundial (WEF), y por otros estudios y analisis promovidos por
la OCDE. Por este motivo, GEM ha considerado oportuno aproximar su trasfondo tedrico al de
estas instituciones para asi facilitar interacciones y proporcionar informacion lo mas util y
complementaria posible.

En el modelo se citan las fuentes de informacién de que se nutre el analisis de sus distintas
partes y que son tres:
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1) Encuesta a la poblacién de 18-64 afios de las naciones participantes (conocida como

encuesta APS en el seno de GEM)

2) Encuesta a una seleccién de expertos en las nueve condiciones de entorno que

contiene el apartado “innovacién y emprendimiento” del modelo (conocida como

encuesta NES en el seno de GEM)

3) Todo tipo de informaciéon demografica, micro y macroeconémica, de competitividad,

innovacién y otros tipos, proporcionada por las mds prestigiosas instituciones que la
elaboran: Banco Mundial, WYB, GCR, WEF, ONU, OCDE, UE y muchas otras (conocida
como Variables Secundarias en el seno de GEM)

Figura 1. El Modelo Conceptual GEM revisado
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El desarrollo de cualquier edicién del informe GEM genera un considerable volumen de

informacidn, que estd a disposicién de los equipos participantes bajo unas normas comunes de

uso que han permitido su explotacién en referencia al presente estudio. Se trata de:
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1) Bases de datos nacionales y globales de las entrevistas individuales a los integrantes de
las poblaciones activas de las naciones participantes

2) Bases de datos comparativas con los resultados medios de la encuesta a la poblacion
activa

3) Bases de datos nacionales y globales de los expertos entrevistados en las naciones
participantes

4) Bases de datos comparativas con los resultados medios de la encuesta a expertos

5) Bases de datos nacionales y globales con las variables secundarias o complementarias
gue describen los apartados que no provienen de las herramientas GEM para todas las
naciones participantes

En referencia a este estudio y, con respecto a esta primera fuente, se ha trabajado en los tres
niveles que se describen a continuacién, gracias al acceso que tiene la Universidad de Cadiz a
este potente fondo documental.

Niveles:
1) Internacional
2) Nacional
3) Regional dentro de la nacidn

Las bases de datos proporcionan exhaustiva informacién sobre todas las partes descritas en el
modelo tedrico en cualquiera de estos niveles.

La fiabilidad de los datos esta garantizada tanto por el tamafio muestral como por el rigor con
se llevan a cabo los trabajos de campo correspondientes a GEM, sometidos a un control de
calidad tanto por parte del proveedor de encuestas en Espana, como por el equipo técnico de
control de datos del Proyecto con sede en Boston.

La ficha técnica de la edicion GEM mas reciente, la del afio 2011, se incluye en la Tabla 1,
siendo similar® a las que le han precedido en los ltimos cinco afios, que son los que se han
analizado en este estudio. El error muestral cometido a priori en las estimaciones derivadas de
la encuesta a la poblacidn activa de estos afios ha sido inferior al £0,74% en todos los casos
debido al notable tamafio de la muestra en que se basa el GEM espafiol.

En cuanto a la encuesta de expertos, se trata de una herramienta de cardcter cualitativo, pero
gue recoge las opiniones de los expertos de forma mixta: escalas de valoracién de Likert de
cinco puntos, en que manifiestan su percepcidon subjetiva u objetiva, segln su experiencia,
sobre un conjunto de mas de ochenta afirmaciones sobre el entorno para emprender.

! La encuesta 2011 se basa en una muestra algo mas reducida que la de afios precedentes debido a la
crisis. En este sentido, algunos equipos regionales han tenido que reducir muestra, por lo que el analisis
regional se ve algo resentido en cuanto al error muestral, manteniéndose, en cambio, los niveles del
ambito nacional.
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Mediante las escalas, los expertos manifiestan hasta qué punto las consideran falsas o ciertas
en el momento de la entrevista. Estas afirmaciones tienen que ver con los ambitos de:
financiacién del emprendimiento, politicas publicas y programas gubernamentales para
emprendedores, educacion y formacidon emprendedora, transferencia de 1+D, infraestructura
comercial y profesional, apertura del mercado interno, infraestructura fisica y de servicios,
normas sociales y culturales, legislacion de propiedad intelectual, capacidad emprendedora y
motivacién en la poblacidn, apoyo a la mujer emprendedora, apoyo al alto crecimiento v,
finalmente, innovacién desde el punto de vista empresarial y del consumidor.

La metodologia de esta encuesta consiste en la seleccién de cuatro expertos de cada una de
las nueve condiciones para emprender, condiciones que son los nueve primeros factores
citados en el parrafo anterior. Uno de cada cuatro expertos debe pertenecer al dambito
empresarial. La suma es, por consiguiente, de treinta y seis expertos por territorio, lo cual, en
Espana, se traduce en esa cifra por cada Comunidad y Ciudad Auténoma. Cada equipo realiza
su propio trabajo de campo. El proceso proporciona las bases de datos mas completas que se
han obtenido en el seno del Proyecto GEM, con mas de seiscientos expertos opinando en los
ultimos afios. Sin embargo, en Espafia, se distingue claramente entre los expertos que opinan
sobre el conjunto de la nacién y los que lo hacen sobre su regidn especifica, no mezclandose
ambos tipos de datos. Al tratarse de una encuesta con rasgos cualitativos, los datos se
explotan en forma de medianas y otros recursos estadisticos apropiados, si bien, también se
calculan variables resumen de cada bloque mediante la técnica del Analisis de Componentes
Principales. Estas variables tienen caracter cuantitativo y su fiabilidad, controlada por medio
del estadistico Alpha de Cronbach, ha demostrado una gran solidez y estabilidad desde que se
inicio el Proyecto GEM.

Tabla 1. Ficha técnica de la encuesta a la poblacidn espaiola de 18-64 afios el afio 2011, en el
seno del Proyecto GEM

||Universo (1) 29.895.199 habitantes, residentes en Espafia de 18 a 64 afios.
Muestra 17.500 personas de 18 afios hasta 64 afios.
Seleccidn de la muestra Muestreo polietapico: seleccidn aleatoria de ciudades y municipios en las

provincias seguiin ambito y cuotas de poblacion residente en municipios
mayores de 5.000 habitantes (poblacidn urbana) y municipios menores de
5.000 habitantes (poblacion rural)

En una segunda etapa se obtienen aleatoriamente nimeros de teléfono
correspondientes al municipio.

Finalmente, se selecciona al individuo de entre 18 y 64 afios cumpliendo
cuotas de sexo y edad proporcionales a la poblacion de cada Comunidad

Autdnoma.
Metodologia Encuesta telefonica asistida por ordenador (sistema CATI)
"Error muestral (+/-) (2) + 0,74% a priori y £0,34% a posteriori
||Nive| de confianza 95%
Periodo encuestacion Desde el mes de abril hasta julio de 2011
[Trabajo de campo Instituto Opinometre
Codificacion y base de datos Instituto Opinometre

(1) Fuente US Census 2011, basada en datos del INE

(2) El calculo del error muestral se ha realizado para poblaciones infinitas
Hipdtesis: P=Q=50% o de maxima indeterminacién a priori.
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Encuesta especifica al colectivo emprendedor y empresario espaiiol

La segunda fuente de informaciéon utilizada en este estudio, parte del panel que genera el
Proyecto GEM anualmente en Espafia. Su utilizacién ha permitido re-entrevistar a una muestra
de 501 personas, participantes todas ellas en alguna etapa del proceso emprendedor
correspondiente a la medicidn del afo 2011 y que no hayan cerrado el negocio en los meses
Julio-Diciembre de 2011. La encuesta que se ha utilizado como herramienta de recogida de
informacién se ha disefiado especialmente para este estudio, tratando sobre temas especificos
relacionados con la esfera de la igualdad en el desempefio profesional empresarial.
Concretamente, se ha incluido los siguientes temas:

1. Antecedentes familiares emprendedores
2. Situacion familiar

3. Financiacién de la empresa

4. Psicoldgicas/Cognitivas

5. Sobre el marco institucional

6. Capital humano

7. Redes Sociales

La encuesta se incluye en el Anexo 2 al final del estudio.

Evolucion del proceso emprendedor en funcion del género en
Espaia periodo 2005-2011

Introduccion

La implantacion del observatorio GEM sobre actividad emprendedora ha permitido avanzar
notablemente en el conocimiento cientifico y aplicado de esta drea. En sus casi trece afios de
andadura, se ha consolidado la conceptualizacidon del proceso emprendedor que permite su
medicion y caracterizacion desde diversos puntos de vista. Asi, actualmente es posible
proporcionar cifras acerca de la involucracién de las poblaciones en edad de trabajar en la fase
potencial, en que se manifiesta la intencidon de emprender; en la fase naciente, en que se estan
dando pasos efectivos para poner en marcha una actividad; en la fase nueva, en que, una vez
superadas las anteriores la actividad ya opera en el mercado y se estd poniendo a prueba su
viabilidad; en la fase consolidada, en que se han superado los 42 meses criticos iniciales vy,
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finalmente, en la fase de abandono, en que algunos emprendedores cierran la iniciativa,
mientras que otros la traspasan. El proceso emprendedor se describe en la Figura 2.

Figura 2. El proceso emprendedor segun la conceptualizacién GEM
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Las cifras que nutren la figura anterior se obtienen gracias a la aplicacién de las herramientas
del observatorio GEM. Sin embargo antes de ofrecerlas y de analizar las diferencias que se
producen por razén de género, es importante establecer correctamente sus caracteristicas
para un mejor aprovechamiento de la informacidn que proporcionan.

GEM entiende como actividad emprendedora toda aquella iniciativa que se halle en la fase
naciente o nueva, independientemente de su magnitud o calidad. Esta amplitud del concepto
de emprendimiento permite capturar tanto aquellas actividades que apenas tienen entidad e
impacto aislado en la economia (que no en conjunto), como aquellas actividades con alto
potencial de crecimiento y que pueden convertirse en gacelas o aportar un valor anadido
significativo a determinados sectores econdmicos. Con esta vision, GEM cubre tanto la esfera
social, en que un porcentaje elevado de las iniciativas son puestas en marcha de forma
autéonoma, replicando negocios ya existentes y con capitales semilla muy modestos, como la
vertiente asociada a la innovacion en que las iniciativas presentan nuevas ideas de negocio,
con componente tecnoldgica o sin ella y con expectativas de desarrollo a corto, medio plazo y
largo plazo. Para muchos analistas, el “verdadero emprendimiento” sélo esta constituido por
este Ultimo tipo de actividades, pero GEM contempla todo el abanico por diversos motivos.
Asi, en primer lugar, esta el hecho de su caracter internacional que abarca todos los grados de
desarrollo de las economias y que, consecuentemente, debe acoger todas las actividades que
estan tratando de pasar a formar parte del tejido industrial de un pais. La actividad de puesta
en marcha de iniciativas presenta un rango de participacién muy amplio y GEM ha desvelado
su compleja relacién con el desarrollo econdmico, de forma que existen diversos modelos de
comportamiento: las naciones en vias de desarrollo tienen tasas de emprendimiento mucho
mas elevadas y proporcionalmente mas afectadas por la necesidad; las naciones de desarrollo
intermedio en que el emprendimiento tiene una entidad significativa y que responde a

12



Actividad Emprendedora de las Mujeres en Espafia

Mayo 2012

diversos perfiles; las naciones desarrolladas con alto nivel de empleo por cuenta ajena y tasas
bajas de emprendimiento; las naciones desarrolladas con tasas medias de emprendimiento
motivadas por un importante trasfondo cultural enfocado al emprendimiento; las naciones
mas desarrolladas en que el emprendimiento se estd convirtiendo en una forma de invertir el
excedente y, desde el advenimiento de la crisis, las naciones desarrolladas en que la falta de
empleo se estd revelando como un impulsor del emprendimiento, con un aumento
significativo del motivado por la necesidad.

Por otro lado, GEM ha adoptado este amplio concepto del emprendimiento porque también
afecta a la distribucién territorial de su actividad en el seno de las naciones, asi como a
diversos estratos de sus sociedades. En el caso de la mujer, los datos apuntan claramente a
una menor participacion en el proceso emprendedor salvo en casos excepcionales de paises en
que la mujer se ve abocada a asumir un rol de sostenedora de la economia familiar por falta
del rol masculino o por su ausencia debido a conflictos armados. Este comportamiento
diferencial de la mujer no sdélo se plasma en la proporcién de su participacién, sino que
también afecta a los rasgos cualitativos de su emprendimiento. Asi, dado que las actividades
femeninas suelen tener menor dimensién y ambicién que las masculinas, si GEM sélo
contemplase las iniciativas con alto potencial de crecimiento, la mujer mostraria una
participacién muy baja y seria muy dificil analizar las causas y la evolucién de la misma. Lo
mismo puede aplicarse a la sociedad por estratos de edad, nivel de estudios, renta, origen del
emprendedor y otras variables.

Teniendo en cuenta esos matices a la hora de interpretar la informacién que proporciona GEM
sobre emprendimiento, se presentan a continuacidn los resultados del proceso emprendedor
en Espafia y en los paises GEM de su mismo grupo de desarrollo en el periodo 2005-2011.

Intencion emprendedora o emprendimiento potencial

La tasa de intencién emprendedora o emprendimiento potencial describe el porcentaje de
personas de entre 18 y 64 afios que declaran tener intencion de emprender una actividad de
negocio en los tres proximos afos respecto del momento de la entrevista. Parte de esta
intencién se traduce en emprendimientos en los afios subsiguientes y parte no llega a iniciarse,
pero no hay duda de que este indicador permite anticipar en alguna medida la tendencia de la
actividad de puesta en marcha de iniciativas en cualquier pais. Por este motivo, se trata de un
indicador muy sensible al entorno social, politico, econémico y cultural de las naciones.

En el caso de Espafia, tal y como puede verse en la Figura 3, se trata de un porcentaje
moderado, acorde con nuestra tasa de actividad emprendedora (que se presenta mas
adelante) y que viene sufriendo una evolucién que refleja el estado de la situacion econdémica.
Entre el 2005 y el 2008, esta tasa fue creciendo progresivamente impulsada por la bonanza
econdmica. En el caso masculino, de forma lineal, mientras que en el caso femenino, de forma
irregular con un bache en el afio 2006, que tiende a recuperarse en el 2007 y que finaliza el
ascenso en el 2008. En el 2009, ya en situacidn de crisis, este indicador sufre un importante
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descenso (-22% en el caso de los hombres y -34% en el caso de las mujeres), que representa el
freno de las expectativas emprendedoras ante la situacion de incertidumbre en que se halla
inmersa la economia. En este momento comienza a fraguarse el fendmeno que se considera
consecuencia de la falta de empleo y que tan bien ha descrito GEM para los paises en vias de
desarrollo: si no hay empleo por cuenta ajena, la poblacién tiende a emprender para crear sus
propios puestos de trabajo. Si se ponen en marcha actividades por este motivo, se considera
que el emprendimiento esta motivado por la necesidad. Este fendmeno explica que, a pesar de
la incertidumbre y del estado adverso de las condiciones de entorno, la intencién
emprendedora comience a crecer de nuevo en el 2010 (tanto para hombres como para
mujeres) y que este indicador alcance su maximo histérico en el 2011, en el momento
considerado mas crudo en cuanto a falta de empleo desde el inicio de la recesién. Tanto la
intenciéon masculina como la femenina han experimentado un crecimiento del orden del 44%
entre el 2010 y el 2011, y este hecho no tiene precedentes, pero aun resulta mas revelador
qgue la mujer haya iniciado este Sprint en el afio 2010, ya que en ese momento la intencién
aumento un 30% respecto del 2009, mientras que, en el caso del hombre lo hizo mas
discretamente: un 18%.

Figura 3. Evolucién de las tasas de intencion emprendedora femenina, masculina y total en
Espaina en el periodo 2005-2011
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B INTmasculina 6,3% 7,7% 8,2% 8,5% 6,6% 7,8% 11,3%
N NTfemenina 5,6% 4,9% 5,4% 6,5% 4,3% 5,6% 8,1%
INTtotal 5,9% 6,3% 6,8% 7,5% 5,5% 6,7% 9,7%

Esta evolucion sugiere que, a medida que se ha recrudecido la crisis, las oportunidades de
empleo por cuenta ajena parecen estar siendo inferiores o de peor acceso para la mujer en
comparacion con el hombre, lo que estd aumentado la consideracién de emprender v,
posiblemente su necesidad en el colectivo femenino.

Las consecuencias del impulso del emprendimiento femenino de estas caracteristicas podrian
no ser las mas deseables ya que pueden derivar en un emprendimiento de subsistencia, baja
calidad y poca ambicion, lo cual no revierte en creacion de riqueza y empleo al nivel que seria
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aconsejable para la recuperacién de la economia espafiola. Sin embargo, el potencial existe vy,
posiblemente, sea el mas elevado que se ha tenido en Espafia desde que nuestro pais fue
calificado como entre los més desarrollados o impulsados por la innovacién®. Si ese potencial
fuese aprovechado para la creacién de una mayoria de iniciativas con componente innovadora
estariamos en un buen momento para el relanzamiento del emprendimiento femenino en
nuestro pais.

éComo saber si este colectivo de mujeres que tiene intencién de emprender podria aportar
una actividad de calidad? Lo cierto es que las encuestas GEM no recogen informacion sobre el
tipo de negocio que tienen en mente las personas con intencion de emprender. Por
consiguiente, la Unica aproximacidon que se puede hacer con los datos disponibles es la de
atender al perfil socioecondmico de estas mujeres.

Asi, en primer lugar, vemos que casi la mitad son muy jovenes, con edades entre los 18 y los 34
anos, habiendo también un notable porcentaje de casos de mediana edad y un pequefio grupo
de mas edad, sin rebasar la proximidad a la de jubilacidn. Por consiguiente, en este sentido,
hay una mayoria de casos con potencial de desarrollo de una carrera profesional derivada del
emprendimiento.

Figura 4. Grupo de edad de las mujeres con intencién de emprender a partir del 2011
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Por otro lado, existe una importante dispersion en cuanto a su situacion laboral en el
momento de manifestar su intencién de emprender, si bien, destacan, con mas de un 25% de
casos el grupo de las que trabajan a tiempo completo y el grupo de desempleadas, seguidos a
distancia de un contingente de mujeres que se definen como auto empleadas, es decir, que
tienen experiencia en el desarrollo de una actividad de negocio propia y que, segliin declaran,
tienen intencién de ampliar lo que ya estan desarrollando, o bien cambiarlo en algln aspecto.

2 7 ' e . . .
Véase la clasificacion de las naciones ofrecida por Global Competitiveness Report.
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Figura 5. Estatus laboral de las mujeres con intencién de emprender a partir del 2011
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Lo mismo sucede con el nivel educativo, de forma que, se trata de un colectivo con una
importante dispersion en que, aglutinando porcentajes, pesa mas la formacién superior
(56,6%), incluyendo la profesional, que la de nivel medio o bajo. Sin embargo, el 29% que sélo
ha completado la primera fase de la educacidn secundaria tiene un peso importante y no
constituye un elemento de impulso de emprendimiento con componentes de innovacién, sino
gue mas bien sugiere uno de menor calidad, hecho que viene apoyado por la distribucién de
renta que se presenta a continuacion.

Figura 6. Nivel de educacidn alcanzado por las mujeres con intencién de emprender a partir
del 2011
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Asi, la distribucion de renta de las mujeres con intencién de emprender esta decantada de
forma significativa hacia los tramos inferiores de la misma, lo que unido a la falta de acceso a
financiacién privada y publica que hay en estos momentos, apoya la hipétesis de que es dificil
que esta intencion emprendedora se traduzca en la puesta en marcha de negocios con alto
potencial de crecimiento, generacion de riqueza y empleo. Seria necesario canalizar este
potencial hacia ideas de bajo coste de puesta en marcha pero que captasen oportunidades
innovadoras para satisfacer necesidades del mercado no cubiertas, siendo clave el hallar una
ubicacion en que tengan oportunidad de desarrollarse, aunque repliquen temas ya existentes.
La reinvencién de negocios es fuente de innovacién, sin duda, pero haria falta orientacién,
asesoramiento y mucho estimulo y facilidades para aprovechar todo este potencial. Asimismo,
trabajar para que se creen equipos emprendedores es muy importante en estos momentos,
porgue se unen recursos y capacidad emprendedora, tema en el que en Espaia es necesario
avanzar.

Figura 7. Nivel de renta de las mujeres con intencién de emprender a partir del 2011
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Otro aspecto a tener en cuenta es que el emprendimiento de este colectivo estd muy centrado
en el ambito urbano respecto del rural (91,4% frente a un 8,6%). Por consiguiente, la mujer, en
los municipios de 5.000 y menos habitantes no considera el emprendimiento como una salida
profesional con el mismo interés que la mujer urbana, siendo otro frente en que se percibe
que falta promocién.

Un dato positivo acerca de este colectivo es que un 50,7% de estas mujeres afirman haber
recibido alguna formacién para emprender un negocio a lo largo de su vida y, dentro de este
porcentaje, un 66,6% de los casos lo ha hecho tras la etapa escolar, por lo que esta formacién
aporta una cierta solidez a sus aspiraciones emprendedoras.
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Para completar el perfil de la mujer con intencién emprendedora, se proporciona una
distribucion regional del colectivo de mujeres que afirman considerarlo en los tres préximos
afos, pudiendo apreciarse que, en caso de prosperar estas aspiraciones, el mayor impacto de
creacion de nuevas actividades se daria en Andalucia, Catalufia, Madrid y la Comunidad
Valenciana.

Figura 8. Distribucién regional de las mujeres con intencion de emprender a partir del 2011

20,0%
18,0%
16,0%
14,0%
12,0%
10,0%
8,0%
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%

18,0%

17,4%

Finalmente, en el plano internacional al comparar las tasas de intencién emprendedora por
género con las que se dan en Estados Unidos y en los paises europeos del mismo grado de
desarrollo que el nuestro, se advierte que, proporcionalmente, la mujer se involucra menos
que el hombre, especialmente en los paises menos afectados por la crisis como Dinamarca,
Finlandia y Suecia. El aumento de intencion emprendedora observado en Espaiia no es un caso
aislado, de forma que se advierten situaciones parecidas e incluso mas extremas en Francia,
Portugal y Suiza. La tendencia apunta a que la persistencia de la crisis propicia que mas
mujeres y hombres tomen en consideracién el emprendimiento como una opcién profesional,
acortandose las distancias entre ambos colectivos cuando la mujer ha venido siendo mucho
menos participativa que el hombre en el proceso emprendedor.

18



Actividad Emprendedora de las Mujeres en Espafia

Mayo 2012

Figura 9. Distribucidon de mujeres y hombres con intencién de emprender a partir de 2011 en
Estados Unidos y en los paises GEM europeos del mismo grado de desarrollo que Espafia®
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Entendiendo por actividad emprendedora cualquier tipo de iniciativa que se esté poniendo en
marcha o que ya esté operativa pero no supere los 42 meses de vida en el mercado, la tasa
espafola ha sufrido una evolucién positiva entre los afios 2005 y 2007, para decaer
ligeramente en el 2008 con el inicio de la recesion y, posteriormente descender de forma
notable hasta el minimo registrado en el 2010 (ver Figura 10). En el 2011, la tasa cambia de
tendencia para volver a ascender, pero con la importante diferencia de que las actividades
estdn mas motivadas por la necesidad que en los ejercicios en que hubo bonanza econdmica,
lo cual repercute en su calidad y capacidad de generar riqueza y empleo.

* Nétese que en esta distribucion no se incluye Italia por no haber participado en la edicion GEM 2011
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Figura 10. Evolucién de las tasas de emprendimiento femenino, masculino y total en Espafia en
el periodo 2005-2011*
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Por géneros se aprecian diferencias de comportamiento significativas. Asi, antes de la
recesién, la tasa masculina sigue fielmente la evolucién de la tasa total, por lo que la
contribucidon del hombre aparece como muy determinante del comportamiento de este
indicador. En cambio, la contribucién de la mujer muestra pautas mas irregulares. Asi, entre
los afios 2005 y 2006, la tasa femenina crecié, proporcionalmente, mas que la masculina,
dentro de un valor mds moderado de actividad, para luego descender ligeramente entre los
afos 2006 y 2007, mientras la tasa masculina siguid creciendo. Al inicio de la recesion, la
actividad masculina comienza a retraerse, mientras que la femenina adn crece. En el 2009 y
2010, la tasa femenina experimenta una drdstica disminuciéon que supera ampliamente a la
sufrida por la tasa masculina y, en cambio, en el 2011, la tasa femenina aumenta
proporcionalmente mas deprisa que la masculina. Estos comportamientos diferentes pueden
explicarse por la evolucién de las componentes internas de la tasa TEA que se nutre de dos
partes: la actividad naciente por un lado y la nueva por otro.

Asi, la actividad naciente es la que se esta poniendo en marcha en el momento de la medicion,
mientras que la nueva ya estd operativa y no supera el punto critico de consolidacién situado
en los 3,5 afios. Observando la Figura 11, puede verse que la actividad naciente de la mujer
sufrid un descenso en el 2006, cosa que no sucede en el caso del hombre hasta el 2008 al
inicio de la recesidn, y de forma mas moderada, para quedar casi estable en el 2009 y seguir

* TEA femenino: porcentaje de iniciativas de mujeres en fase emprendedora sobre poblacién femenina
de 18-64 afios. TEA masculino: porcentaje de iniciativas de hombres en fase emprendedora sobre
poblaciéon masculina de 18-64 afios. TEA total: porcentaje de iniciativas en fase emprendedora sin
distincién de género sobre poblacién total de 18-64 afios
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creciendo posteriormente. La disminucién de la actividad naciente impacta en la nueva en los
afos siguientes, de forma que hay menos iniciativas para nutrir el proceso de consolidacion.
Ademads de este hecho, hay que tener en cuenta que no todas las iniciativas nacientes superan
el proceso de puesta en marcha y también que, en muchos casos, se dilata el momento en que
realmente son operativas en el mercado. Por eso, el aino 2007 se acusa un descenso de la
actividad nueva tanto en hombres como en mujeres, pero de mayor magnitud entre estas
ultimas. El mismo tipo de fendmeno se observa entre el afio 2010 y el 2011, en que la
actividad naciente aumenta en ambos colectivos, pero se pierden actividades, o no llegan a
operar en el proceso de consolidaciéon del 2011. En cualquier caso, proporcionalmente
hablando, el emprendimiento naciente femenino presenta un notable aumento en el 2008, en
el 2009 y, sobre todo en el 2011, pero los datos de actividad en consolidacién, sélo acusan
cierto impacto en el 2009, mientras que en el 2010 y 2011 la actividad en consolidacion
disminuye. Ello sugiere que parte de estas iniciativas han quedado retraidas o se han perdido
antes de resultar operativas.

Figura 11. Evolucion de las componentes de la actividad emprendedora por género
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En concusion, la crisis estd dificultando la recuperacién del pulso de creacidon de empresas y
actividades auténomas, y los datos sugieren que es mas costoso para las mujeres el poner en
marcha iniciativas que lleguen a operar en el mercado y a consolidarse. Sera necesario esperar
a la medicién del 2012 para ver parte del resultado del notable aumento de actividad naciente
del afio 2011, motivado en una parte importante por la necesidad ante la falta de empleo, en
términos de actividad en consolidacion.

La situacion observada en Espaia respecto de las componentes de la actividad emprendedora
femenina es, no obstante, una de las mas equilibradas que se estdn dando en estos momentos
entre los paises europeos de nuestro mismo grado de desarrollo, e incluso en Estados Unidos.
Asi, como se aprecia en la Figura 12, son muchos los paises (Dinamarca, Francia, Alemania,
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Grecia, Irlanda, Portugal, Suecia, Reino Unido y Estados Unidos)en que se ha disparado el
porcentaje de actividad naciente femenina respecto de la actividad nueva, que es la que sefiala
la tendencia del ritmo de consolidacién. Esta actividad naciente, es dificil que llegue a cuajar
en la misma medida en que se ha planteado, ya que la tasa de actividad en consolidacion es
mucho mas baja y, la experiencia del observatorio es que, en estos casos, la mortalidad suele
ser muy elevada. Por consiguiente, son mas realistas los casos de Noruega y Paises Bajos, en
los que la actividad naciente queda un poco por encima de la nueva que no los anteriores en
cuanto a expectativas de desarrollo de un proceso “normal” de lograr operatividad en el
mercado para un elevado porcentaje de la actividad naciente. Espafia y Suiza serian, al menos
de momento, un caso intermedio, y Finlandia y Eslovenia muestran un escenario diferente en
gue la mujer ha retraido su actividad, posiblemente a la espera de un escenario econdmico
mejor y contando con el apoyo de la existencia de otras alternativas de trabajo para la
poblacién femenina en estos momentos.

Figura 12. Situacidn de las componentes de la actividad emprendedora femenina en Estados
Unidos y en los paises GEM europeos del mismo grado de desarrollo que Espafia en el afio
2011
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Actividad en fase consolidada

El proceso emprendedor culmina cuando las iniciativas superan la fase de consolidacién de 3,5
afos y pasan a formar parte del tejido empresarial del pais. La evolucion de este tejido en
funcién del género es la que se presenta en la Figura 13.

Como se puede observar, la actividad consolidada sufri6 un descenso en el afio 2006,
proporcionalmente mas acusado entre el colectivo femenino, cuyo proceso de recuperacién
culminé en el 2008 para afrontar otro igualmente importante en el 2009, de nuevo mucho mas
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desfavorable para la mujer. En el 2010 se inicia una nueva recuperacion, que se ha
caracterizado por una contribucion masculina que supone mas del doble que la femenina en el
2011. El impacto mas fuerte de la crisis se ha dado entre los afios 2008 y 2009 en cuanto a esta
tasa, y la reaccién masculina ha sido mas contundente que la femenina en términos de
recuperacion de la misma. Sin embargo, a pesar de que, en el caso de los hombres alcanza el
valor mas elevado del periodo en el afio 2011, es imprescindible analizar la distribucién
sectorial y las variables de calidad de estas actividades para valorar su posible impacto
econdmico, tema que se aborda mas adelante. Cantidad no es lo mismo que calidad y, aunque
el empresariado espafiol muestra un importante tesén para hacer frente a la crisis, el entorno
es hostil y no esta permitiendo una dinamica de mercado como la que se daria en un escenario
de bonanza econdmica.

Figura 13. Actividad empresarial® (incluyendo actividad de auténomos/auto empleados)
consolidada en funcion del género y su evolucién reciente en Espaiia
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En Estados Unidos y en el contexto europeo del mismo grado de desarrollo que Espafia, la
participacidn de la mujer en la fase consolidada en el afio 2011 es inferior a la mostrada por el
hombre en todo el conjunto de paises. Como se ha visto en apartados anteriores, la intencion
emprendedora se ha incrementado mucho en este contexto. Sin embargo, el entorno debe
mejorar para que prosperen las aspiraciones de relanzamiento del emprendimiento de calidad,
especialmente en la esfera femenina que, en su conjunto, se muestra distanciada de la
masculina en cuanto a su contribucion al tejido empresarial. El caso mas favorable en cuanto a
igualdad es el de Francia, seguido de cerca por Suiza y, el caso mas desfavorable es el de
Grecia, con un amplio predominio de la actividad masculina. Sin embargo, en Francia, los datos
gue se han mostrado en los apartados anteriores sugieren una tasa de mortalidad muy

> Las siglas EB (Established Businesses) se emplean en el entorno GEM para hacer referencia a los
negocios y empresas consolidados.
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elevada y una importante volatilidad de la actividad emprendedora en comparacién con
Espafia y otros paises.

Figura 14. Tasa de actividad consolidada de hombres y mujeres en Estados Unidos y los paises
europeos desarrollados que han participado en GEM 2011
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Abandono de actividades

El circulo del proceso emprendedor se completa con el abandono de empresas y negocios, ya
sea para su clausura o para su traspaso, en cuyo caso, se pueden dar dos supuestos: que el
negocio siga en otras manos con la misma orientacion, o que siga en otras manos pero con un
cambio de actividad.

GEM mide anualmente el porcentaje de abandonos habidos en los doce meses previos a la
edicidn en curso sobre poblaciéon de 18-64 afos. Los resultados generales de esta medicidn y
su evolucidn se presentan en la Figura 15. En ella se observa el mayor peso del abandono
masculino en la tasa total excepto el afio 2007 en que las proporciones se equiparan para
ambos géneros. La tasa de abandono femenina, a pesar de ser mas discreta que la masculina,
ha aumentado a lo largo de todo el periodo, excepto en el afio 2010 en que disminuyé
ligeramente. En cambio, en el caso masculino, la tasa muestra una disminucién progresiva
hasta el afio 2007, acorde con la bonanza econdmica y un deterioro progresivo hasta el afio
2010, en que remite ligeramente para volver a empeorar en el aifio 2011, donde se mantiene
en su valor mas elevado. La actividad nueva y naciente de los Ultimos afios ha ido nutriendo la
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consolidada, pero el ritmo de pérdidas de ha agudizado con la crisis. El hombre presenta una
evolucién peor que la mujer, pero la proporcién alcanzada en su caso en el 2011 constituye un
valor sin precedentes en el observatorio espafiol.

Figura 15. Tasa de abandonos en funcién del género y su evolucion en Espafia en el periodo
2005-2011
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Como se ha comentado anteriormente, no todas las actividades que se abandonan son objeto
de cierre, sino que una parte se traspasa. En la Figura 16 se muestran las distribuciones del
tipo de abandono sobre el total de la tasa y, en funcion del género. Téngase en cuenta que
GEM comenzd a elaborar esta informaciéon mas detallada a partir del afio 2007, no habiéndose
calculado para los afios 2005 y 2006. El comportamiento de hombres y mujeres en cuanto a
estas distribuciones fue similar en los afios 2007 y 2008, comenzando a mostrar diferencias a
partir del 2009 en que se da una menor tasa de cierres efectivos entre los negocios
masculinos, aumentando en cambio entre los femeninos. En el 2010 y en el 2011, la tendencia
se invierte y aumentan los cierres efectivos entre los hombres, mientras que la mujer aumenta
notablemente la tasa de traspasos sin cambio de actividad. Los traspasos con cambio de
actividad son marginales para ambos colectivos. Los datos sugieren que los negocios
femeninos son mas susceptibles de traspaso que los masculinos, hecho que posiblemente
guarda relacién con su distribucion sectorial y con su dimensiéon media.
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Figura 16. Distribucién del tipo de abandono en funcién del género y su evolucién reciente
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Se completa el analisis del abandono por género, atendiendo a los motivos que han propiciado
la toma de esta decision. En la Figura 17 se plasman los resultados. En ellos, lo primero que se
advierte es que, tanto en el caso de los hombres como en el de las mujeres, el principal motivo
de abandono de una actividad de negocio es su falta de rentabilidad. Este indicador, muestra
una tendencia creciente en el caso de los hombres, mostrando su valor mas alto en el afio
2011. En el caso de las mujeres, en el afio 2010 alcanza su maximo abarcando mas de la mitad
de los casos de abandono, para luego descender hasta poco mds de un 40% en el aifio 2011.
Este primer resultado sugiere que los efectos de la crisis sobre el consumo y sobre la actividad
de multiples sectores pueden ser los principales causantes de la agudizacién de este problema.

En segundo lugar, la dificultad para obtener financiacion es otro problema destacado que
muestra una tendencia creciente hasta el aflo 2009 para comenzar a remitir en el 2010. Su
grado de extension es similar entre hombres y mujeres que han abandonado una actividad,
por lo que el tener este problema no ha dependido del género.
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Figura 17. Motivo principal para cerrar la actividad en funcién del género
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El resto de motivos, dejando de lado la categoria “otros”, tienen un peso inferior en las
distribuciones, tanto de hombres como de mujeres. Las oportunidades de venta muestran su
valor mas elevado en el 2008 tanto en el caso de los hombres como de las mujeres. Las
posibilidades de cambio de trabajo disminuyen notablemente entre los hombres a partir del
afio 2009 y se mantienen un poco mas elevadas en el caso de las mujeres. La jubilacidn
también muestra un peso marginal en las distribuciones y no estd entre los principales
justificantes de los abandonos. En definitiva, los hombres y mujeres que han abandonado
actividades de negocio en los ultimos afios, lo estdn haciendo llevados por motivaciones de
peso que comparten y que han aumentado su presencia propiciadas por el entorno econémico
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adverso. Este comportamiento similar en funcidn del género permite suponer que la mayoria
de los casos de abandono corresponden a micro y pequeiios negocios.

En el plano internacional que venimos comparando con Espaia, la tasa de abandono de
actividades del afio 2011 se muestra proporcionalmente inferior en las poblaciones femeninas.
Por consiguiente, en el afio 2011, los empresarios han acusado mas las dificultades derivadas
del entorno que las empresarias. Grecia, Reino Unido y Paises Bajos son los paises que
muestran una distribucidn menos distanciada entre ambos colectivos para este indicador.
Estados Unidos muestra las tasas de abandono mas elevadas, tanto en el caso del hombre
como en el de la mujer. En el contexto actual, Grecia y Espafa presentan las tasas mas
elevadas de abandono de actividades femeninas. En Suecia, dado que no ha habido un
impacto de la crisis como en estos paises, el fendmeno del elevado abandono femenino vy,
también masculino, debe obedecer a otras causas.

Figura 18. Tasa de abandono de actividades en funcién del género para Estados Unidos y los
paises GEM desarrollados que han participado en la edicién 2011 del observatorio
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Descripcion de la actividad emprendedora en funcion del género

Introduccion

En este apartado, se describen las caracteristicas de la actividad en fase emprendedora y se
analizan las diferencias que se producen en cuanto a sector, dimensién en empleo, innovacion
en producto o servicio, competitividad, uso de nuevas tecnologias, internacionalizacion y
expectativas de crecimiento.

28



Actividad Emprendedora de las Mujeres en Espafia
Mayo 2012

Sector

La actividad emprendedora femenina se viene desarrollando tradicionalmente en mayor
proporcién que la masculina en el sector orientado al consumo. La mujer tiene menor
presencia en sectores como el extractivo y el transformador, pero su implicacién en los
mismos se ha visto especialmente mermada en los afios mas crudos de la crisis (2009, 2010 y
2011). La recuperacién en el sector servicios estd siendo rapida tras el notable descenso
acusado el afio 2009.

Figura 19. Distribucidn sectorial de la actividad en fase emprendedora en funcién del género y
su evolucién temporal en el periodo 2005-2011
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En Espaiia, la actividad emprendedora femenina presenta unos niveles de creacién de empleo
bastante asimilados a la masculina, pero con un comportamiento mas irregular en cuanto a su
evolucién. En los ultimos afos, la crisis parece haber afectado a la calidad de las iniciativas en
este aspecto, de forma que han aumentado los porcentajes de actividades que sdlo
proporcionan empleo al emprendedor. En el caso de las mujeres, estas tasas se han vuelto mas
llamativas que en el de los hombres, pero también es cierto que, entre los afios 2008 y 2010, la
actividad femenina fue mas activa que la masculina en proporcionar 20 y mas empleos.

Figura 20. Distribucidn de la actividad en fase emprendedora por tramo de empleo en funcién
del género y su evolucién temporal en el periodo 2005-2011 (el 2006 no se tomo este dato)
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Internacionalizacion

La actividad emprendedora muestra una tasa de internacionalizacién moderada. Por géneros,
se advierte que el hombre estd proporcionalmente algo mas implicado que la mujer. Sin
embargo, en el periodo de crisis, la actividad de ambos géneros muestra una importante
disminucién de la internacionalizacién, siendo algo mas acusada en el caso de la mujer.

Figura 21. Distribucion de la actividad en fase emprendedora por tramo de exportacidon en
funcién del género y su evolucién temporal en el periodo 2007-2011
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Innovacién en producto o servicio

A lo largo del periodo 2007-2010, la tasa de actividad femenina completamente innovadora en
producto o servicio ha venido superando a la masculina. En el 2011, este indicador queda por
debajo de la tasa masculina que se recupera mas rapidamente que la femenina tras el fuerte
descenso acusado en ambos géneros en el 2010.

Figura 22. Distribucion de la actividad en fase emprendedora segln grado de innovacién en
producto o servicio en funcidn del género y su evolucidn temporal en el periodo 2007-2011
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Grado de competencia afrontado

Fruto de la mayor implicacién en innovacidn por parte de la mujer, su actividad aparece como

algo mas competitiva que la masculina, si bien, en este aspecto, es necesario tener en cuenta

su menor participacion en sectores de transformaciéon o industriales. Tanto hombres como

mujeres acusaron un descenso de la tasa de iniciativas sin competencia en el 2010, ante el
recrudecimiento de la crisis y la mayor entrada de iniciativas de baja calidad que se estaba

dando.

Figura 23. Distribucidn de la actividad en fase emprendedora segin grado de competencia

afrontado en funcién del género y su evolucién temporal en el periodo 2007-2011
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Uso de nuevas tecnologias

El comportamiento del emprendimiento masculino y femenino en cuanto a adopcion de
tecnologias de ultima generacidn es estadisticamente similar. En ambos colectivos predomina
la adopcién de tecnologias que tienen 5 y mas afios, pero la mujer ha invertido mas ente los
afos 2008 y 2010 en tecnologias de menos de 1 afio en el mercado, aspecto que concuerda

Mayo 2012

con su mayor involucracidn en la innovacién de producto o servicio.

Figura 24. Distribucidon de la actividad en fase emprendedora segun uso de nuevas tecnologias

en funcién del género y su evolucién temporal en el periodo 2007-2011
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En Espafia, la actividad emprendedora de alto potencial de crecimiento es escasa, tanto

promovida por hombres como por mujeres. Sin embargo, entre los afos 2007 y 2009, las tasas
de este indicador son mas elevadas en el emprendimiento femenino, que se ve muy afectado
en este terreno, al igual que el masculino en el afio 2010. En el 2011 comienza a recuperarse el

indicador, pero de forma mas notable en el emprendimiento masculino.

Figura 25. Distribucion de la actividad en fase emprendedora segun expectativas de

crecimiento en funcién del género y su evolucién temporal en el periodo 2007-2011
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Financiacion

Necesidades de financiacion del emprendimiento en Espafia e
implicacion de la poblacion en inversion informal de negocios ajenos
desde la perspectiva del género

Las necesidades de financiacién para la puesta en marcha de nuevos negocios han sufrido una
importante disminucién a partir de la recesién en el 2008. Esta disminucién afecta a la
ambicién media del emprendimiento, que pierde dimensién por ello y, desde el aio 2009, se
advierte que tiene mayor impacto en la actividad femenina cuando, anteriormente, las cifras
eran muy similares entre las iniciativas de ambos géneros.

Tabla 2. Capital mediano® inicial necesario y aportado por el emprendedor o la emprendedora

Capital mediano inicial Capital mediano inicial

necesario aportado personalmente
Aio Hombre Mujer Hombre Mujer
2007 45.000€ 45.000€ 30.000€ 30.000€
2008 47.000€ 50.000€ 20.000€ 24.000€
2009 40.000€ 23.017€ 16.000€ 10.000€
2010 30.000€ 20.000€ 16.000€ 9.000€
2011 40.000€ 20.000€ 15.824€ 10.243€

Por consiguiente, a medida que ha avanzado la crisis, y ante la falta de acceso a crédito y otras
fuentes de financiacién, el colectivo emprendedor estd poniendo en marcha, por término
medio, actividades que necesitan menos capital. Asimismo, la falta de crédito pone en
evidencia que las aportaciones de recursos obtenidos por el propio emprendedor son menores
y que, dentro de la contencion de inversién, es mas necesaria que en afios anteriores la
participacidn de inversidn ajena a la propiedad de los negocios. En este sentido, la inversién
informal no profesional viene constituyendo un importante apoyo para el colectivo
emprendedor, tanto masculino como femenino. Asi, a pesar de la disminucién sufrida por la
tasa de actividad emprendedora, el porcentaje de poblacién que ha actuado como inversor
informal no ha cesado de aumentar moderadamente (ver Figura 26), supliendo en parte la
carencia de crédito y otros tipos de capital.

La involucracion de la mujer en la inversidon informal privada en negocios de otros es
histéricamente inferior a la del hombre, tema acerca del cual es importante avanzar en el
futuro y ante el enorme interés depositado en el desarrollo del Business Angel profesional. En
este apartado, tal y como se demostrd en la primera edicion de este estudio, la mujer acusa
una menor disponibilidad de fondos, lo que supone un freno para su implicacion en colaborar

®se proporcionan las cifras de capital inicial y aportado medianas porque las medias se hallan afectadas
de una fuerte dispersidn que les otorga un caracter poco representativo del comportamiento acerca de
la financiacion del emprendimiento. La mediana es una medida robusta que no se ve afectada por casos
extremos y que facilita una descripcién mas realista de este apartado.
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mas activamente en la financiacién informal. No obstante, no hay duda de que para una parte

de la poblacién femenina si que existe esta posibilidad. Las cifras de participacion (ver Figura
27), se han mantenido estables a lo largo del periodo 2007-2011, si bien, en el caso del
hombre hubo un importante descenso entre el 2007 y el 2008, que se ha ido recuperando en

los afos siguientes a pesar del recrudecimiento de la crisis, o tal vez, precisamente motivado
por el mismo y ante la falta de acceso a crédito bancario por parte del colectivo emprendedor.

Figura 26. Evolucién conjunta del indice de actividad emprendedora y la tasa de inversores

privados en negocios ajenos
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Figura 27. Evolucion de la tasa de poblacién que ejerce como inversora informal privada en

negocios ajenos en funcion del género
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Solicitud de financiacion externa y canales accedidos en funcion del
género

Para completar la visidn sobre la financiacién del emprendimiento en funcién del género, en

esta edicién del estudio se han realizado preguntas adicionales en la encuesta
complementaria, preguntas cuyos resultados se comparan a continuacién con los obtenidos en

la primera edicion.

Asi, en primer lugar, se ha investigado la prevalencia de solicitud de financiacion externa, al
igual que sucedié en la edicion 2009, en el 2011 la proporcién de casos masculinos es
ligeramente superior a la de femeninos, si bien la diferencia no alcanza a resultar
estadisticamente significativa. Por consiguiente, se puede afirmar que la necesidad de
financiacién externa es un factor comun a todo el colectivo emprendedor sin distinciéon de
sexo y se mueve en torno al 30-35% de los casos. Lo que si se aprecia entre el afio 2009 y el
2011 es una disminucion del orden del 8% en la prevalencia de casos que han solicitado
financiacién externa. Este hecho puede guardar relacion con el actual escenario econdmico y
la dificultad de acceso a la mayoria de los canales habituales de financiacion.

Tabla 3. Solicitud de financiacién bancaria en funcidn del género del emprendedor

Hombre Mujer Total
2009 2011 2009 2011 2009 2011
¢Ha solicitado financiacién externa? 36,6% 33,4% 33,9% 31,8% | 35,5% | 32,7%
(% Si)
Para aquellos que han solicitado financiacion externa: tipo
Hombre Mujer Total

2009 2011 2009 2011 2009 2011
Préstamo bancario 74,7% 61,2% 65,8% 55,9% | 71,1% | 59,0%
Financiacion publica 42,9% 15,3% 42,1% 20,6% | 42,6% | 17,5%
Familiares o amigos 11,2% 2,0% 14,0% 4,4% | 12,3% 3,0%
Capital riesgo 3,5% 0,0% 1,8% 1,5% 2,8% 0,6%
Otro caso: capitalizacion paro, pdliza 10,0% 15,3% 17,5% 16,2% | 13,0% | 15,7%
de crédito, ICO...
Para aquellos que no han solicitado financiacién externa: motivo

Hombre Mujer Total

2009 2011 2009 2011 2009 2011
Tiene recursos propios 53,4% 39,8% 39,4% 39,7% | 47,4% | 39,8%
No necesita capital 25,9% 20,4% 37,1% 17,8% | 30,7% 19,3%
Dificil pedir financiacién 8,2% 7,3% 6,8% 9,6% 7,6% 8,3%
Coste financiacion elevado 5,1% 6,3% 5,9% 4,1% 5,4% 5,3%
Cree solicitud denegada 8,8% 5,3% 13,1% 8,2% | 10,7% 6,5%
No quiere deudas 7,5% 9,9% 11,8% 11,6% 9,3% | 10,7%
Otros: exceso de riesgo, falta 5,1% 9,4% 7,7% 8,2% 6,2% 8,9%
informacion, considerar cerrar...

Para aquellos que han solicitado financiacion externa, el canal mads frecuente, tanto en el caso
de hombres como de mujeres es el préstamo bancario, a pesar de que la mujer lo utiliza en
menor proporcién que el hombre. Acorde con la situacidn de crisis y la dificultad de acceso a
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este canal, el porcentaje de casos que lo solicitan ha disminuido y, en el caso de la mujer, la
proporcién resultante sigue siendo inferior que la masculina en el 2011. La proporcion de
emprendedores y emprendedoras que no necesitan capital sigue presentando una diferencia
en el sentido de que hay mas hombres que mujeres en ese caso. Sin embargo, entre el 2009 y
el 2011 se aprecia una disminucién de este porcentaje en ambos colectivos, por los que son
mas los emprendedores en general que necesitan capital. La mujer sigue considerando en
mayor proporcién que el hombre que es dificil pedir financiacién y, el porcentaje de los casos
de mujeres aumenta significativamente en el aino 2011. En cambio, se advierte un cambio de
comportamiento en la mujer en cuanto a considerar el coste de la financiacién elevado. Asi, en
el afio 2011 aumenta la diferencia de porcentajes que asi lo consideran en ambos géneros y
hay mads casos de hombres que de mujeres en esa tesitura. La creencia de que las solicitudes
seran denegadas se mantiene y la mujer sigue teniendo esta impresion de forma mds acusada
que el hombre. Sin embargo, en ambos géneros disminuye la proporcién de personas que
consideran esta posibilidad en el afno 2011. La mujer, al igual que en el afio 2009 es mas
propensa que el hombre a no solicitar financiacidon para no endeudarse. Entre el afio 2009 vy el
2011 aumenta significativamente el porcentaje de casos masculinos y se mantiene estable el
de femeninos. Finalmente, aumenta la proporcién de personas que no solicitan financiaciéon
externa por otros motivos y, en este apartado, el hombre muestra un mayor porcentaje que la
mujer en el afio 2011, cuando en el 2009 fue al contrario.

Percepcion sobre la menor necesidad de capital y dificultad de acceso
al mismo atribuida a la mujer empresaria

El andlisis realizado en torno a la suposicion de que las mujeres tienen menor necesidad de
financiacién que los hombres al desarrollar negocios empresariales cambia el resultado
obtenido en el aifo 2009, segun el cual el colectivo de empresarios, ya sean hombres o
mujeres, opinaban que esta suposicion es mas bien cierta. Asi, en los resultados de la Tabla 4,
se aprecia claramente como las puntuaciones medias otorgadas acerca de este tema por
empresarios y empresarias en el afio 2011 conducen al grado medio representado por los 2
puntos (mas bien poco), cuando en el 2009 conducian a un grado cercano a los 4 puntos (mas
bien bastante).

Tabla 4. Opinién acerca de la supuesta menor necesidad de financiacién de la mujer
empresaria frente al hombre

¢En qué grado cree que las mujeres tienen menos necesidades de
financiacién que los hombres cuando desarrollan negocios empresariales?

Media 2009 Media 2011 | Resultado del contraste estadistico
Hombre 3,72 2,08 | Opinién igual en P=0,472 no
Mujer 3,87 2,18 | ambos grupos significativo

Escala de 1-5 puntos de Likert donde 1 = Ninguno y 5 = Muy elevado

En conclusidn, la opinidn acerca de que la mujer necesita menos financiacién que el hombre
sigue sin depender del género, pero en dos afios, y ante el escenario de crisis econdmica,
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cambia la percepcidn de todo el colectivo emprendedor espafiol y se decanta por opinar que la
mujer no tiene menos necesidad de financiacién que el hombre. La explicacidon del cambio
puede venir dada por la amplia difusién que se hace en los medios de comunicacién de la
dificultad de acceso a financiaciéon que afecta a toda la clase empresarial sin distincién de
género. En este sentido, la opinidn seria interpretada como un eco de la realidad actual. La
mujer puede necesitar menos capital si, por término medio, sus negocios son menos
ambiciosos que los del hombre, pero se trate de una cantidad pequefa o mayor, la necesidad
de financiacién persiste para todos y eso es lo que ha captado la encuesta.

Por otro lado, en la ediciéon 2011 del estudio se ha profundizado un poco mas acerca de este
tema y se ha preguntado al colectivo emprendedor hasta qué punto cree que la mujer tiene
una mayor dificultad de acceso a financiacién bancaria cuando desarrolla negocios
empresariales. La respuesta, tanto de hombre como de mujeres es que mas bien no creen que
sea cierto. El resultado puede interpretarse como una ratificacién del anterior: la situacion de
crisis esta implicando dificultad de acceso a financiacién bancaria para todo el colectivo
emprendedor y, en este momento, no se aprecia ninguna diferencia por el hecho de ser
hombre o mujer en cuanto a este extremo.

Tabla 5. Opinién acerca de la supuesta mayor dificultad de acceso a financiacion bancaria de la
mujer empresaria frente al hombre

¢En qué grado cree que las mujeres tienen mas dificultades de acceso a
financiacién bancaria que los hombres cuando desarrollan negocios
empresariales?

Media 2011 | Resultado del contraste estadistico

Hombre 2,38 | Opinidn igual en ambos grupos P = 0,180 no significativo

Mujer 2,57

Escala de 1-5 puntos de Likert donde 1 = Ninguno y 5 = Muy elevado

Emprendimiento y motivacion en funcion del género

Introduccion

Tras todo emprendimiento subyace una motivaciéon que lo impulsa. El observatorio GEM
centra su analisis en la determinacion de la parte de la actividad emprendedora impulsada por
el aprovechamiento de una oportunidad de negocio y lo diferencia de aquél alentado por la
necesidad ante la falta de alternativas de empleo, asi como de aquél motivado por otras
causas. Asimismo, GEM analiza los motivos secundarios que alientan la eleccién de una carrera
profesional emprendedora, tales como el deseo de independencia, de incrementar los
ingresos, de mantenerlos y otras causas.
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En este apartado, se describe la evoluciéon de la motivacidon que subyace al emprendimiento
del periodo 2007-2011, para establecer los cambios habidos en esta parcela a raiz de la crisis

econdmico-financiera.

Motivacion principal, motivaciones secundarias y género

La principal motivacidon que subyace al emprendimiento, y sea masculino o femenino es el
aprovechamiento de una oportunidad. Sin embargo, la tasa de necesidad siempre ha sido
superior entre la poblacién emprendedora femenina a lo largo del periodo 2007-2011. El
aumento progresivo de la tasa de necesidad es un hecho desde el advenimiento de la crisis v,
proporcionalmente, se advierte un crecimiento comparativamente superior en la poblacién
femenina, que alcanzé su maximo histérico en el afio 2010.

Figura 28. Motivacion principal del emprendimiento en funcién del género y su evolucién en el
periodo 2007-2011
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En cuanto a las motivaciones secundarias, al principio del periodo 2007-2011, el
comportamiento del emprendedores y emprendedoras es similar, manteniéndose
proporciones muy similares de personas de ambos géneros que emprenden para aumentar los
ingresos, o en busca de independencia laboral, o que hallan una oportunidad que al mismo
tiempo supone el cubrir una necesidad o que emprenden por necesidad y para poder
mantener sus ingresos. Sin embargo, a medida que la crisis avanza, se observan dos
fendmenos. En primer lugar, el cambio de la serie de motivacion para lograr independencia
laboral cuyos porcentajes disminuyen significativamente tanto entre los hombres como entre
las mujeres, pero mas entre estas ultimas a partir del afio 2010. En segundo lugar, un aumento
de las tasas de emprendimiento motivadas por la necesidad, pero especialmente en el caso de
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lograr el mantenimiento de los ingresos, que aumenta de forma espectacular en el caso de la

mujer alcanzando su maximo histdrico en el afio 2010.

Figura 29. Motivaciones secundarias del emprendimiento en funcidn del género y su evolucidn
en el periodo 2007-2011
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Motivo: combinacidn de oportunidad y necesidad
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Por consiguiente, la crisis ha modificado las pautas de comportamiento de la poblacién en
cuanto a la motivacidn para iniciar actividades, habiendo aumentado notablemente la tasa de
emprendimiento por necesidad, todo lo cual ha repercutido de forma mdas acusada en la
poblacién femenina y, especialmente, en el caso de lograr a través de la actividad
emprendedora el mantener los ingresos personales. Este nuevo comportamiento puede
prolongarse en el tiempo mientras se recupera el crecimiento econdmico, y afecta a la calidad
media de las iniciativas, que como se ha visto en los apartados anteriores, son menos
ambiciosas en cuanto a financiacién necesaria y a creacién de empleo.
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El papel de la familia

Antecedentes y su influencia en la decision de emprender en funcion
del género

Segln Brush (1992), las mujeres viven el contexto de sus empresas y sus relaciones personales
y familiares como un todo inseparable. Investigaciones recientes sobre creacidon de empresas
tienden cada vez mds a considerar los vinculos familiares como un marco de referencia
necesario para el adecuado analisis del proceso emprendedor. Este enfoque, parte de la idea
de que ningun emprendedor o emprendedora toma decisiones de forma completamente
aislada, sino que mas bien consulta y es influenciado por las personas que conforman su
entorno cercano. Esta perspectiva ha sido mas considerada en el entorno anglosajén que en el
espafol, de manera que son escasos los trabajos de investigacion en torno a la influencia de la
familia en el desarrollo del emprendimiento. Segun Aldrich y Cliff (2003), esta carencia persiste
a pesar de que se viene demostrando que “los cambios familiares pueden incidir en la creacién
empresarial y que las familias desempefian un papel fundamental en la movilizaciéon de
recursos”.

En la presente edicién del estudio sobre emprendimiento femenino, se ha continuado con la
prospeccién abierta en al primera edicién acerca de este tema. Por ello, en la encuesta
complementaria que proporciona informacién para su realizacién, se han vuelto a incluir las
preguntas relativas a los antecedentes familiares de los emprendedores y emprendedoras.
Estas preguntas tienen por objeto determinar si tanto unos como otras han tenido un ejemplo
familiar cercano que haya podido influir en su decision de optar por este tipo de carrera
profesional. El estudio investiga si el entorno familiar es un factor clave que afecta a la
propensién de la persona a emprender, y lo hace de dos formas: primero, determinando la
prevalencia de familiares directos que hayan emprendido previamente y, segundo,
preguntando directamente a la persona en qué medida considera que este ejemplo familiar ha
influido en su eleccién de carrera profesional (valorando dicha influencia en una escala de 0 =
ninguna influencia a 10 = influencia muy elevada).

Acerca del primer tipo de prospeccion, en la Tabla 6 se pueden ver los resultados de
prevalencia de antecedentes empresariales directos en el colectivo emprendedor espanol y su
evolucion entre los afios 2009 y 2011, sin distincién de género. Los resultados ponen de
manifiesto que en tres anos ha aumentado la presencia de antecedentes empresariales en
todos los casos de familiares directos excepto en el del abuelo, que disminuye discretamente.
El resultado puede interpretarse como el efecto que se va produciendo en Espafia a medida
que la necesidad de generacion de empleo impulsa a mdas jévenes a considerar el
emprendimiento como una alternativa profesional. Al incorporarse mas jovenes y personas de
mediana edad que han perdido su puesto de trabajo recientemente, afloran mas casos de
antecedentes familiares que se remontan a los abuelos y se incorporan también otros nuevos
e el tramo correspondiente a los padres y hermanos. Por consiguiente, la posible influencia del
ejemplo familiar en la decisién de emprender se esta incrementando progresivamente y es un
efecto beneficioso para la creacién de empresas en Espafia. Asi, de un 65,3% de casos en que
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la persona tiene al menos un ejemplo directo en la familia en el 2009, nos situamos en un
68,9% en el 2011. Sin embargo, es importante tener en cuenta que, en el 2011, los
emprendedores espafoles han contado, por término medio con menos de dos ejemplos
directos de familiares (1,6 ejemplos concretamente) y que en un 31,3% de los casos no han
podido recibir este tipo de influencia, tal y como se aprecia en los resultados de la Tabla 7.

Tabla 6. Distribucién total de antecedentes familiares del colectivo emprendedor en Espafia en
el 2009y en el 2011

Antecedente familiar que ha sido empresario % %
2009 2011

Abuelo ha sido o es empresario o propietario de algln tipo de negocio ya 34,8% | 32,7%

fuese en solitario o con otros

Abuela ha sido o es empresaria o propietaria de algun tipo de negocio ya 12,1% | 14,0%

fuese en solitario o con otros

Padre ha sido o es empresario o propietario de algun tipo de negocio ya 44,6% | 51,3%

fuese en solitario o con otros

Madre ha sido o es empresaria o propietaria de algun tipo de negocio ya 19,3% | 24,6%

fuese en solitario o con otros

Hermano ha sido o es empresario o propietario de algun tipo de negocio 23,8% | 27,1%

ya fuese en solitario o con otros

Hermana ha sido o es empresaria o propietaria de algun tipo de negocio 10,3% | 15,6%

ya fuese en solitario o con otros

Total: algun familiar directo empresario 65,3% | 68,9%

Tabla 7. Distribucién del nimero de antecedentes familiares directos que han podido influir en
alguna medida en la decisién de emprender en el actual colectivo emprendedor en Espafia

Numero de antecedentes empresarios que % de casos
son familiares directos

0 31,1%
1 20,6%
2 21,6%
3 12,6%
4 9,2%
5 2,8%
6 2,2%
Media 1,65
Desviacidn tipica 1,55
Mediana 1,00

El andlisis de la presencia de antecedentes familiares empresariales en funcidn del género (ver
Tabla 8), pone de manifiesto que hombres y mujeres se ven expuestos a un porcentaje similar
de ejemplos de cada tipo. En este sentido, el estudio sélo ha detectado dos diferencias
significativas en funcion del género: la mayor presencia de casos de hermanas empresarias
entre las mujeres emprendedoras entrevistadas en el 2009 y, la mayor presencia de casos de
madres empresarias entre las mujeres emprendedoras entrevistadas en el 2011. Estas
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diferencias no estdn obedeciendo a un patrén de comportamiento recurrente y pueden ser
fortuitas, por lo que no se estima que se esté dando una mayor exposicidon a ejemplos entre
los hombres que entre las mujeres ni viceversa. Lo que si se advierte, es el fendmeno antes
apuntado de incremento de casos expuestos a ejemplos en el afio 2011 en comparacion con el
2009, salvo en el caso de los abuelos en referencia a las mujeres. Este fendmeno se interpreta
como se ha comentado para el caso general.

Tabla 8. Distribucién de antecedentes familiares del colectivo emprendedor en Espafa en
funcién del género en el 2009 y en el 2011

Hombre Mujer
Antecedente familiar que ha sido empresario % % % %
2009 | 2011 2009 2011

Abuelo ha sido o es empresario o propietario de algun tipo de 33,6% | 34,5% | 36,3% | 30,4%
negocio ya fuese en solitario o con otros
Abuela ha sido o es empresaria o propietaria de algun tipo de 11,2% | 13,2% | 13,4% | 15,0%
negocio ya fuese en solitario o con otros
Padre ha sido o es empresario o propietario de algun tipo de 47,0% | 53,0% | 41,4% | 49,1%
negocio ya fuese en solitario o con otros
Madre ha sido o es empresaria o propietaria de algun tipo de 18,1% | 19,9% | 20,8% | 30,8%
negocio ya fuese en solitario o con otros
Hermano ha sido o es empresario o propietario de algun tipo de 22,2% | 27,5% | 25,9% | 26,6%
negocio ya fuese en solitario o con otros
Hermana ha sido o es empresaria o propietaria de algun tipo de 7,1% | 13,6% | 14,6% | 18,2%
negocio ya fuese en solitario o con otros
Total: algun familiar directo empresario 64,9% | 66,6% | 66,1% | 72,0%

e Las diferencias no son estadisticamente significativas por género salvo para el caso de la hermana en el

2009

e Las diferencias no son estadisticamente significativas por género salvo para el caso de la madre en el 2011

Al analizar la existencia de antecedentes empresariales de familiares directos de los
emprendedores espafioles, hemos tenido en cuenta el sexo de los mismos para averiguar si la
influencia familiar sobre la orientacidn emprendedora de un individuo varia en funcién del
sexo de ambos. En particular, nos interesa saber si las mujeres emprendedoras han sido mas
influenciadas por ejemplos femeninos de su entorno familiar que por ejemplos masculinos. Las
razones que motivan el interés por este analisis son diversas.

Asi, en primer lugar, es importante tener en cuenta que, a pesar de que iniciar una empresa se
presenta cada vez mas como una opcion profesional adecuada para las mujeres, lo cierto es
gue se sigue considerando como una carrera que requiere de atributos masculinos en algun
grado. La tradicional representacion masculina del emprendimiento puede causar la disuasion
en mujeres que no se identifican con el arquetipo del emprendedor masculino. Sin embargo,
algunos estudios han demostrado que la exposicién temprana de una mujer a un ejemplo de
emprendimiento femenino de éxito puede dotarla de la autoconfianza necesaria para
desarrollar una carrera similar (Fagenson y Marcus, 1991; Gupta et al., 2009)’.

" Existe de hecho evidencia empirica que el tener un role model del mismo sexo es incluso mas
importante para el desarrollo profesional de las mujeres ejecutivas que para los ejecutivos varones
(Sealy, 2007).
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En segundo lugar, se considera que la exposicidn a este tipo de ejemplo emprendedor, puede
tener una influencia incluso mayor si se trata de un familiar cercano. Numerosos estudios
indican que la socializacidon de género de un individuo y las actitudes que de ello se derivan se
forman a una edad muy temprana y provienen principalmente de la familia (Abrahamson,
Baker y Caspi, 2002; Eaves et al., 1997). Asimismo, se ha demostrado que la presencia en el
seno familiar de factores que promueven la igualdad de género —como por ejemplo una madre
que trabaja fuera del hogar- alientan el desarrollo de mayores valores de igualdad en los hijos
Baker y Caspi, 2002; Judge y Livingston, 2008).
identificacion psicoldogica de una mujer con una madre o hermana emprendedora podria

(Abrahamson, Por consiguiente, la
incidir en que perciba la creacién y el desarrollo de empresas como una carrera relativamente
mas apropiada y factible.

Los resultados de la Tabla 8, no aportan informacién concluyente al respecto, ni para el afio
2009 en que se inicid esta prospeccion, ni para el afio 2011, por lo que, en esta edicidn se
afiadié la pregunta directa acerca de la influencia real de los ejemplos a los que ha estado
expuesto el colectivo emprendedor. Los resultados del analisis, resumidos en la Tabla 9,
permiten concluir que, entre aquellos que han contado con el ejemplo de un abuelo, abuela,
padre, madre, hermano o hermana, el grado de influencia en su decisién de emprender ha
sido medio (algo mas de 3 puntos en una escala de 1 = no ha influido nada a 5 = ha tenido una
gran influencia) y similar para un hombre y para una mujer. Por consiguiente, en el escenario
econdmico del 2011, Espafia tiene un colectivo emprendedor en el cual, la influencia de los
antecedentes familiares para emprender es homogénea en funcién del género y de grado algo
mas elevado que la media. Asi, el contar con ejemplos directos en la familia es importante y
tiene un peso relativo destacado en la decision de emprender, no siendo estadisticamente
relevante que el ejemplo sea femenino o masculino. De los argumentos tedéricos esgrimidos, el
gue mas cuenta es el de la existencia de una influencia familiar en el entorno de la decision de
emprender, no siendo destacable en Espafa que los ejemplos femeninos incidan mas en las
mujeres que en los hombres.

Tabla 9. Contraste de diferencia de medias en funcidn del género, del grado de influencia que
han tenido los ejemplos emprendedores de cada tipo de familiar directo en el colectivo
emprendedor espafiol

Tipo de ejemplo Influencia media | Influencia media | Resultado de las | Significacion de la

en Hombre en Mujer diferencias F en andlisis

ANOVA

Abuelo 3,47 puntos 3,23 puntos No significativo 0,374
Abuela 3,66 puntos 3,22 puntos No significativo 0,267
Padre 3,60 puntos 3,31 puntos No significativo 0,171
Madre 3,68 puntos 3,53 puntos No significativo 0,594
Hermano 3,43 puntos 2,96 puntos No significativo 0,120
Hermana 3,59 puntos 3,08 puntos No significativo 0,193

Este resultado puede interpretarse como una progresion en la superacion del modelo
tradicional masculino como el referente clasico para abordar el emprendimiento femenino, lo
cual significa que comienza a ser necesaria una revision de la literatura en este apartado, para
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lo cual seria necesario realizar mas estudios en profundidad sobre el tema en el entorno
académico. En cualquier caso, constatar esta homogeneidad en la influencia directa sobre la
mujer y su decisién de convertirse en emprendedora es una buena noticia en términos de
avance en la igualdad empresarial en nuestro pais.

La situacion familiar actual como condicionante de la actividad
emprendedora

Un 67,5% de los emprendedores espafioles tiene hijos o alguna persona dependiente a su
cargo en la actualidad. Esta cifra es similar al comparar hombres (67,2% de los casos) con
mujeres (67,8%), de forma que ambos estratos estan afectados por cargas familiares similares.
Por término medio, los hombres tienen 1,91 personas dependientes a su cargo y las mujeres
1,93 diferencia que tampoco es estadisticamente significativa. Este resultado es similar al
obtenido en la edicién anterior del estudio con dos salvedades: la proporciéon de
emprendedores con familiares dependientes es superior a la registrada en el 2009 y, la media
de personas al cargo de los hombres es inferior y la de las mujeres algo superior. Este
fendmeno puede interpretarse como el reflejo de la disminucion de miembros que componen
la familia media espafiola que viene acusando nuestra sociedad de resultas de las bajas tasas
de natalidad de las ultimas décadas, asi como del incremento de incorporacién de mujeres
relativamente mas jévenes al proceso emprendedor en el 2011 ante la falta de empleo. La
proporcién de emprendedores y emprendedoras con carga familiar de menores de 7 afios y de
nifios y jovenes de 7 a 18 afios, ha disminuido respecto del afio 2009, lo que significa que la
carga familiar de dependientes mayores de 18 afios estd aumentando, tanto por el incremento
de la esperanza media de vida de la poblacién, como por el retraso en la independizacién de
los jovenes.

Tabla 10. Situaciéon familiar de los emprendedores espafioles: presencia y numero de
dependientes de hasta 18 afios en el hogar

Ao 2009 Ano 2011
Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
Dependientes (si) 64,0% 64,0% 64,0% 67,2% 67,8% 67,5%
N2 de dependientes, media 1,99 1,89 1,94 1,91 1,93 1,92
Dependientes <= 6 afios 21,1% 17,3% 19,5% 16,7% 14,5% 15,8%
Dependientes 7-18 afios 50,4% 47,9% 49,4% 39,7% 34,6% 37,5%

Dentro del colectivo de emprendedores y emprendedoras, el tener hijos a su cargo no parece
afectar a la proporcién de personas que gestionan su negocio mediante diversas férmulas. Asi,
como se puede ver en la Tabla 11, las distribuciones del tipo de gestion de hombres y mujeres
emprendedoras son similares tanto si tienen hijos como si no los tienen. De estos resultados
hay que deducir que la carga familiar no parece suponer, en la actualidad, un condicionante al
desarrollo de la actividad empresarial de la mujer en comparacién con el hombre, teniendo
gue depender las mujeres en mayor proporcion que los hombres de determinadas formulas de
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gestién y asociacion. De echo, las ligeras diferencias de comportamiento que se observan, se
dan mas entre aquellos que tienen hijos mas mayores que pequefos, lo cual, si se asocia a la
edad de los emprendedores y emprendedoras, sugiere que la mayor dependencia de gestionar
con el marido, se daba en periodos anteriores al actual de forma que ahora, estos casos de
gestién conjunta se dan en proporciones mucho mas similares entre hombres y mujeres. En
este sentido, el resultado apunta, al igual que otros que surgen a lo largo del estudio, hacia un
progreso en términos de igualdad empresarial.

Tabla 11. Tipo de gestidn que realizan los emprendedores y emprendedoras espafioles que
tienen hijos a su cargo en el 2011

Emprendedores y emprendedoras con hijos de hasta 6 afios
Gestiona en | En combinacién | Con Con Con asociados
solitario con cényuge asociadas | asociados | hombres y
mujeres hombres mujeres
Hombres 62,5% 14,6% 2,1% 16,7% 4,2%
Mujeres 64,5% 19,4% 6,5% 6,5% 3,2%
Emprendedores y emprendedoras sin hijos de entre 7 y 18 afios
Gestiona en | En combinacién | Con Con Con asociados
solitario con cényuge asociadas | asociados | hombres y
mujeres hombres mujeres
Hombres 54,4% 23,0% 1,7% 16,3% 4,6%
Mujeres 51,9% 24,0% 9,3% 7,7% 6,6%
Emprendedores y emprendedoras con hijos de entre 7 y 18 afos
Gestiona en | En combinacion | Con Con Con asociados
solitario con cényuge asociadas | asociados | hombres y
mujeres hombres mujeres
Hombres 50,0% 25,4% 1,8% 18,4% 4,4%
Mujeres 43,2% 32,4% 9,5% 5,4% 8,1%
Emprendedores y emprendedoras sin hijos de entre 7 y 18 afios
Gestiona en | En combinacién | Con Con Con asociados
solitario con cényuge asociadas | asociados | hombres y
mujeres hombres mujeres
Hombres 59,5% 19,1% 1,7% 15,0% 4,6%
Mujeres 59,3% 32,4% 9,5% 5,4% 8,1%

Por otro lado, el apoyo del cényuge tanto en el desarrollo de la actividad de negocio como en
el hogar, sigue mostrando, como ya sucedié en la primera edicion de este estudio, una
importante implicacion masculina en los negocios femeninos y todavia una falta de mayor
implicacion masculina en el desarrollo de tareas domésticas. Para aquellos emprendedores y
emprendedoras que tienen cényuge o pareja con la que conviven, la distribucidn de respuesta
acerca del grado de ayuda que reciben en cuanto a su negocio y a las tareas del hogar es la que
se presenta en las Figuras 30 y 31.
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Figura 30. Grado en que los emprendedores y emprendedoras espafiolas consideran que

reciben apoyo por parte de sus cényuges o parejas en el desarrollo de sus negocios

empresariales
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Figura 31. Grado en que los emprendedores y emprendedoras espafiolas consideran que

reciben apoyo por parte de sus conyuges o parejas en las tareas domésticas y/o sus

responsabilidades familiares
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De los resultados anteriores, se desprende que la mayoria de los hombres y las mujeres
emprendedoras, se sienten muy apoyados por sus conyuges tanto en su desempefio
profesional como en el hogar. Sin embargo los porcentajes revelan una mayor implicacién
masculina en el terreno profesional y una mayor implicaciéon femenina en el terreno del hogar,
resultado que sugiere que sigue vigente de forma significativa el trasfondo de los roles
diferenciados asimilados a estos ambitos: el del hombre en el terreno empresarial y el de la
mujer en el del hogar.

Desde un punto de vista estadistico, el contraste de diferencia de medias de estas
puntuaciones (ver Tabla 12), demuestra que, efectivamente, esta hipdtesis es correcta. Al
comparar los resultados de esta edicion 2011 con los obtenidos en el 2009, a pesar de que la
escala utilizada fue diferente, las conclusiones a que se llegd entonces fueron las mismas, por
lo que este apartado no muestra una progresidon en términos de igualdad.

Tabla 12. Resultados del contraste de diferencia de medias del grado de apoyo de sus
coényuges percibido por hombres y mujeres emprendedoras en cuanto al desarrollo de sus
negocios empresariales y a las tareas y responsabilidades del hogar

Desempefio empresarial Grado medio de apoyo Resultado del contraste

Hombre 3,54 | Diferencia significativa: la mujer
Mujer 4,01 | percibe mayor apoyo (p =0,002)
Tareas y responsabilidades del | Grado medio de apoyo Resultado del contraste

hogar

Hombre 4,26 | Diferencia significativa: el hombre
Mujer 3,61 | percibe mayor apoyo (p = 0,000)

Influencia de factores perceptuales y cognitivos que afectan a la
actividad emprendedora

Introduccion

En este apartado se analiza la evolucidon de los factores perceptuales y cognitivos que se
forman hombres y mujeres espafioles sobre las iniciativas emprendedoras. En concreto,
planteamos dos estudios. El objetivo del primero es establecer si existen diferencias en estos
factores por razén de género y si, al menos en parte, estos factores son, a su vez, responsables
de las diferencias en el nivel de intencidn y actividad emprendedora que se da entre las
poblaciones masculina y femenina en Espafia. En un segundo estudio nos interesamos por
conocer si las posibles diferencias entre los factores de percepcién que analizamos se diluyen
cuando los hombres y las mujeres alcanza el estatus de emprendedor debido a la superacion
de ciertos estereotipos sociales.
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Pare lograr estos objetivos, se ha planteado un analisis centrado en datos de nuestro pais
tanto del colectivo involucrado en el proceso emprendedor como para el resto de la poblacion
en general en el periodo 2009-2011.

En la literatura académica se han desarrollado numerosos trabajos sobre los factores que
pueden influir en la inclinacion a emprender y el grado de actividad emprendedora que
desarrollen hombres y mujeres. Dentro de estos estudios los factores de percepcion, o
también llamados cognitivos, ocupan un lugar importante. Estos factores proporcionan
informacién sobre las percepciones subjetivas y las creencias de las personas respecto de la
actividad de emprender (Arenius y Minniti, 2005) y, a diferencia de los factores econémicos y
demograficos, han recibido una menor atencion en las investigaciones sobre diferencias de
género. Sin embargo, la literatura psicoldgica ha establecido la importancia de confiar en las
habilidades de uno mismo para desarrollar un comportamiento emprendedor, factor que se
conoce como autoconfianza. Igualmente, la aversién al riesgo ha sido considerada como un
factor que afecta a las decisiones emprendedoras, ya que una percepcién de menor
probabilidad de fracaso deberia incrementar la probabilidad de una persona de iniciar un
negocio (Khilstrom y Laffont, 1979). Por Uultimo, el reconocimiento de oportunidades
constituye un factor clave del proceso emprendedor (Ozgen y Baron, 2007). Muchas
investigaciones lo consideran crucial en la etapa inicial de creacién de un nuevo negocio. Las
personas difieren en su habilidad de capturar, reconocer y hacer un uso efectivo de la
informacién abstracta, implicita y cambiante que reciben.

Por todo ello, en este estudio, para el analisis de los factores cognitivos, hemos partido de un
marco tedrico que ayuda a establecer argumentos de partida, a derivar las cuestiones de
investigacion y a interpretar los resultados obtenidos. Este marco tedrico se fundamenta en las
premisas de la Teoria Social Construccionista y de la Teoria Feminista Post-Estructuralista.
Desde ambas teorias se postula que tanto las percepciones como los comportamientos del
hombre y la mujer son resultados de construcciones desarrolladas en un orden social. De esta
manera, el género es independiente del sexo y se refiere a lo que se considera socialmente
como masculino o femenino, y por ello, es el resultado de la educacidn y la interaccidn social
que variara a lo largo del tiempo y para diferentes contextos sociales (Ahl, 2006).

Basandonos en estas teorias consideramos que los estereotipos de género, como
construcciones sociales que son, afectan a la percepcion del emprendedor y del emprendedor
potencial. Asi, las diferencias entre el hombre y la mujer en su actividad emprendedora estan
vinculadas a las consecuencias que producen los estereotipos de género sobre su vision,
actitud y comportamiento (Gupta et al.,, 2009; Greer y Greene, 2003; Marlow, 2002).
Estereotipos diferentes asociados al hombre y a la mujer por la sociedad influyen en la
clasificacidn de diversas ocupaciones como femeninas o masculinas, que a su vez, incidiran en
las aspiraciones de las personas y su inclinacién hacia tales trabajos (Gupta et al., 2009).
Algunos trabajos como el de Gupta et al., (2009), sefalan las diferentes preferencias por
determinadas carreras entre el hombre y la mujer se deben a su percepcién sobre si los
conocimientos y habilidades adecuados para llevarlas a cabo son concordantes con las
caracteristicas de su género y también por la identificacién que hacen de la carrera o del rol
que deberan desempefiar en el trabajo con caracteristicas estereotipadas como mas
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masculinas o femeninas. Es por ello, que expectativas y creencias sobre las cualidades que el
hombre y la mujer pueden aportar a su trabajo dictan en muchos casos el tipo de ocupacién
gue se considera apropiado para ambos sexos, conduciendo a situaciones en las que los
requisitos para algunos trabajos o actividades son definidos en términos de género.

En este contexto, existe una patente falta de investigaciones sobre si el hombre y la mujer en
la sociedad perciben la figura del emprendedor con caracteristicas y connotaciones mas
masculinas o femeninas. Algunos trabajos han puesto de manifiesto que la creacién de
empresas parece estar tradicionalmente asociada con caracteristicas masculinas (Baron et al.,
2001; Gupta et al., 2008).

Todos estos argumentos nos llevan a intuir que los estereotipos existentes en nuestra
sociedad pueden estar afectando a las percepciones y actitudes de la mujer a la hora de
sentirse motivada e inclinada por la actividad emprendedora. Estos estereotipos sociales
pueden verse reflejados en un grupo de factores que hemos denominado de percepcién o
cognitivos y que constituyen un determinante esencial en el estudio de la diferencia en la
propension a crear empresas.

A continuacién se presenta el analisis detallado de los factores de percepcién considerados en
este estudio, cuales son: la autoconfianza emprendedora, la tolerancia al riesgo y el
reconocimiento de oportunidad. En un primer apartado abordamos el andlisis de la poblacién
espafola no involucrada en el proceso emprendedor, desarrollado en un segundo el estudio
de la poblacién emprendedora.

Analisis de las diferencias en los factores de percepcion entre hombres
y mujeres de la poblacién espaiiola en general y sus efectos sobre la
intencion emprendedora

Autoconfianza emprendedora

El concepto de autoconfianza se deriva de la teoria del aprendizaje social y se refiere a la
creencia de una persona en sus capacidades para desempefiar una actividad concreta
(Bandura, 1977). La autoconfianza influye en la eleccidn, aspiraciones, esfuerzo vy
perseverancia cuando los emprendedores o las personas en general se enfrentan a elecciones
o problemas, asi como en su valoracidon sobre si las metas seran o no logradas (Boyd y Vozikis,
1994).

Algunos investigadores del fendmeno emprendedor han propuesto que la autoconfianza juega
un importante papel en el desarrollo de la intencién emprendedora, y por lo tanto, en la
probabilidad de creacidon de nuevos negocios (Mueller y Conway Dato-On, 2008; Boyd vy
Vozikis, 1994). Muchos de estos trabajos se estan centrando en analizar si la autoconfianza es
un factor clave para explicar por qué algunas personas estdn motivadas para convertirse en
emprendedoras y otras no, habiéndose logrado importantes evidencias empiricas de dicha
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relacion (Mueller y Conway Dato-On, 2008; Kickul et al., 2008; Wilson et al., 2007). Por otra
parte, recientemente han surgido algunas investigaciones interesadas por el analisis de la
autoconfianza en funciéon del género. Asi, existen investigaciones que han demostrado que las
mujeres rechazan, en un mayor porcentaje que los hombres, la eleccién de una carrera y el
desarrollo de actividades emprendedoras porque perciben que les faltan habilidades para ello
(Chen et al., 1998; Kickul et al 2008; Wilson et al., 2007). Otras investigaciones han puesto de
manifiesto que las mujeres tienden a tener menos autoconfianza que los hombres en carreras
y profesiones tradicionalmente vinculadas al género masculino (Bandura et al., 2001). Mueller
y Conway Dato-On (2008) demostraron que los hombres estan mas inclinados a la actividad
emprendedora debido a que presentan mayores niveles de autoconfianza para esta actividad,
lo que se conoce como autoconfianza emprendedora.

Lo que subyace en estos argumentos es el papel que pueden estar jugando en el nivel de
autoconfianza los estereotipos de género existentes en la sociedad. Las diferencias de
autoconfianza emprendedora entre el hombre y la mujer, y por ello en su inclinacién a
desarrollar una actividad emprendedora, pueden deberse a la caracterizacion socialmente
atribuida a los géneros. Cuando las personas perciben una falta de encaje entre sus propias
caracteristicas y las caracteristicas estereotipadas asociadas a una tarea o actividad, evaluaran
negativamente sus habilidades para llevarla a cabo. Como hemos sefialado anteriormente, no
Unicamente existen investigaciones que han puesto de manifiesto que las mujeres,
comparadas con los hombres, perciben ser menos capaces para llegar a ser emprendedoras
(Scherer et al., 1990), sino que también perciben que su entorno es mas dificil y menos
apropiado para llevar a cabo dicha actividad (Zhao et al., 2005). Esto influye en que desarrollen
un menor nivel de autoconfianza, y por tanto, también es probable que afecte, en alguna
medida, a su nivel de intencidn y actividad emprendedora.

Existen muy pocos trabajos que hayan profundizado en dicho tema y averiguar si existen
diferencias por género permite ofrecer algunas claves para mejorar este aspecto a través de la
educacién u otras medidas destinadas a incrementar la confianza de la mujer en sus
habilidades emprendedoras respecto de los hombres.

Tras los anteriores argumentos tedricos en este estudio se han planteado las siguientes
preguntas de investigacién:

e (Poseen los hombres mayores niveles de autoconfianza que las mujeres en general?
e (Afecta la diferencia de autoconfianza entre género a la inclinacién a emprender
existente entre el hombre y la mujer en general?

Tolerancia al riesgo

La literatura ha considerado que la tolerancia al riesgo constituye una caracteristica cognitiva
importante que condiciona en algun grado el desarrollo de la actividad emprendedora y su
éxito (Langowitz y Minniti, 2007). Los emprendedores deben ser capaces de tratar con
situaciones de riesgo, por lo que la falta de aversion al riesgo de una persona se presupone un
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factor que puede afectar tanto a su inclinacién a emprender como al grado de actividad
emprendedora.

Algunos trabajos empiricos bien documentados que han puesto de manifiesto que la mujer,
por lo general, es mas adversa al riesgo que el hombre en el ambito de decisiones financieras y
emprendedoras (Wagner, 2007; Stephan y El-Ganainy, 2007; Eckel y Grosman, 2003; Olsen y
Cox, 2001, Jianakoplos y Bernasek, 1998). Desarrollando una interpretacion mas profunda de
estas investigaciones, podria llegarse a estimar que los estereotipos de género existentes en la
sociedad podrian ejercer una importante influencia sobre las diferencias existentes entre los
hombres y las mujeres respecto a su nivel de tolerancia al riesgo. Asi, en determinados
trabajos se ha llegado a establecer que los hombres son vistos por la sociedad como mas
tolerantes al riesgo de lo que son realmente y las mujeres menos tolerantes de lo que pueden
llegar a ser en la realidad (Martin, 1987; Roszkowski y Grable, 2005). En el trabajo de Siegrist et
al., (2002), se compararon juicios de hombres y mujeres respecto a sus estereotipos. Los
resultados pusieron de manifiesto que tanto los hombres como las mujeres sobrestimaron la
tendencia a la tolerancia al riesgo del hombre. Otra conclusidn interesante del trabajo es que
la sobrestimacién de la mujer fue superior a la del hombre, es decir las mujeres tendian en
mayor grado a estereotipar al hombre como mas tolerante al riesgo que ellas, pero no al
contrario.

Estos argumentos nos llevan a establecer las siguientes preguntas de investigacién:

e (Existen diferencias significativas respecto a la tolerancia al riesgo por razén de género
en la poblacién en general?

e (Afecta la diferencia de tolerancia al riesgo a la inclinacion a emprender existente
entre el hombre y la mujer?

El reconocimiento de oportunidades

El reconocimiento de oportunidades constituye un factor clave del proceso emprendedor
(Ozgen y Baron, 2007). Muchos autores lo consideran crucial en la etapa inicial de creacion de
un nuevo negocio. Dentro del campo de estudio del emprendedor algunos trabajos han puesto
de manifiesto que la capacidad para reconocer oportunidades incrementa la probabilidad de
que las personas lleguen a emprender (Baron y Ensley, 2006; Casson y Wadeson, 2007). Sin
embargo, las personas difieren en su habilidad de capturar, reconocer y hacer un uso efectivo
de la informacién abstracta, implicita y cambiante que reciben. La nocién de reconocimiento
de oportunidad sugiere que la habilidad para identificar oportunidades con alto potencial
distinguiéndolas de las de bajo potencial y descubrir obstaculos antes de que sean insalvables
deberia conducir a la creacién de negocios de mayor éxito.

Basandonos en la investigacion de DeTienne y Chandler (2007) y en la Teoria sobre
estereotipos de género y Teoria del capital humano consideramos que las diferencias de
género pueden afectar al reconocimiento de oportunidades de dos formas. Primero, porque
pueden existir diferencias en el capital humano que ostentan los hombres y las mujeres debido
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al proceso social al que se ven sometidos a lo largo de su vida. Experiencias distintivas,
impuestas en parte por los estereotipos sociales, hacen que el hombre y la mujer desarrollen
un capital humano diferente, es decir diferentes experiencias y distintas habilidades que
impactaran en su capacidad para identificar oportunidades. En segundo lugar, este desarrollo
social diferente hace que tengan un modo distinto, pero vélido, de pensar y razonar (Johnsen y
McMahon, 2005).

En este planteamiento, de nuevo subyace el papel de los estereotipos de género y su
influencia en las diferencias para reconocer oportunidades. El capital humano diferenciado
gue parece existir en ambos géneros se debe a la existencia de estereotipos en la sociedad que
condicionara la experiencia, la formacién, el aprendizaje que reciban y la motivacion que
sientan los hombres y las mujeres. Esto tendra importantes consecuencias con respecto a su
interés y capacidad para analizar informacién y considerar opciones emprendedoras.
Compartiendo el esquema de DeTienne y Chandler, en este trabajo hemos planteado las
siguientes preguntas de investigacion:

e (Poseen los hombres en general mayor capacidad de reconocer oportunidades
emprendedoras que las mujeres?; éafectan estas diferencias a su intencidn
emprendedora?

e (Existen diferencias en el reconocimiento de oportunidades entre hombres y mujeres
de la poblacién involucrada en el proceso emprendedor?

Analisis y resultados sobre los factores de percepcion en la poblacion espaiiola

En Espafia, los datos del proyecto GEM que mas se aproximan a la medicién del concepto de
autoconfianza, tolerancia al riesgo y reconocimiento de oportunidades provienen de la auto-
evaluacion que hacen las personas adultas sobre la posesién de habilidades y conocimientos
para emprender, la manifestacion o no del temor al fracaso como freno para emprender vy el
reconocer buenas oportunidades de negocio en su zona. Como resulta evidente, la pregunta
que proporciona el proyecto GEM sobre reconocimiento de oportunidades no garantiza el
andlisis de la capacidad para el reconocimiento de oportunidades, sino Unicamente el
resultado de una percepcidn subjetiva. Por consiguiente, los resultados obtenidos mediante
una pregunta como ésta son limitados. Sin embargo, su exploracién, constituye un preambulo
adecuado para la realizacién de analisis mas profundos, por lo que se presenta a continuacion.

Para el periodo 2005-20011, esta auto-evaluacion ha evolucionado tal y como muestran los
resultados de la Tabla 12.
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Tabla 12. Distribucién porcentual de nivel de autoconfianza emprendedor, tolerancia al riesgo
y reconocimiento de oportunidad en la poblacién espafiola y su evolucién en el periodo 2005-
2011

Afio 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Autoconfianza H M H M H M H M H M H M H M

% afirmativo 55,7 | 51,5 | 54,8 | 42,4 | 52,6 | 41,7 | 52,7 | 47,3 | 57,1 | 45,1 | 56,3 | 43,9 | 56,8 | 44,8

Prueba X’ P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000

Resultado A lo largo del periodo, el porcentaje de mujeres que presenta altos niveles de autoconfianza es
significativamente inferior al de hombres. El momento en que ambos grupos se aproximaron mas
fue el afio 2005y, el afio en que la diferencia fue mayor fue en e 2010.

Afo 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Temor fracaso | H M H M H M H M H M H M H M

% afirmativo 42,2 | 48,8 | 39,7 | 46,8 | 43,0 | 49,3 | 46,8 | 49,8 | 48,3 | 55,8 | 42,6 | 48,5 | 50,7 | 55,6

Prueba X’ P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000 P=0,000 P=0,000

Resultado A lo largo del periodo, el porcentaje de mujeres con temor al fracaso como obstaculo para
emprender es significativamente superior al de hombres. A partir del afio 2007 crece el porcentaje
de personas con este temor, cambio achacable a los efectos de la crisis. La diferencia sigue siendo
desfavorable al colectivo femenino. En el 2010, las cifras se moderan de nuevo y en el 2011
presentan su maximo valor en el caso masculino.

Afio 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Oportunidades | H M H M H M H M H M H M H M

% afirmativo 39,0 1370|377 (30,7 | 382|319 | 296|242 | 197 | 140 | 21,3 | 163 | 15,8 | 12,9

Prueba X’ P=0,015 P=0,000 P=0,000 P=0,000 P=0,000 P=0,000 P=0,000

Resultado A lo largo del periodo, el porcentaje de hombres y mujeres que reconoce oportunidades para
emprender ha ido oscilando a la baja hasta alcanzar su minimo en el afio 2011. Sin embargo, se
observa que la diferencia existente entre la proporciéon de hombres y mujeres es significativa y
desfavorable a la mujer en todo el periodo. Por consiguiente, a lo largo del mismo se ha mantenido
que, en general, la mujer muestra una menor propension que le hombre hacia poseer esta
habilidad.

En funcidn de estos resultados exploratorios, existe una base para admitir que, en la poblacidn
espafiola de 18-64 aiios, se mantiene una diferencia significativa, aunque no excesivamente
acusada, entre hombres y mujeres, a favor de los primeros, en cuanto a auto considerarse
capacitados para emprender (autoconfianza emprendedora). Asimismo, los porcentajes de
mujeres que manifiestan que el temor al fracaso es un obstdculo para crear empresas,
también son siempre superiores a los registrados en el caso de los hombres. Ello condiciona la
propension a emprender, tal y como propugnan las teorias anteriormente comentadas, pues
como se puede observar en la Tabla 13 el porcentaje de hombres con altos niveles de
autoconfianza emprendedora que declara tener intencion de hacerlo a corto plazo siempre es
superior al de mujeres, siendo la diferencia estadisticamente significativa. Lo mismo sucede
con respecto a las personas para las cuales el temor al fracaso supone un freno para la
creacion de empresas. Finalmente, en la percepcidn subjetiva referida al reconocimiento de
oportunidades, también se advierte la existencia de una diferencia significativa de forma que,
la poblacién masculina, presenta una proporcion superior de personas que admiten reconocer
buenas oportunidades para emprender, fenédmeno que se da en todo el periodo. La crisis ha
provocado la disminucién generalizada de este indicador, manteniéndose la diferencia por
razon de género. Por consiguiente, menos de la mitad de las personas que veian
oportunidades en el 2005 lo hace ahora, pero en el caso de la mujer la falta de esta percepcién
se agudiza y alcanza su minimo histérico en el 2011: menos de un 13% frente al 37% del afio
2005.
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Tabla 13. Distribuciéon porcentual de hombres y mujeres que presentan altos niveles de
autoconfianza, temor al fracaso y reconocimiento de oportunidades y que muestran intencién
emprendedora

Hombres y mujeres que se auto reconocen autoconfianza emprendedora

Afio 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Intencién emp | H M H M H M H M H M H M H M

% afirmativo 10,8 | 9,9 11,8 | 9,2 13,0 | 10,2 | 13,7 | 11,0 | 10,3 | §,2 11,9 | 9,1 16,0 | 13,6

Prueba X’ P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000 P= 0,000 P= 0,002

Resultado A lo largo del periodo, el porcentaje de mujeres con autoconfianza e intencién de emprender es
significativamente inferior al de hombres. El momento en que ambos grupos se aproximaron mds
fue el afio 2005 vy, el afio en que la diferencia ha sido mayor es en el 2011, si bien con un
importante aumento de la tasa de intencion emprendedora en ambos colectivos atribuible a la
crisis y su consecuencia: la alta tasa de desempleo de Espafia en el momento de la medicién.

Hombres y mujeres para los que el temor al fracaso es un obstaculo para emprender

Afio 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Intencién emp | H M H M H M H M H M H M H M

% afirmativo 46 | 3,8 6,2 |44 6,4 | 4,5 66 |47 |43 34 |59 |49 9,2 6,4

Prueba X’ P=0,098 P=0,000 P=0,000 P=0,000 P=0,003 P=0,016 P= 0,000

Resultado Entre los afios 2005 y 2011, el porcentaje de mujeres con temor al fracaso e intencion de
emprender es significativamente inferior al de hombres excepto en el afio 2005. En general, a lo
largo del periodo, se pone en evidencia que la aversidn al riesgo influye en mayor medida en el
colectivo de mujeres, siendo proporcionalmente menos, las que estan dispuestas a asumirlo. Sin
embargo, ya en el 2010 vy, sobre todo en el 2011, se da un fendmeno que, de nuevo hay que
achacar a la tasa de paro: aumenta tanto en hombres como en mujeres la proporcion de personas
que, a pesar de temer al fracaso, tienen intencién de emprender.

Hombres y mujeres que reconocen la existencia de oportunidades para emprender

Afio 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Intencién emp | H M H M H M H M H M H M H M

% afirmativo 10,9 | 8,6 13,6 | 9,5 16,1 | 12,0 | 16,5 | 15,3 | 14,1 | 9,7 13,4 | 12,3 | 20,1 | 19,7

Prueba X’ P= 0,005 P= 0,000 P= 0,000 P=0,149 P=0,003 P=0,284 P=0,830

Resultado A lo largo del periodo, en cuanto al comportamiento de la intencién de emprender en funcién de la
percepcion de oportunidades se observan diversos patrones de comportamiento entre hombres y
mujeres, pues en algunos afios (2005,2006, 2007, 2009) existe una diferencia significativa en favor
de los hombres de forma que hay mayor proporcién de ellos que percibe buenas oportunidades y
tiene intencion de emprender, mientras que en otros afios (2008, 2010 y 2011), los
comportamientos se igualan. El afio 2011 es especialmente llamativo porque aumenta en ambos
colectivos la intencion de emprender coincidiendo con la percepcion de oportunidades por parte
de hombres y de mujeres. Por consiguiente, una primera conclusidn que se puede extraer de estos
resultados es que el estado del entorno influye en una mayor o menor igualdad de
comportamiento respecto de la intencidn emprendedora por géneros si se han percibido
oportunidades.

Con el objeto de aportar mayor evidencia empirica a la relacién que pudieran mantener los
factores de percepcion analizados y la intencion emprendedora, se ha procedido a calcular un
modelo de regresion logistica binaria en que intervienen las variables descritas en la Tabla 14.
Asi, el objeto de este modelo es pronosticar si una persona de la poblacién adulta espanola del
periodo 2009-2011, tendria intencion de emprender o no, en funcidon de los valores que
muestren las variables que recogen los factores de percepcién descritos con anterioridad
(autoconfianza emprendedora, temor al fracaso y percepcion de oportunidades) y si el hecho
de ser hombre o mujer marca una diferencia en la probabilidad de que se manifieste dicha
intencion.
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Tabla 14. Variables para un modelo logistico binario que analiza la intencidon de emprender en
funcidén de los factores perceptuales y con influencia del género

Variable dependiente Intencién de emprender 1=si 0=no
Variable independiente Autoconfianza emprendedora 1=si 0=no
Variable independiente Temor al fracaso 1=si 0=no
Variable independiente Percibe oportunidades 1=si 0=no
Variable independiente Género 1 = mujer 0 = hombre

Una vez estimado el modelo para los datos GEM de los afios 2009, 2010 y 2011, los mas
recientes de que se dispone, se han obtenido los siguientes resultados:

Tabla 15. Resultados de la estimacion del modelo logistico binario que analiza la intencién de
emprender en funcidn de los factores perceptuales y con influencia del género

Ao 2011
Variable B E.T. Wald gl Sig Exp(B)
Autoconfianza 1,265 0,068 348,878 1 0,000 3,544
Temor fracaso -0,390 0,058 44,672 1 0,000 0,677
Oportunidades 0,880 0,066 176,375 1 0,000 2,411
Género -0,131 0,058 5,111 1 0,024 0,877
Constante -2,922 0,074 1555,683 1 0,000 0,054
R2 Nagelkerke 0,104 | Modelo significativo con capacidad explicativa sobre la intencion de
emprender en la poblaciéon espafiola 2011
Afo 2010
Variable B E.T. Wald gl Sig Exp(B)
Autoconfianza 1,334 0,065 416,322 1 0,000 3,797
Temor fracaso -0,249 0,056 19,912 1 0,000 0,779
Oportunidades 0,846 0,057 219,872 1 0,000 2,331
Género -0,189 0,055 11,872 1 0,001 0,828
Constante -3,512 0,071 2468,283 1 0,000 0,030
R2 Nagelkerke 0,094 | Modelo significativo con capacidad explicativa sobre la intencion de
emprender en la poblacion espaiiola 2010
Afo 2009
Variable B E.T. Wald gl Sig Exp(B)
Autoconfianza 1,582 0,077 425,673 1 0,000 4,865
Temor fracaso -0,443 0,059 56,606 1 0,000 0,642
Oportunidades 0,967 0,060 259,894 1 0,000 2,630
Género -0,190 0,058 10,636 1 0,001 0,827
Constante -3,839 0,082 2174,810 1 0,000 0,022
R2 Nagelkerke 0,120 | Modelo significativo con capacidad explicativa sobre la intencion de
emprender en la poblacion espafiola 2009

Estos resultados nos sugieren que todas las variables introducidas en los modelos aportan
explicacidn a la intencién de emprender, siendo el género la que menos poder tiene dentro del
conjunto. El modelo matematico estimado se traduce en probabilidades de tener intencidn
emprendedora de la forma que se resume a continuacion.

Por ejemplo, la ecuacion matematica obtenida el afio 2011 es:
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xp(B) =-2,922+(1, autoconfianza)+(-0, temor)+(0, oport)+(-0, género
Exp(B) =-2,922+(1,265* fi )+(-0,390* )+(0,880* )+(-0,131*gé )

A partir de la aplicacién de valores de las variables autoconfianza, temor al fracaso, percepcion
de oportunidades y género (todas codificadas como binarias 1, 0), y aplicando la conversion de
los valores exponenciales a probabilidades:

P = 1/(1+E15%%)

Se obtienen los valores (ver Tabla 16) para diversos perfiles de individuos, de cuya observacion
se desprende claramente que, en todos los casos, la probabilidad de tener intencién de
emprender es menor en la mujer que en el hombre. Asi, por ejemplo, tomando el primer caso
del aflo 2011, tenemos a una mujer que tiene autoconfianza emprendedora, temor al fracaso y
percibe oportunidades. La probabilidad de que tenga intencién de emprender es del 21,4%.
Este mismo caso pero tratdndose de un hombre, arroja una probabilidad algo superior
(23,7%). Por consiguiente, bajo unas mismas condiciones de percepcion, el género marca una
cierta diferencia, aunque no sea muy amplia, y lo hace en favor del hombre. En la tabla de
probabilidades, se ve claramente como el caso mas favorable a tener intencién emprendedora
es aquel en que los individuos tienen autoconfianza, no temen al fracaso y perciben
oportunidades. Al igual que en el resto, la probabilidad es superior para un hombre (31,4%)
que para una mujer (28,7%). Finalmente, el caso mds desfavorable corresponde a individuos
gue no poseen autoconfianza, temen al fracaso y no perciben oportunidades, con una
probabilidad del 3,5% en el caso de ser un hombre y del 3,0% en el caso de ser una mujer.

Los resultados obtenidos en el 2011 mantienen las conclusiones extraidas para el estudio
desarrollado en el periodo 2009 y 2010, lo que proporciona una solidez empirica a estos
resultados. Sin embargo, los resultados del 2011 aportan un valiosa informacién adicional: las
probabilidades de intencién emprendedora han aumentado significativamente entre el 2010 y
el 2011 siendo este efecto atribuible a la agudizacidn de la crisis y la necesidad de emprender,
especialmente para crear autoempleo, que se da tanto en hombres como en mujeres. Por
consiguiente, en un entorno hostil de bulsqueda y hallazgo de empleo, aumenta la
consideracidon de la opcién de emprender, con mayor probabilidad entre los hombres, que
muestran a lo largo del tiempo una mayor proporcién de casos de autoconfianza
emprendedora, menor proporcion de casos de temor al fracaso y mayor proporcion de casos
de percepcion de oportunidades, pero seguidos a menor distancia de la mujer. El resultado
sugiere que la necesidad, ante la falta de empleo, es un factor que incide en que la tasa de
intenciéon emprendedora de hombres y mujeres esté mas igualada, pero no permite extraer
una conclusién acerca de si esta menor diferencia se mantendria en el caso de mejorar el
entorno econémico.
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Tabla 16. Calculo de probabilidades de tener intencién emprendedora en funcion del género y
del estado de los factores de percepcion segun el modelo de regresion logistica aplicado al
analisis de esta variable en la poblacién espafiola en general 2011, 2010 y 2009

AConf | Tfracaso | Oport | Género | Funcién | Probabilidad | Funcién | Probabilidad | Funcién | Probabilidad
estimada estimada estimada
2011 2010 2009
1 (sf) 1(si) | 1(si) 1(M) | -1,298 21,4% | -1,770 14,5% | -1,922 12,7%
1 (sf) 1(si) | 1 (si) O(H) | -1,167 23,7% | -1,581 17,0% | -1,732 15,0%
1 (sf) 1(si) | 0(no) 1(M) | -2,178 10,1% | -2,616 6,8% | -2,889 5,2%
1 (sf) 1(si) | 0(no) 0 (H) -2,047 11,4% -2,427 8,1% -2,699 6,3%
1 (si) 0 (no) 1 (si) 1(M) -0,908 28,7% -1,521 17,9% -1,480 18,5%
1 (si) 0 (no) 1 (si) 0 (H) -0,777 31,4% -1,332 20,8% -1,289 21,5%
1 (sf) 0 (no) | 0 (no) 1(M) | -1,788 143% | -2,367 8,5% | -2,447 7,9%
1 (sf) 0 (no) | 0 (no) O(H) | -1,657 16,0% | -2,178 10,1% | -2,256 9,4%
0 (no) 0(no) | 1(si) 1(M) | -2,173 10,2% | -2,855 5,4% | -3,062 4,4%
0 (no) 0(no) | 1(si) O(H) | -2,042 11,4% | -2,666 6,5% | -2,871 5,3%
0 (no) 1(si) | 0(no) 1(M) -3,443 3,0% -3,950 1,8% -4,471 1,1%
0 (no) 1(si) | 0(no) 0 (H) -3,312 3,5% -3,761 2,2% -4,281 1,3%
0 (no) 1 (si) 1 (si) 1(M) -2,563 7,1% -3,104 4,2% -3,504 2,9%
0 (no) 1(si) | 1(si) O(H) | -2,432 8,0% | -2,915 51% | -3,314 3,5%
0 (no) 0(no) | 0(no) 1(M) | -3,053 45% | -3,701 2,4% | -4,029 1,7%
0 (no) 0 (no) | 0 (no) O(H) | -2,922 51% | -3,512 2,8% | -3,838 2,1%

En resumen, los resultados mostrados, han conducido a la conclusién de que tanto el género
como las variables de percepcién analizadas contribuyen a explicar de forma significativa la
intencién potencial de emprender, aceptdndose las cuestiones de investigacion planteadas.
Por consiguiente, son mas propensas a emprender aquellas personas que afirman tener las
habilidades y conocimientos para ello, las que no temen al fracaso, las que presentan mayor
reconocimiento de oportunidades y los hombres. La capacidad explicativa del modelo es
moderada, pero todas las variables entran a formar parte del mismo y sus coeficientes son
estadisticamente significativos. Las diferencias entre hombres y mujeres han tendido a
suavizarse en el afio 2011 (el coeficiente correspondiente al género es significativo pero con
menos contundencia que en el 2010 y en el 2009), y este importante efecto hay que atribuirlo
a la dureza de las condiciones del mercado laboral que afectan a toda la poblacién y que
alientan el emprendimiento por necesidad.

Analisis de las diferencias en los factores de percepcion entre hombres
y mujeres de la poblacion espafiola empresaria

El andlisis de las diferencias en los factores de percepcion entre hombres y mujeres de la
poblacién empresaria espafiola, requiere de una formulacidon diferente pues constituye un
colectivo en que las empresarias ya han “adoptado roles masculinos”, y por lo tanto, han
podido superar los posibles estereotipos de género existentes en la sociedad, por lo que los
resultados podrian ser distintos a los obtenidos para la poblacién en general.
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Las preguntas establecidas para determinar los factores de percepcién analizados en la
encuesta complementaria para el afio 2011, han sido las que se muestran en la Tabla 17 y
constituyen una adaptacién de escalas de medicion de estas variables utilizadas en otras
investigaciones (Fiona, Kickul y Marlino, 2007; Ozgen and Baron, 2007).

Tabla 17. Contenido de las herramientas de medicion de los factores autoconfianza
emprendedora, tolerancia al riesgo y reconocimiento de oportunidades en la poblacién
involucrada en el proceso emprendedor

Autoconfianza emprendedora: valorar de 1 = nula a 5 = mucha la capacidad para

Obtener buenos resultados dirigiendo y motivando a las personas (2010, 2011)

Organizar recursos y coordinar tareas (2010, 2011)

Delegar tareas de manera eficaz (2010, 2011)

Supervisar, influenciar y liderar personas (2010, 2011)

Obtener los mejores resultados posibles con unos recursos limitados (2010, 2011)

Desarrollar bienes o servicios de tipo tecnoldgico (2011)

Tolerancia al riesgo: valorar de 1 = completamente en desacuerdo a 5 = completamente de acuerdo

Las operaciones que llevo a cabo en mi empresa se caracterizan como de alto riesgo

Adopto una vision no conservadora cuando tomo decisiones importantes

Tiendo a apoyar decisiones y proyectos en los que los ingresos esperados son inciertos aunque
elevados

Reconocimiento de oportunidades: valorar de 1 = completamente en desacuerdo a 5 =
completamente de acuerdo

Puedo reconocer las oportunidades de un nuevo negocio en un sector en el que no he tenido una
experiencia previa

Las oportunidades de nuevos negocios que he reconocido anteriormente no han estado relacionadas
entre si

Para reconocer una buena oportunidad se requiere estar inmerso/a en un sector especifico o mercado

A pesar de que estoy inmerso/a en las actividades y rutinas del dia a dia de mi negocio, pienso en
nuevas ideas para nuevas iniciativas empresariales.

Poseo una capacidad especial de estar alerta o ser sensible a las oportunidades de nuevos negocios

Los resultados brutos obtenidos de la exploracién de la valoracidn media otorgada a los items
que componen el concepto de autoconfianza emprendedora (ver Figura 32), sefialan que,
efectivamente, la mujer supera la diferencia con respecto del hombre una vez ha asumido el
rol de empresaria, de forma que se siente tan capaz o mas. Asi, en conjunto, el empresariado
espafiol muestra un nivel de autoconfianza elevado, por encima de la media de 3 puntos de la
escala de valoracién en todos los aspectos propuestos, no obteniéndose diferencias
estadisticamente significativas por razén de género en este apartado salvo en una cuestion: el
desarrollar bienes o servicios de tipo tecnoldgico®. En este caso, a pesar de que la diferencia no
es excesiva, es suficientemente significativa como para tener que afirmar que el hombre
empresario se siente mas capaz que la mujer de actuar en esta area. La explicacidon reside en la
menor implicacion que viene mostrando la empresaria espafiola en sectores de base
tecnoldgica, a pesar de que no hay duda de que se avanza progresivamente para paliar esta
diferencia. Asi, la mayor presencia de mujeres en carreras técnicas y cientificas esta creando la
base para la futura concepcion de negocios de base tecnoldgica por parte de mujeres o de

¥la significacion del contraste ANOVA de diferencia de medias es p = 0,003 para este caso y superior a
0,05 en el resto.
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equipos mixtos, y la superacion de la menor ambiciéon de obtencion de financiacion para
negocios de envergadura mostrada histéricamente por la mujer tiende a desaparecer en favor
de una mayor igualdad en este terreno. Sin embargo, la actual crisis puede retrasar en parte
las expectativas, que no por ello, dejan de estar latentes y acabaran por manifestarse.

Figura 32. Valoracion media de las componentes de la posesion de autoconfianza
emprendedora en funcién del sexo

5
4,5
4 -
: 3 3
3 - |
2’5 | 3 :
2 - a —  ®Hombre
1’? i . . . . . B Mujer
Obtener  Organizar Delegar  Supervisar, Obtenerlos Desarrollar Total
buenos recursosy tareasde influenciary mejores bienes o
resultados  coordinar manera liderar resultados servicios de
dirigiendo y tareas eficaz personas posibles con tipo
motivando a unos tecnolégico
las personas recursos
limitados

Con respecto a la tolerancia al riesgo, los resultados, plasmados en la Figura 33, también
ponen de manifiesto un importante avance en la igualdad de empresarios y empresarias en
cuanto a este concepto. Asi, de las tres afirmaciones que han valorado, los resultados son
estadisticamente iguales en dos de ellas y diferentes en una. Concretamente, en relacién a la
propension a realizar operaciones arriesgadas. En esta cuestidn, tanto hombres como mujeres
muestran una baja tolerancia al riesgo, pero ésta es significativamente menor en las mujeres’.
En cambio, los comportamientos son similares en cuanto a adoptar visiones no conservadoras
en la toma de decisiones importantes y en cuanto al apoyo de decisiones y proyectos cuyos
ingresos esperados son inciertos aunque elevados.

°la significacion del contraste ANOVA de diferencia de medias para este caso es p = 0,011, mientras que
supera el valor critico de 0,05 en los otros dos.
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Figura 33. Valoracion media de las componentes de la tolerancia al riesgo en funcidn del sexo
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Finalmente, en cuanto a la capacidad de reconocimiento de oportunidades, en el afio 2011, los
resultados sefialan una igualdad de comportamiento entre empresarias y empresarios en
todas las componentes que se han explorado acerca de esta dimensidn. Los resultados medios
mostrados en la Figura 34 y los andlisis realizados™ asi lo muestran.

Por consiguiente, tanto nuestras empresarias como nuestros empresarios, tienden a ser
capaces de reconocer oportunidades en sectores en que no han tenido experiencia previa y
admiten que las oportunidades que han venido reconociendo con anterioridad suelen estar
mas bien relacionadas entre si. Por otro lado, estan medianamente de acuerdo en que, para
reconocer una buena oportunidad se requiere estar inmerso en al menos un sector especifico
o mercado, pero no lo ven como un tema exclusivo. Asimismo, empresarios y empresarias
muestran una tendencia moderada a dedicar parte de su tiempo a pensar en nuevas ideas e
iniciativas empresariales y, finalmente, se muestran medianamente discretos en cuanto a
reconocerse una especial capacidad para estar alerta o especialmente sensibles a las nuevas
oportunidades de negocio.

A la hora de valorar estos resultados, es importante tener en cuenta el entorno econémico del
ano 2011, en plena crisis, y en que, el observatorio GEM ha mostrado una importante
disminucién en la tasa de reconocimiento de oportunidades de negocio en general y en
Espana.

"% Ninguno de los contrastes de diferencia de medias de puntuacién sobre los items de reconocimiento
de oportunidad ha proporcionado un resultado estadisticamente significativo: empresarios vy
empresarias se comportan de la misma forma respecto de su grado de acuerdo con las afirmaciones
planteadas.
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Figura 34. Valoracién media de las componentes del reconocimiento de oportunidades en
funcion del sexo
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Los resultados obtenidos en el analisis de las diferencias en cuanto a los factores perceptuales
entre empresarias y empresarios en el afo 2011, no alientan la creacion de un modelo
matematico que explique el comportamiento del colectivo empresarial en funcidn del género,
por cuanto sdlo se han advertido dos ligeras diferencias en el mismo. Sin embargo, se incluye
dicho modelo para dejar constancia del analisis empirico efectuado sobre las preguntas de
investigacion planteadas, cuya respuesta es que, efectivamente, cuando la mujer desarrolla su
papel profesional como empresaria, supera las diferencias captadas en la poblacion en general
y pasa a mostrar un comportamiento practicamente equiparado al masculino en términos de
autoconfianza, tolerancia al riesgo y reconocimiento de oportunidades. Los Unicos matices a
sefialar son los de persistencia de una mayor aversion a la realizaciéon de operaciones de alto
riego financiero y su menor percepcidon de capacidad para desarrollar productos y servicios
tecnoldgicos.

El modelo de regresion logistica de la Tabla 18, tiene como variable dependiente el género y
como independientes las componentes de autoconfianza, tolerancia al riesgo vy
reconocimiento de oportunidades. Como se puede apreciar, el modelo apenas tiene capacidad
para pronosticar si un individuo es hombre o mujer en funcién de las variables explicativas vy,
las Unicas que presentan un coeficiente significativo o capaz de efectuar tal distincidn son las
qgue se refieren a la capacidad para desarrollar bienes o servicios tecnoldgicos, en que los
empresarios obtienen una mayor valoracién frente a las empresarias vy, la disposiciéon a asumir
operaciones de alto riesgo financiero.
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Tabla 18. Modelo de regresidon logistica de posible prediccidon acerca de si un empresario es
mujer u hombre en funcidon de las componentes de autoconfianza, tolerancia al riesgo y
reconocimiento de oportunidades

Variables explicativas B E.T. Wald | gl | Sig. ‘ Exp(B)
Apartado: autoconfianza

Capacidad para: Obtener buenos resultados 0,103 0,125 0,673 1| 0412 | 10,108
dirigiendo y motivando a las personas

Capacidad para: Organizar recursos y 0,045 0,139 0,106 1| 0,745 | 10,046
coordinar tareas

Capacidad para: Delegar tareas de manera 0,012 0,101 0,014 1| 0,905 | 10,012
eficaz

Capacidad para: Supervisar, influenciar y -0,017 0,118 0,020 1| 0,887 0,983
liderar personas

Capacidad para: Obtener los mejores -0,068 0,115 0,352 1| 0,553 0,934
resultados posibles con unos recursos

limitados

Capacidad para: Desarrollar bienes o -0,194 0,087 50,019 1| 0,025 0,824

servicios de tipo tecnoldégico

Apartado: tolerancia al riesgo

Las operaciones que llevo a cabo en mi -0,164 0,086 30,653 1| 0,056 0,849
empresa se caracterizan como de alto riesgo

Adopto una visién no conservadora cuando 0,140 0,086 20,641 1| 0,104 | 10,150
tomo decisiones importantes
Tiendo a apoyar decisiones y proyectos en -0,165 0,099 20,771 1| 0,096 0,848

los que los ingresos esperados son inciertos
aunque elevados

Apartado: reconocimiento de oportunidades

Reconocer oportunidades en un sector sin 0,151 0,088 20,971 1| 0,085 | 10,163
experiencia previa

Oportunidades antes reconocidas no estaban -0,034 0,075 0,201 1| 0,654 0,967
relacionadas entre si

Para reconocer una buena oportunidad se 0,090 0,075 10,450 1| 0,229 | 10,094

requiere estar inmerso/a en un sector
especifico o mercado

A pesar de que estoy inmerso/a en las -0,047 0,080 0,355 1| 0,551 0,954
actividades y rutinas del dia a dia de mi
negocio, pienso en nuevas ideas para nuevas
iniciativas empresariales

Poseo una capacidad especial de estar alerta 0,029 0,098 0,087 1| 0,768 | 10,029
o ser sensible a las oportunidades de nuevos

negocios

Constante -0,214 0,690 0,096 1| 0,757 0,808
Variable dependiente: género R cuadrado de Nagelkerke = 0,064, modelo con escasa

capacidad predictiva

Fuente: elaboracidn de los autores

Para completar el analisis desarrollado en este apartado, a continuacidon se presenta un
resumen de las conclusiones extraidas al comparar los resultados obtenidos en el afio 2011
con los que se obtuvieron en el afio 2009.

Asi, comenzando en primer lugar por el factor autoconfianza emprendedora, los resultados
obtenidos en el 2011 confirman los obtenidos en el 2009, lo que permite afirmar el avance en
igualdad respecto a percepcion que tienen empresarios y empresarios en sus capacidades de
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obtener buenos resultados dirigiendo y motivando a las personas, organizando y optimizando
recursos, coordinando tareas, delegando tareas de manera eficaz, supervisando y liderando . El
Unico apartado en que la mujer se muestra menos capaz, es decir, el desarrollo de productos y
servicios tecnoldgicos, no fue analizado en el afio 2009, por lo que no es posible establecer una
comparacion.

En segundo lugar, por lo que respecta a la tolerancia al riesgo, el afio 2009 no se llevod a cabo
este analisis, por lo que no es posible valorar si se ha producido un avance en el Unico aspecto
diferencial: la mayor capacidad para asumir operaciones de negocio de elevado riesgo
financiero. Por lo demas, ya se ha visto que los comportamientos no muestran diferencia por
razon de género.

Finalmente, en tercer lugar, en el drea del reconocimiento de oportunidades, en el afio 2011
se advierte una total igualdad de comportamientos que presentaron algunos rasgos
diferenciales en el afio 2009. Asi, en aquél momento, la mujer se mostré como algo mas capaz
qgue el hombre en cuanto a reconocer oportunidades en sectores en los que no habia tenido
experiencia previa y el hombre como mas convencido que la mujer de que para reconocer una
buena oportunidad se requiere estar inmerso/a en un sector especifico o mercado. Asimismo,
en el 2009, el hombre se mostré significativamente mas dindmico que la mujer en cuanto a
dedicar parte de su tiempo a pensar en nuevas ideas e iniciativas empresariales. En el ano
2011, no se advierte ninguna de estas diferencias.

El marco institucional y el colectivo de empresarios

El marco institucional de apoyo al emprendedor se manifiesta de diversas formas, una de la
cuales la constituye el disefio e implementacion de programas de subvenciones y ayudas a la
actividad emprendedora. El andlisis efectuado sobre la utilizacién y los beneficios obtenidos de
estos programas por parte de colectivo de emprendedores ha puesto de manifiesto que para
el afno 2011 un 32,9% declara haberse beneficiado de algin programa especifico, subvencion o
ayuda a emprendedores desde que inicié su actividad de negocio. Por consiguiente, la
informacién que han proporcionado los empresarios y empresarias acerca de este tema,
contiene alusiones a programas tanto recientemente desarrollados como puestos en marcha
desde los afios ochenta, de forma que algunos no estan vigentes, pero muestran la voluntad
institucional de apoyo al emprendedor incluso antes de intensificarse la promocién de dicha
figura. Por otra parte, la distribucidon de estos casos en funcién del género, pone de manifiesto
que la utilizacién de estos recursos ha sido proporcionalmente equitativa entre empresarios y
empresarias.
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Figura 35. Distribucidn de empresarios y empresarias que declaran haberse beneficiado de

algun programa especifico, subvencion o ayuda para emprendedores desde que iniciaron sus

negocios
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La lista de tipos de ayudas recibidas por parte de estos emprendedores es dilatada y diversa,
destacando las ayudas autondmicas, las del estado, las ayudas a emprendedores y auténomos

en general, la capitalizacién del paro y los préstamos ICO. La siguiente tabla proporciona un

resumen de los temas relacionados con las respuestas obtenidas, pudiendo consultarse la

tabla detallada de las mismas en el Anexo 1.

Tabla 19. Tipos de ayudas, programas y subvenciones aprovechados por emprendedores y

emprendedoras espainoles desde que iniciaron su negocio

Tipo de subvencion, programa o ayuda recibido Porcentaje
Ayudas autonémicas 6,2
Ayuda del Estado 4,8
Ayudas diversas para emprendedores y autdnomos sin especificar programa o tipo 4.8
Pago Unico o capitalizacion del desempleo 4.4
ICO 3,4
Ayudas para agricultura o ganaderia 2,8
Ayuda para maquinaria, NT y otros 2,4
Ayudas de la UE, subvenciones, Leader... 1,4
Ayudas para formacion, idiomas y otros cursos ,6
Informacioén de estudio de proyectos de viabilidad, plan de mejoras... 6
Fomento de empleo A4
Ayuda a través de Diputacion 2
Ayuda publicitaria del Ayuntamiento 2
Capital Riesgo 2
Total empresarios y empresarias que han utilizado alguna ayuda 32,4
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Es relevante destacar que el un 67,6% de los empresarios y empresarias encuestados declaran
no haber disfrutado de ayudas, subvenciones o programas. Como puede observarse en la
Tabla 20, son diversos los motivos aducidos. Entre ellos predomina la falta de necesidad, vy, a
mucha distancia, el no haber hallado un producto adecuado a su caso y el no cumplir los
requisitos o pensar que no le darian o le denegarian ayudas.

Tabla 20. Motivos para no haber solicitado ayudas, subvenciones o participacion en algun
programa especifico para la creacién o mejora de empresas

Motivo Porcentaje
No lo ha necesitado/ ya disponia del negocio 41,7
No habia subvenciones para su caso 15,2
No cumple los requisitos/no se la darian/ se la han denegado 14,0
No se lo ha planteado nunca/todavia 11,0
Falta informacién, tiempo 8,0
No le ha interesado condiciones 51
Es muy dificil que te lo concedan 2,7
Ns/Nc 2,4
Total 100,0

El andlisis de las respuestas de las preguntas que nutren este apartado en funcién del género
proporciona distribuciones similares entre empresarias y empresarios, por lo que el género no
aparece como un condicionante ni de la solicitud de ayuda ni de los motivos para no hacerlo.
Para ilustrar esta afirmacidn, se incluye un grafico en que se puede ver la tabla anterior
distribuida en funciéon del género.

Figura 36. Motivos para no haber participado en programas, subvenciones y ayudas para la
creacion y mejora empresarial en funcion del género
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Por ultimo, la distribucidn sobre la opinidn emitida por el colectivo de emprendedores
respecto a la necesidad de que el gobierno disefie programas y politicas de apoyo
diferenciados para ambos géneros se muestran en la siguiente figura.

Figura 37. Distribucidn de respuesta acerca de la necesidad de que el gobierno tenga en
cuenta el género a la hora de disefiar medidas de apoyo al emprendimiento
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El resultado de la consulta sefiala que la mayoria del colectivo empresario opina que no es
necesario hacer distinciones, Sin embargo, es interesante destacar que esta opinién es menos
contundente que en el aiio 2009. En dicho afio un 61,6% sefialé que no creia necesario que el
gobierno considerase el género a la hora de realizar estos disefios frente a un 36,4% que dijo lo
contrario y un 2% que no respondio.

Si analizamos la respuesta a esta cuestién en funcién del género, observamos la inexistencia
de diferencias estadisticamente significativas a pesar de que, a nivel descriptivo, el porcentaje
de mujeres que opinan que es necesaria la diferenciacidon aparece como mas elevado que el de
hombres. Por consiguiente, actualmente hay que concluir que el colectivo empresarial espanol
se sigue considerando como un ente compacto que se enfrenta a una problemdtica comun
tanto en el caso de las empresarias como de los empresarios pero, posiblemente debido a la
actual situacién econdémica, la mujer muestra una mayor tendencia que en el afio 2009 a
considerar la diferenciacion necesaria como reflejo del mayor retroceso que ha venido
sufriendo la actividad empresarial femenina desde la recesién hasta el afio 2011 en que ha
comenzado a reactivarse.
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Figura 38. Distribucidon de respuesta acerca de la necesidad de que el gobierno tenga en
cuenta el género a la hora de disefiar medidas de apoyo al emprendimiento en funcién del
género

70,0%
60,0%
— 50,0%
v
]
3
= 40,0%
(4]
v
g
o 30,0%
E r
7]
X 20,0%
10,0%
0,0% ) )
Empresarios Empresarias
B Si es necesario 37,6% 44,9%
B No es necesario 62,4% 55,1%

El papel del capital humano

El capital humano comprende el conjunto o dotacidon de conocimientos y habilidades que
reside en una persona. La literatura ha puesto de manifiesto la importante influencia que
ejerce el capital humano en el proceso de creacion de empresas. Es por ello, que existe un
creciente interés en analizar el vinculo existente del capital humano del emprendedor con la
actividad emprendedora que ha desarrollado, tanto en la fase de creacién como de desarrollo
posterior de los negocios. (Gimeno et al., 1997; Davidsson y Honig, 2003).

La dotacién por parte de los emprendedores de conocimientos, habilidades y experiencias
tiene importantes implicaciones tanto para el reconocimiento de oportunidades como para el
desempeiio futuro de sus empresas. Diferencias en nivel y tipo capital humano que muestran
hombres y mujeres pueden ser responsables de sus diferencias en percepciones vy
comportamientos y por ello en las diferencias que presentan en cuanto a su capacidad de
reconocer oportunidades y desarrollar actividades emprendedoras (Venkataraman, 1997).

En este estudio distinguimos entre capital humano general y capital humano especifico. El
primero hace referencia a los conocimientos, experiencias y habilidades que puede poseer un
emprendedor y que son Utiles para multiples usos productivos. Aqui incluimos el andlisis del
nivel y tipo de formacién reglada recibida y la experiencia laboral y directiva. En el segundo
grupo de capital humano contemplado, que hace referencia a conocimientos, experiencias y
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habilidades que son dutiles para la actividad emprendedora concretamente, incluimos la
experiencia emprendedora, y la formacién emprendedora.

Capital humano general

En este apartado analizamos las diferencias en funcién del género en el nivel y tipo de
formacion reglada, experiencia laboral y experiencia directiva del colectivo involucrado en el
proceso emprendedor.

Es ampliamente aceptado que un indicador del capital humano general lo constituye el nivel
de formacion de los emprendedores (Colombo y Grilli, 2005; Wennberg et al., 2011).
Analizando dicho indicador, en el afio 2011 se advierten algunas diferencias significativas en el
colectivo empresarial espafiol, de forma que la proporcién de mujeres con formacion
profesional es inferior a la de los hombres sin embargo hay un mayor nimero de mujeres
emprendedoras con titulacién universitaria media y superior que de hombres. Aunque la
proporcién de masteres es superior entre los empresarios y la de doctores es superior entre
las empresarias, en términos generales puede indicarse que la mujer emprendedora parece
presentar un mayor nivel de formacion que el hombre. Asi un 35 % de mujeres
emprendedoras poseen titulacién universitaria media, superior, master o doctorado frente a
un 24,7% de hombres

De ello se desprende que existen ciertos matices en cuanto a la posesién de este tipo de
capital entre los empresarios y empresarias espanoles, que parecen reflejar los cambios que
llevan un tiempo realizdndose en el perfil del universitario espafiol: un aumento muy
importante de la presencia de la mujer en carreras universitarias con buenos resultados frente
a un menor rendimiento masculino, proporcionalmente hablando. Esta mayor presencia de la
mujer en la universidad se podria reflejar en un futuro préoximo en el ambito empresarial, lo
gue nos lleva a pensar en la posibilidad de una mayor implicacién de la mujer en sectores
hasta ahora menos accesibles.

Tabla 21. Formacidn reglada del colectivo empresario espafiol en el 2011 en funcién del

género
Prueba Chi Cuadrado: X* = 13,6 p =0,035 Sexo Total
Hombre Mujer

Indique su Primaria / Secundaria 36,6% 34,6% 35,7%

nivel de Formacion profesional 38,3% 29,9% 34,7%

formacion Diplomado / Ingeniero Técnico 8,4% 10,7% 9,4%
Licenciado / Ingeniero Superior 12,5% 18,7% 15,2%
Master 3,5% 2,3% 3,0%
Doctorado ,3% 3,3% 1,6%
No contesta ,3% ,5% ,4%

Total 100,0% 100,0% 100,0%
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Si bien los resultados de algunas investigaciones en paises desarrollados venian indicando que
no existen diferencias de género significativas en el nivel de educacién, e incluso como hemos
observado para el contexto espafiol, hay una tendencia a un mayor nivel educativo por parte
de la mujer empresaria, parece que las principales diferencias se concentran en la
especializacién educativa entre ambos géneros. Estudios de periodos relativamente recientes
mostraban que, las mujeres emprendedoras universitarias poseian, con mayor frecuencia,
titulos en humanidades mas que en ciencias econémicas y empresariales, ingenieria o
disciplinas técnicas, lo cual se utilizaba para argumentar ciertas desventajas respecto a los
hombres para emprender en determinados sectores (Brush, 1992; Honing-Haftel y Martin,
1986). Sin embargo, aunque la equiparacion no es completa y aun se advierte mayor presencia
femenina que masculina y viceversa en determinadas especializaciones universitarias, no hay
duda de que se ha avanzado en la misma y, desde luego, estos datos indican que las
diferencias en especializacién no parecen estar interfiriendo en las diferencias existentes en el
nivel de actividad emprendedora por razén de género.

En la Tabla 22 se puede ver la distribucidn obtenida para la muestra representativa del
colectivo involucrado en el proceso emprendedor espafiol del 2011, donde la mujer no se
concentra exclusivamente en las humanidades, sino que aparece una importante
diversificacion de carreras, si bien se puede observar una mayor prevalencia masculina con
formacidn técnica.

Tabla 22. Especializacidn del colectivo empresario en funcién del género

Sexo Total
Hombre Mujer
Indique su CIENCIAS SOCIALES Y ECONOMICAS | 52,5 % 48,6% 50,55,%
especialidad TECNICAS 28 % 9,2% 18,6%
ARTE 2,8% 2,6% 2,7%
CIENCIA 2,7% 5,2% 3,95%
CIENCIAS DE LA SALUD 4,2% 11,8% 8%
HUMANIDADES 9,8 % 22,6% 16,2%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Junto a estas dos dimensiones del capital humano analizadas (nivel y especializacion
educativa) la experiencia profesional previa de un emprendedor o emprendedora también
ejerce un impacto fundamental en la actividad emprendedora globalmente considerada
(Briderl et al., 1992). A este respecto algunas investigaciones han puesto de manifiesto que
por un lado, las mujeres propietarias tienen generalmente menos afios de experiencia laboral
remunerada previa, una desventaja que disminuye las probabilidades de éxito de su negocio
(Briderl et al., 1992). Ademas, la investigacion sobre trayectorias profesionales muestra que
las carreras de las mujeres son a menudo interrumpidas, en parte por el rol que éstas aun
cumplen como principales proveedoras de cuidado en el entorno familiar (Buttner y Moore,
1997).

A continuacién, y con el objetivo de analizar si en el contexto espafiol también se da la realidad
descrita en anteriores investigaciones, nos centramos en dos aspectos particularmente
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relevantes de la experiencia profesional de los emprendedores: la experiencia en puestos
directivos y la experiencia laboral previa como asalariados.

Los expertos en temas de género aseguran que las mujeres emprendedoras no sélo estan
limitadas en la cantidad de capital humano que adquieren durante su trabajo por cuenta
ajena. También apuntan que tienen una clara desventaja respecto a sus homdlogos masculinos
en términos de la calidad del capital humano que acumulan. A consecuencia del “Techo de
cristal” y otras discriminaciones que experimentan en el lugar de trabajo, las propietarias de
negocios tienen, con frecuencia, mas experiencia en ensefanza, venta al por menor, tareas
administrativas o secretariado (Brush, 1992), en vez de ocupar puestos de direccién
(Srinivasan, Wood, y Cooper 1994). Estas capacidades de direccion se consideran muy
importantes para el éxito emprendedor en general (Jovanovic, 1982) y para el éxito de las
emprendedoras en particular (Lerner y Almor, 2002).

Nuestro estudio no confirma que esta situaciéon de desventaja se esté dando en la actualidad
entre las mujeres emprendedoras espafiolas. Los resultados de la Tabla 23 indican, que la
proporcién de mujeres emprendedoras que han desempefiado cargos directivos en empleos
anteriores es algo inferior a la de los hombres emprendedores pero que la diferencia no es
estadisticamente significativa. Este mismo resultado se obtuvo en la consulta realizada el afo
2009 donde los porcentajes de hombres (96,1%) y mujeres (95,2%) empresarios con
experiencia directiva previa a su actividad emprendedora eran muy similares. La Unica
diferencia que se observa entre el comportamiento del colectivo empresario entre los afios
2009 y 2011 es que, al inicio de la crisis habia mas empresarios y empresarias que habian sido
directivos, mientras que actualmente esta cifra ha disminuido del orden de mas de diez puntos
porcentuales. Este efecto sugiere que el desarrollo de la actual situacion econdmica esta
variando la composicion del colectivo emprendedor de manera que se estan sumergiendo en
una actividad emprendedora personas sin un capital humano de calidad como es la
experiencia previa en puestos directivos. La falta de empleo esta modificando patrones de
comportamiento que no se habian dado en Espafia desde el inicio del observatorio GEM.

Los resultados respecto a la experiencia previa laboral asalariada en funcién del género son
similares a los anteriormente expuestos. Asi, la proporcidon de empresarios y empresarias que
tuvieron experiencia previa como asalariados es similar y la ligera diferencia que se observa no
es estadisticamente significativa.

Tabla 23. Experiencia previa laboral y directiva en funcidn del género

¢ Tuvo experiencia previa como...?
Asalariado/a Directivo/a
Hombre 82,6% 41,2%
Mujer 80,0% 37,4%
Total 81,6% 39,6%
Diferencias | No significativas No significativas

Otro factor importante lo constituye el analisis de las posibles diferencias existentes en cuanto
a anos de experiencia laboral y directiva previa. Los resultados de la Tabla 24 muestran que,
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por término medio, un hombre involucrado en el proceso emprendedor en la actualidad, ha
tenido una experiencia laboral como asalariado de alrededor de 9 afios (que puede oscilar en
torno a 8,5 afios alrededor de esa cifra tal y como indica la desviacion tipica). En el caso de la
mujer, la cifra es algo inferior (8,10 afios), con una desviacién similar (8,5 afos). La diferencia
entre hombres y mujeres en cuanto a la media de esta variable no es estadisticamente
significativa. Por otro lado, segin la mediana, indicador no afectado por la dispersion de los
datos, el 50% de los empresarios tuvo un periodo previo como asalariado de 7 afios, vy, segln
la moda el caso mas frecuente es no haber llegado a tener dicha experiencia. El 50% de las
empresarias muestra un periodo previo de hasta 5 afios como asalariadas, coincidiendo con el
empresario en que lo mds habitual es no haber llegado a tener esa experiencia. Los casos mas
extremos arrojan cifras previas de 33 y 46 aios respectivamente en el caso de hombres y
mujeres. Por consiguiente, los resultados descriptivos, que no inferenciales, tienden a
concordar con los que apuntan otras investigaciones: las mujeres que emprenden lo hacen
desde una experiencia laboral previa remunerada menos dilatada (por término medio) que los
hombres, lo cual, segun (Briderl et al., 1992), disminuye las probabilidades de éxito de sus
negocios.

Los datos de la Tabla 23 pueden sugerirnos que estamos ante un colectivo de empresarios y
empresarias que responden a diversas situaciones: algunos incorporados al proceso
emprendedor de forma directa, otros habiendo pasado por experiencias laborales como
asalariados, otros que se habran planteado el emprendimiento por causa de la actual falta de
empleo y otros que ya tienen un tiempo de experiencia como directivo, todo lo cual es factible
dado que el proceso emprendedor es un fendmeno vivo y que evoluciona constantemente. En
la actualidad, no hay que olvidar que se estd impulsando la eleccion de esta alternativa
profesional desde el inicio de la vida laboral de las personas, lo cual podria aumentar el riesgo
de fracaso emprendedor.

Respecto a los empresarios y empresarias que han tenido experiencia previa como directivos
de empresas, los afios de experiencia media se situan en 5,5 afos para el hombre y 4,29 afios
para la mujer, diferencia estadisticamente no significativa y acompanada de desviaciones
tipicas amplias que hacen que las medianas de 0 afios sean mas representativas. De nuevo, los
datos sugieren que mas de la mitad de este colectivo que ha tomado la decision de emprender
no cuenta con experiencia directiva.

Tabla 24. Afios medios de experiencia profesional como asalariados y directivos de los
emprendedores y emprendedoras espafiolas antes del afio 2011

Afios de | Media | Media D.T. D.T. | Mediana | Mediana | Moda Moda Max. Max.
experiencia H M H M H M H M H M
Laboral como 9,24 8,10 8,6 8,5 7 5 0 0 33 46
asalariado/a
Como directivo/a 5,50 4,29 9,0 7,8 0 0 0 0 44 37
de empresa

Los contrastes de diferencias de medias de todas estas variables en funcion del género no son significativos y se
concluye que el comportamiento de empresarios y empresarias es similar en ambas (p = 0,204; p = 0,154)

Fuente: encuesta especifica del presente estudio. Muestra GEM Espafia 2011.
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Capital humano especifico

En este apartado analizamos dos componentes del capital especifico del emprendedor: la
formacion especifica en temas relacionados con el emprendimiento y la experiencia previa
como emprendedor en el sector de actividad donde estd operando su empresa.

La posesiéon de formacién especifica en materias relacionadas con el emprendimiento se mide
a través de GEM desde el aiio 2008. En Espafia, tal y como se aprecia en los resultados de la
Tabla 25, tanto la poblacién en general como el colectivo emprendedor muestran una elevado
incremento de formacidon en emprendimiento entre el aiio 2008 y el 2009, que decae algo en
el 2010 para reactivarse en el 2011. Estos datos nos indican que, en la poblacién en general, la
mujer muestra una menor proporcién de formacién especifica para emprender respecto al
hombre, diferencia que se mantiene en todo el periodo analizado y que, al ser
estadisticamente significativa, esta indicando una menor acumulacidn de este tipo de capital
humano por parte de la mujer espafiola. Sin embargo, en la segunda parte de la tabla, los
resultados obtenidos sobre el colectivo involucrado en el proceso emprendedor, muestran que
la posesion de formacion especifica para emprender se iguala entre géneros, lo que permite
concluir que las mujeres que se involucran en el emprendimiento tienen un nivel de este tipo
de capital humano equiparable al de los hombres.

Tabla 25. Prevalencia de posesion de algun tipo de formacidon especifica para emprender en la
poblacién espafola de 18-64 afios en funcion del género

Poblacidn espafiola de 18-64 afios en general

2008 2009 2010 2011
Hombres 15,5% 33,8% 29,3% 33,9%
Mujeres 13,8% 28,8% 25,3% 27,9%
Total 14,6% 31,3% 27,4% 30,9%
Diferencias Significativas Significativas Significativas Significativas

Poblaciéon espafiola de 18-64 afios involucrada en el proceso emprendedor

2008 2009 2010 2011
Hombres 18,5% 51,5% 40,7% 44,2%
Mujeres 20,3% 50,7% 41,5% 46,7%
Total 19,2% 51,0% 41,0% 45,1%
Diferencias No significativas No significativas No significativas No significativas

Un segundo tipo de capital humano especifico relevante para la actividad emprendedora es la
experiencia previa como emprendedor y el conocimiento del sector. En este sentido, algunas
investigaciones han puesto de manifiesto que los emprendedores que han estado implicados
en anteriores experiencias emprendedoras desarrollan un mayor nivel de autoconfianza o
mayor creencia en su potencial emprendedor (Shepherd, 2003; Clarysse et al., 2011). Incluso
habiendo tenido experiencias negativas como emprendedor, éstas serviran como fuente de
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reflexion y aprendizaje generando resultados positivos en una nueva experiencia
emprendedora (Clarysse et al., 2011).

Segln algunas investigaciones, el problema que surge en este ambito es que las mujeres
parecen poseer un menor nivel de experiencia emprendedora previa que los hombres cuando
inician un negocio (Fischer et al., 1993; Kalleberg y Leicht, 1991; Shane, 2010). Es por ello, que
se produce un mecanismo perverso, la falta de experiencia previa como emprendedoras les
hace tener menor tendencia a emprender y esta menor tendencia incide a su vez en su falta de
experiencia.

A pesar de los argumentos y resultados obtenidos en las investigaciones citadas, este estudio
no confirma estos hallazgos. Como se puede observar de la Tabla 26 existe una equiparacién
tanto en relacidon a la proporciones de personas de ambos géneros que han tenido una
experiencia previa como empresarios(as),como en relacidén a que su experiencia previa se ha
desarrollado en el sector donde operan actualmente. Estos resultados han variado
ostensiblemente comparados con los obtenidos para el afio 2009 donde se observaron
diferencias significativas en funcién del género. Asi, el 72% de los empresarios declararon
tener experiencia previa en su sector frente a un 52,1% de las empresarias.

Tabla 26. Experiencia previa emprendedora y en el actual sector en funcién del género

¢ Tuvo experiencia previa como...?
Empresario/a En su sector actual
Hombre 35,9% 69,2%
Mujer 32,3% 68,6%
Total 34,4% 69,0%
Diferencias No significativas No significativas

La Tabla 27 analiza el periodo medio de experiencia emprendedora previa en el sector de
actividad donde se opera y muestra que tampoco existen diferencias sustanciales ni
significativas para el afio 2011. Sin embargo, en el aio 2009 se observé que la media de afios
de experiencia en el sector era mas elevada, superando los diez anos, por lo que la
disminucién en este indicador cabe atribuirla al cambio de patrones de comportamiento antes
comentados en que la falta de empleo esta acelerando la entrada de personas al proceso
emprendedor con menos capital especifico de este tipo.

A modo de resumen de la informacion mostrada puede sefialarse que para el afio 2011, menos
de la mitad del colectivo de empresarios(as) espafioles posee experiencia emprendedora
previa; que el periodo de dicha experiencia ha sido corto por término medio: en torno a 3-4
afos para ambos, y que no existen a este respecto diferencias significativas entre el caso
femenino y masculino. Finalmente, en cuanto a conocimiento previo del sector, mas del 60%
tiene esa experiencia que se extiende a una media en torno a los 9 afios tanto en el caso de los
hombres como de las mujeres.
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Tabla 27. Afos medios de experiencia profesional como emprendedor, asi como en su actual
sector antes del afio 2011 y en funcidon del género

Afos de | Media | Media D.T. D.T. | Mediana | Mediana | Moda Moda Max. Max.
experiencia H M H M H M H M H M

anteriormente 4,06 3,13 7,5 6,8 0 0 0 0 33 40
como
empresario/a

En el mismo 9,83 9,08 | 10,9 | 11,2 6 4 0 0 40 46
sector de
actividad de su
empresa actual

Los contrastes de diferencias de medias de todas estas variables en funcion del género no son significativos y se
concluye que el comportamiento de empresarios y empresarias es similar en ambas (p = 0,157 y p = 0,475)

Es importante realizar algunas reflexiones respecto a la poblaciéon potencial de mujeres
emprendedoras que no poseen experiencia emprendedora previa en un determinado sector.
Asi, a pesar de que se ha insistido en que una mayor autoconfianza emprendedora de las
mujeres es deseable, puesto que influye en la intencién de emprender de las mismas, es
también fundamental insistir en los riesgos que conlleva el emprender en un sector
desconocido. De hecho, la importancia de la experiencia en el sector para el desempefio
organizativo y la supervivencia de las empresas lideradas por mujeres esta bien documentada
por la literatura anglosajona: la familiarizacion de las mujeres con determinados campos de
actividad esta relacionada positivamente con el crecimiento del negocio y negativamente con
su probabilidad de fracaso (Dolinsky et al., 1993; Fischer et al., 1993). Un estudio longitudinal a
gran escala de Srinivasan, Woo y Cooper (1994) también indica que las empresas lideradas por
mujeres tienen mas probabilidades de sobrevivir y crecer si son similares a las organizaciones
en las que habian trabajado previamente sus fundadoras. Por tanto, dado que las deficiencias
en experiencia en el sector hacen a sus negocios mas vulnerables, una recomendacién de cara
a las politicas de apoyo a las mujeres que deseen dar el salto hacia el emprendimiento,
consiste en orientar a dichas mujeres en aprovechar su experiencia laboral y sectorial, en caso
de tenerla, transponiéndola al ambito emprendedor.

Finalizamos este capitulo dedicado al papel del capital humano, remarcando que diversas
investigaciones demuestran que la importancia de su nivel en el entorno emprendedor tiene,
ante todo, un significado contextual. En otras palabras, el éxito de wuna iniciativa
emprendedora se basa mas en la calidad de dicho capital (en este caso del tipo de experiencia
y de su aplicabilidad al contexto del negocio existente), que en el volumen de conocimiento y
habilidades adquiridos por su propietario.

Las redes sociales y empresariales

Introduccion

Las redes sociales y empresariales estimulan la adquisicién de conocimientos y de recursos
necesarios para desarrollar una actividad emprendedora y asegurar su éxito. Es por ello, que el
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anadlisis de la existencia de diferencias en la red de relaciones que mantienen los
emprendedores con agentes externos en funcion del género aparece como un asunto
relevante de estudio. La investigacién en este campo es llamativamente escasa.

Recientes investigaciones han revelado que las redes sociales frente a las empresariales
desempefian un papel clave en las primeras etapas de creacién de nuevos negocios,
protegiendo a las empresas del aislamiento, proporcionado oportunidades y legitimidad, y
permitiendo el acceso a los recursos necesarios (Hsu,2007). Otras investigaciones han puesto
de manifiesto que las redes competitivas y cooperativas adquieren importancia frente a las
redes sociales en etapas de desarrollo del negocio al objeto de suministrar los recursos que
son relevantes para dicha etapa (Lechner et al., 2006). De estos argumentos, y debido a que
este tipo de investigacion en Espafia ha sido muy escasa, se deriva la necesidad y la
importancia de analizar el tipo de redes que mantienen las mujeres emprendedoras y
determinar si existen diferencias significativas con las creadas por los emprendedores. Si las
mujeres no han sido capaces de evolucionar en el desarrollo de vinculos con diferentes
agentes a lo largo de la vida de los negocios, tendriamos evidencias de algunas de las causas
gue han provocado un menor desarrollo de las actividades empresariales de la mujer. Las
diferencias existentes en esta materia entre emprendedores y emprendedoras podrian
explicar, en parte, las desigualdades existentes, pudiendo ser fuente de importantes
recomendaciones al respecto. En este sentido, existen trabajos que sugieren que las
emprendedoras se encuentran en desventaja frente a sus homdlogos masculinos debido a que
carecen de redes sociales y empresariales adecuadas y eficientes (Fielden et al., 2003). Algunos
estudios aducen que ello se debe a que las redes de las mujeres son mas reducidas (Greve,
1995), menos diversas, o estdn compuestas de un mayor nimero de mujeres (Cromie y Birley,
1992; Ruef et al., 2003). Otros apuntan a que las mujeres emprendedoras tienden a apoyarse
en mayor medida en redes en las que predominan las relaciones familiares, conocidas como
redes sociales y menos en redes empresariales (Renzulli, 1998). También se estima que las
mujeres tienen mas dificultades para tejer una red de contactos profesionales sélida debido al
peso de las responsabilidades familiares en sus vidas (Metz y Tharenou, 2001).

Para el desarrollo de este analisis nos apoyamos en la informacién que nos reporta la encuesta
complementaria efectuada el afio 2011 a la poblacién de emprendedores espafioles. Esta
fuente de informacion ha permitido obtener datos sobre los agentes principales que forman
parte de las redes sociales y empresariales del colectivo de empresarios y empresarias, la
relevancia de cada uno de estos agentes para el éxito de sus negocios y los diferentes tipos de
recursos que estan aportando a las empresas.

Redes sociales y su estado de desarrollo en el colectivo empresario
espaiiol en el afio 2011

En la Tabla 28 se proporcionan los porcentajes de respuesta afirmativa de empresarias y
empresarios acerca del mantenimiento de relaciones con distintos agentes propuestos. Los
resultados equiparan el grado de mantenimiento de relaciones de hombres y mujeres con

79



Actividad Emprendedora de las Mujeres en Espafia

Mayo 2012

respecto a la redes sociales (familiares y amigos), y con respecto a otros agentes como
asesores y consultores, empresas competidoras y agencias gubernamentales y desarrollo local.
En cambio, la mujer es significativamente menos propensa que el hombre empresario a
desplegar relaciones con redes de tipo empresarial, tales como, relaciones con empresas del
sector, proveedores y clientes, asi como con entidades de capital riesgo y otros inversores y
con asociaciones profesionales y empresariales.

Tabla 28. Mantenimiento de relaciones con los distintos agentes propuestos en el estudio en
funcién del género: porcentajes de respuesta positiva

Tipo de agente Empresarios | Empresarias Diferencias
Familiares y amigos 91,6% 88,7% No significativa
Asesores consultores 89,2% 88,3% No significativa
Empresas competidoras 92,7% 88,3% No significativa
Sector, proveedores, clientes 98,6% 94,4% Significativa
Capital riesgo y otros inversores 75,6% 67,0% Significativa
Agencias gubernamentales y desarrollo local 75,6% 71,2% No significativa
Asociaciones profesionales y empresariales 84,6% 77,4% Significativa

Sin embargo, los datos anteriores sélo permiten ver la existencia de diferencias en las
relaciones con distintos agentes y no la intensidad con que se desarrollan, tema que se analiza
a continuacién para aquellos que mantienen algin tipo de relacion con los agentes
propuestos.

Tabla 29. Intensidad media de las relaciones para aquellos que las tienen en funcién del

género
Media sobre escalas de 5 puntos
Tipo de agente Empresarios | Empresarias Diferencias
Familiares y amigos 3,28 3,41 No significativa
Asesores consultores 2,78 3,06 Significativa
Empresas competidoras 3,08 2,95 No significativa
Sector, proveedores, clientes 3,84 3,91 No significativa
Capital riesgo y otros inversores 1,89 1,79 No significativa
Agencias gubernamentales y desarrollo local 1,90 2,14 No significativa
Asociaciones profesionales y empresariales 2,32 2,76 Significativa

Nota: en la escala de 5 puntos, 1 = relacidn sin importancia, 5 = relacion muy importante

Segun los resultados de la Tabla 29, tanto empresarios como empresarias dan relevancia a las
redes de tipo empresarial (relaciones con empresas del sector, proveedores y clientes,
empresas competidoras), a pesar que, como hemos visto anteriormente, los hombres
mantienen un mayor porcentaje de relaciones de este tipo. Por otro lado, ambos dan también
relevancia a las redes sociales (familiares y amigos) sin bien, aunque ligeramente, las
empresarias dan mayor importancia al mantenimiento de este tipo de redes.

En el caso de la relacién con asesores y consultores y con asociaciones profesionales y
empresariales existen diferencias significativas respecto a la importancia que conceden a estas
redes empresarios y empresarias. Para ambos tipos de agentes las empresarias otorgan mayor
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relevancia a estas redes que sus homdlogos. Sin embargo, la importancia que se le otorga a la
relacidn con las asociaciones profesionales y empresariales para el desarrollo del negocio no es
elevada.

Por ultimo, la intensidad y la consideracién de importancia a las relaciones baja mds cuando se
trata de agentes tales como capital riesgo, inversores y agencias gubernamentales y de
desarrollo local, sin que se de una diferencia significativa entre hombres y mujeres.

Completan los resultados de este andlisis las descripciones de los principales tipos de recursos
obtenidos de las relaciones con cada tipo de agente para los empresarios y empresarias que
han declarado tenerlas que se muestran en la Tabla 30.

Tabla 30: Porcentajes de empresarios y empresarias que han obtenido recursos a partir de las
relaciones con cada tipo de agente para aquellos que han declarado tenerlas

Recursos obtenidos
Comerciales | Tecnoldgicos | Financieros | Reputacion Informacién | Relaciones Ninguno
con otros
agentes
H M H M H M H M H M H M H M

Familiay 17,4 | 16,8 31 28| 98| 164 8,4 93| 111 9,2 8,0 56 | 42,2 | 39,7
amigos

Asesores y 14,3 | 15,9 5,6 4,2 6,3 8,4 2,4 2,3 30,7 | 33,2 6,3 3,7 | 345 | 32,2
consultores

Competidores 19,9 | 16,8 3,8 2,3 3,1 3,3 2,4 1,9 | 20,9 | 21,0 80 | 12,1 | 41,8 | 42,5
Sector, 52,3 | 52,8 5,9 33| 49 6,1 2,8 2,3 7,3 | 10,7 6,3 33| 20,6 | 21,5
proveedores y

clientes

Capital riesgo 7,0 7,5 1,0 0,0 | 12,5 | 12,6 0,7 0,9 5,2 7,9 5,9 4,2 | 67,6 | 66,8
y otros

inversores

Entidades 6,6 8,9 1,7 19| 7,7 8,9 1,7 09| 115 | 13,1 5,2 56 | 655 | 60,7
gubernamenta

les y locales

Asociacion 13,2 | 13,6 1,0 2,8 2,1 2,3 1,4 4,2 | 18,8 | 20,6 | 10,5 4,7 | 53,0 | 51,9
profesional y

empresarial

En relacidn a los recursos comerciales los resultados de los analisis muestran que empresarios
de ambos géneros se estdn apoyando para su consecucion, fundamentalmente, en la redes
empresariales (relacion con el empresas del sector, proveedores y clientes). En este aspecto no
se observan diferencias significativas.

Los recursos tecnoldgicos son obtenidos por empresarios y empresarias principalmente a
través de las redes empresariales y asesores y consultores. Sin embargo, se observa que las
mujeres se decantan mas por los segundos tipos de agentes que los hombres.

Nuevamente se pone de manifiesto la importancia de la relacion que mantienen las
empresarias con las redes sociales (familia y amigos) para la obtencion de recursos financieros.
En este sentido, si bien los empresarios también utilizan este tipo de redes para tal fin,
consideran que sus relaciones con empresas de capital riesgo y otros inversores es mas
relevante. Este ultimo tipo de agente es también considerado por las empresarias como fuente
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fundamental para la adquisicion de recursos financieros, pero con diferencias significativas
respecto a las redes sociales.

Los resultados obtenidos ponen de manifiesto la escasa relevancia que le otorgan tanto
empresarios como empresarias a los agentes analizados para adquirir recursos relacionados
con la reputacion de las empresas, constituyendo para ambos géneros las redes sociales su
principal fuente.

En relacion con la informacién, no se observan diferencias significativas por razéon del género,
considerando las empresas asesoras y consultoras las principales fuentes de suministro.

Por ultimo, respecto a los agentes que sirven como fuente de adquisiciéon de relaciones con
otros agentes se observan algunas diferencias. Asi, la principal fuente de adquisicion de este
recurso para la mujer viene desde las empresas competidoras, que aunque son también
consideradas por los empresarios, éstos manifiestan una mayor relevancia de las asociaciones
profesionales. Sin embargo, ambos otorgan importancia a las redes sociales.

En conclusiéon, a diferencia de otras investigaciones efectuadas parece que en el contexto
espafnol no se observan diferencias muy significativas en relacidn al tipo de redes utilizadas, a
su relevancia y a los recursos que de ellas se obtienen. Por una parte, se ha puesto de
manifiesto la importancia que ambos géneros conceden a las redes sociales y redes
empresariales, asi como a las empresas asesoras y consultoras con un mayor apoyo por parte
de la mujer empresaria. Igualmente también destacan las escasas relaciones que mantienen
para el desarrollo de sus actividades con empresas de capital riesgo y agencias
gubernamentales y de desarrollo local. Por otra parte, respecto a la obtencidn de recursos, las
mayores diferencias observadas se dan en la utilizacién por parte de las empresarias de las
redes sociales como principal fuente para la adquisicidon de recursos financieros y también en
una mayor propension que el hombre, en general, a la utilizacién de las redes sociales y
asesores y consultores. Por ultimo, destacamos que los agentes sometidos a analisis parecen
no tener mucho protagonismo en la adquisicién de recursos tecnoldgicos, reputacion vy
relacionales. Esta informacion es relevante sobre todo en relacién a los recursos tecnolégicos,
debido a que en el entorno competitivo actual, la adquisicidon de tecnologia y conocimientos
dificilmente puede constituir una actividad interna de las empresas. Las empresas que quieran
competir en innovacion deben saber que esta actividad es, hoy en dia, mas incierta y compleja
que nunca. Por un lado, los rdpidos cambios tecnoldgicos y el acortamiento del ciclo de vida de
los productos, hacen que las empresas tengan que cubrir los costes derivados de la innovacién
en un periodo de tiempo mucho mas reducido que antes. Al mismo tiempo, los productos son
cada vez mds complejos desde el punto de vista tecnoldgico, de manera que las empresas
deben dominar un amplio rango de tecnologias distintas. Todos estos aspectos, hacen dificil
para las empresas poseer todo el rango de conocimiento y tecnologia necesarios para que la
innovacion en producto y en proceso sea efectiva en términos de tiempo y coste. Como
consecuencia de ello, mientras las prdcticas pasadas fomentaban las iniciativas internas de 1+D,
hoy en dia, los llamados acuerdos de cooperacion tecnolégica o acuerdos de I+D, en los que el
principal motivo que conduce a los socios a colaborar es compartir algunas de las actividades
de I[+D, realizar esfuerzos innovadores conjuntos, o bien, intercambiar o transferir
conocimiento y capacidades tecnoldgicas, han adquirido una importancia critica en la
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estrategia de innovacidon de las empresas. Es por ello, que en relaciéon a la obtencion de
recursos tecnoldgicos los datos parecen mostrar que las redes empresariales en Espafia se
advierten desaprovechadas, independientemente del género.

Cambios y tendencias en el entorno emprendedor

El diagndstico de las condiciones de entorno para emprender en
funcion del género

El observatorio GEM evaltia anualmente el estado de las principales condiciones de entorno
por medio de la realizacién de una encuesta a expertos en las mismas. Las 9 condiciones que,
segun GEM, influyen en el proceso de creacién de empresas son: la financiacién para
emprendedores, las politicas gubernamentales para emprendedores, los programas publicos,
la educacidn y formacion emprendedora, la transferencia de 1+D, el acceso a infraestructura
comercial y profesional, la apertura del mercado interno, la infraestructura fisica y de servicios
y las normas sociales y culturales. La muestra de expertos se compone habitualmente de 36
personas, seleccionandose 4 expertos por cada una de las 9 citadas condiciones. En esta
encuesta, mas cualitativa que cuantitativa, no se controla la distribucion de sexo de los
participantes porque se seleccionan en funcion de su disponibilidad y adecuacion a cada
materia. Por el mismo motivo, no se ofrecen en los informes GEM andlisis acerca de las
diferencias de percepcion que puedan mostrar estos hombres y mujeres expertos a la hora de
evaluar el entorno para emprender.

El propdsito de este apartado, es el de ofrecer el resultado de una exploracién acerca de la
comparacion de las opiniones facilitadas por los expertos hombres y mujeres en el marco de
esta encuesta. Para ello, se han aglutinado las respuestas de los afios 2009, 2010 y 2011, en
que el estado del entorno se ha percibido como hostil en general, dada la situacién de crisis
econdmica. En total se han analizado las respuestas de 112 expertos y expertas en este
periodo. La distribucion muestral del género para estos datos es de un 33,3% de mujeres
frente a un 66,7% de hombres. Es evidente que los resultados que se ofrecen sobre las
opiniones de este colectivo sélo van a tener un cardcter exploratorio y descriptivo, dado que
no se pueden establecer inferencias sobre muestras que no hayan sido diseiiadas al efecto,
como sucede en este caso.

El andlisis del entorno para emprender se entiende que tiene un cardcter mas cualitativo que
cuantitativo y que, a pesar de la estabilidad que muestran los resultados afio tras afio, no
estan exentos de subjetividad.
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Evaluacion general media de las principales condiciones de entorno para
emprender en funcion del género

En la Tabla 31, se ofrece una comparacién (con caracter exploratorio) de las puntuaciones
medias facilitadas por expertos y expertas sobre el resumen'! de las principales condiciones de
entorno que se evaltan en el observatorio GEM.

De los resultados obtenidos, se desprende que el género no parece un factor determinante de
las evaluaciones medias proporcionadas acerca del estado de las condiciones de entorno salvo
en algunos temas concretos. Asi, no se advierten diferencias significativas excepto para los
epigrafes que hacen referencia a las politicas concretas que el gobierno ha disefiado para
emprendedores y la impresidon que transmite acerca de la prioridad que supone el impulso del
emprendimiento, los programas gubernamentales, el estado de la transferencia de 14D, el
acceso a infraestructura comercial y profesional y el apoyo e impulso del emprendimiento de
alto potencial de crecimiento. En estos cuatro apartados, las valoraciones de mujeres son mas
positivas que las de los hombres excepto en cuanto al acceso a infraestructura comercial y
profesional.

Desde un punto subjetivo, el resultado sugiere que la mujer estd algo mas satisfecha que el
hombre en cuanto a las medidas de politicas publicas y programas de apoyo en el periodo
2009-2011, hecho que concuerda con las amplias campafias que se han venido desarrollando
en torno al fomento del emprendimiento femenino.

Asimismo, hasta el recrudecimiento de los recortes en I|+D, las expertas que proceden de
entornos de investigacion y empresas relacionadas con biotecnologia y de base tecnoldgica,
han podido valorar los avances que se venian produciendo en este terreno de manera mds
positiva que los hombres por hallarse en una esfera de empresas nuevas y con alto potencial
de crecimiento, lo que también han valorado mds positivamente que los hombres. Habra que
esperar a los resultados de la edicién 2012 para ver si este mayor optimismo se ha podido o no
mantener.

Finalmente, la mujer aparece como menos satisfecha que el hombre en cuanto al acceso a
infraestructura comercial y profesional, resultado que puede justificarse por el coste de estos
servicios, posiblemente percibido como menos asequible entre las mujeres emprendedoras.

' Ccada una de las variables de la tabla se valora mediante un bloque de hasta 7 items en la encuesta
original. Sobre estos bloques, con el propdsito de resumir la informacidn, se aplican técnicas de
componentes principales para asi poder ofrecer una vision sintética de las principales condiciones de
entorno. Dado que la encuesta original consta de mas de 85 items, no se incluyen las valoraciones
parciales por no haber espacio en un informe de estas caracteristicas.
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Tabla 31. Medias de puntuacion otorgadas por los expertos seleccionados por GEM Espaiia en
el periodo 2009-2011 sobre las principales condiciones de entorno para emprender en funcién

del género

Condicién Mujeres Hombres Diferencia observada
Financiacién para emprendedores 2,15 2,11 | No seria significativa
Politicas concretas de apoyo y prioridad 2,71 2,27 | Seria significativa
Politicas relacionadas con burocracia y fiscalidad 2,21 2,28 | No seria significativa
Programas gubernamentales 3,17 2,61 | Seria significativa
Educacion emprendedora escolar 1,75 1,57 | No seria significativa
Educacion emprendedora post escolar 2,34 2,50 | No seria significativa
Transferenciade | + D 2,49 2,17 | Seria significativa
Acceso a infraestructura comercial y profesional 2,66 2,97 | Seria significativa
Dinamica del mercado interno 2,63 2,54 | No seria significativa
Barreras de acceso al mercado interno 2,36 2,43 | No seria significativa
Infraestructura fisica y de servicios 3,49 3,64 | No seria significativa
Normas sociales y culturales 2,39 2,30 | No seria significativa
Grado habilidad de la poblacién para emprender 2,39 2,25 | No seria significativa
Valoracion del emprendedor en la sociedad 2,97 2,91 | No seria significativa
Estado de la propiedad intelectual 2,65 2,71 | No seria significativa
Existencia de oportunidades para emprender 2,70 2,79 | No seria significativa
Apoyo a la mujer emprendedora 3,00 3,11 | No seria significativa
Apoyo e impulso del alto potencial de crecimiento 3,15 2,63 | Seria significativa

Nota: las evaluaciones se han hecho sobre escalas de 5 puntos en que 1 = muy deficiente, 5 = muy adecuado

El entorno para el emprendimiento en estos tres ultimos afos es hostil y apenas hay
condiciones valoradas (ya sea por hombres o por mujeres) que queden por encima de la media
de la escala (3 puntos). Destacan los programas gubernamentales (desde la dptica femenina),
el acceso a infraestructura fisica y de servicios, el apoyo a la mujer emprendedora y el apoyo e
impulso del emprendimiento de alto potencial de crecimiento (desde la éptica femenina).

El impacto de la crisis en la dimension, volumen de ingresos por ventas
y desempeiio del negocio en funcion del género

Este apartado expone los resultados de la encuesta complementaria que se ha realizado sobre
el colectivo empresario en cuanto al impacto percibido en aspectos fundamentales de la
empresa como son la dimensién en empleo, el volumen de ingresos por ventas y la dinamica
del desempeio del negocio. Todos estos aspectos, son analizados en funcidn del género para
determinar si la crisis esta afectando de forma diferente a las empresas creadas por hombres o
por mujeres en alguno de ellos.
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Empleo

La gran mayoria de las empresas que han participado en el estudio son micro pymes, con un
40% de casos que sélo proporcionan empleo al emprendedor o emprendedora. Los datos de
distribucidon de empleo se muestran en la Tabla 32. Asi, la media de empleados oscila en torno
a los 3, salvo en el caso del 2011 en que se ve afectada por la participacién de una gran
empresa con 12.400 empleados, que distorsiona dicho indicador. Las desviaciones tipicas
habitualmente en torno a 15 empleados sufren un importante incremento cuando aparece
una gran empresa. Asi, en nuestro estudio, en el afio 2011, dicha desviacidn llega a 560
empleados. Este fendmeno invalida la capacidad representativa de la media, siendo mas
realista atender a la informacién que proporciona la mediana. Segun ésta, la empresa tipica
tiene un empleado(a) y el caso mas frecuente o moda es el de no tener empleados. Esta
situacidon se mantiene a lo largo de los tres afos que llevamos de crisis y tiende a empeorar,
como muestran los percentiles. Asi, en los afos 2009 y 2010, se observa que el 50% de las
empresas tiene como mucho un empleado(a), mientras que esta resultado pasa a ser del 60%
en el 2011. Por otro lado, en el 2009 y en el 2010, el 70% tenia hasta 2 empleados, el 80%
hasta 3 y el 90% hasta 6. En cambio, en el 2011, hasta un 80% tenia hasta 2 empleados y el
90% tenia 5 como maximo. Todo ello deja un espacio del 10% para empresas con mas de 5
empleados en el afio 2011. Por consiguiente, en conclusion las cifras de empleo han tendido a
empeorar, especialmente en el afo 2011.

Tabla 32. Evolucidon media del empleo en las empresas espafiolas en el periodo 2009-2011

Numero Numero Numero
empleados empleados empleados
2009 2010 2011
Media 3,47 3,15 27,94
Mediana 1,00 1,00 1,00
Moda 0 0 0
Desv. tip. 16,158 15,615 560,802
Minimo 0 0 0
Mdéximo 300 300 12400
Percentiles 10 ,00 ,00 ,00
20 ,00 ,00 ,00
30 ,00 ,00 ,00
40 ,00 ,00 ,00
50 1,00 1,00 1,00
60 1,00 1,00 1,00
70 2,00 2,00 2,00
80 3,00 3,00 2,00
90 6,00 6,00 5,00

Al realizar este analisis comparando los datos de empresarias y empresarios, se advierte que la
situacion de ambos colectivos es similar con la excepcidon de que entre las empresas de
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mujeres hay mas casos de tamafo mediano e incluso grande que entre los hombres, que se
mantienen por debajo de los cien empleados en el caso mas llamativo. En términos de
mediana, mucho mas realista en este contexto, el caso tipico tanto para hombres como para
mujeres es el de tener un solo empleado(a). Finalmente, atendiendo a la evolucién de los
percentiles, el entorno masculino parece deteriorarse mas que el femenino, ya que aguanté
hasta el 2011 con un 80% de hasta 3 empleados, cuando el masculino se quedd ya con 2. En el
percentil 90, tanto empresarios como empresarias se quedan con un maximo de 5 empleados,

lo que deja en ambos entornos un margen del 10% para empresas con mas de 5 empleados.

Tabla 33. Evolucién media del empleo en las empresas espanolas en

género del propietario

el 2011, en funcién del

Empresarios Empresarias
Numero Numero Numero Numero Numero Numero
empleados empleados empleados empleados empleados empleados
2009 2010 2011 2009 2010 2011
Media 2,67 2,635 1,86 4,53 3,83 62,29
Mediana 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
Moda 0 0 0 0 0 0
Desv. tip. 5,915 8,193 4,461 23,731 21,79 853,653
Minimo 0 0 0 0 0 0
Mdéximo 50 100 45 300 300 12400
Percentiles | 10 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
20 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
30 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
40 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00 ,00
50 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
60 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
70 2,00 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00
80 3,80 2,20 2,00 3,00 3,00 3,00
90 6,00 6,00 5,00 6,00 5,80 5,00

En conclusidn, la dimensién en empleo ha tendido a la baja en las empresas impulsadas por
ambos géneros, con una situacion a final de 2011 algo mas precaria entre los hombres que
entre las mujeres, no pudiendo valorarse esta situacion por sectores como seria lo mas
adecuado.

Ingresos por ventas

En los datos que se presentan en este apartado, es necesario tener en cuenta que, alrededor
de un 30% de las empresas no han facilitado las cifras de ingresos por ventas anuales. Se trata
de una informacién sensible que no siempre se puede obtener en entrevistas como la
realizada para este estudio.
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La muestra que ha quedado es, no obstante, suficientemente amplia como para proporcionar
una exploracion acerca de la evolucién media de dichos ingresos. Asi, en la Tabla 34 se
proporcionan los resultados generales. Las medias de ingresos, muy afectadas por los casos
extremos no son representativas, de forma que, atendiendo a la mediana y a la moda, se
puede ver que los ingresos parten de 47.500€ en el 2009, para disminuir a 40.000€ en el 2010
y seguir bajando hasta 30.000€ en el 2011. La moda o caso mas frecuente se ha mantenido en
60.000€ en todo el periodo. En conclusidn, la tendencia de esta variable ha sido a la baja y
acorde con el recrudecimiento de la crisis. Atendiendo a los percentiles, vemos que en el
percentil 90, ha ido disminuyendo el montante de ingresos, por lo que, en el afio 2011, sélo un
10% de las empresas sobrepasarian los 335.000€, cuando en el 2009, en esa posicién habia un
ingreso de 570.000€.

Tabla 34. Evolucidon media de los ingresos por ventas en las empresas espafolas en el periodo
2009-2011

Ingresos por Ingresos por Ingresos por

ventas 2009 ventas 2010 ventas 2011

Media 870542,42 281076,84 480489,00
Mediana 47500,00 40000,00 30000,00
Moda 60000 60000 15000(a)
Desuv. tip. 5533901,631 | 1195572,582 | 4155369,433
Minimo 0 0 0
Maximo 65000000 15000000 65000000
Percentiles 10 6000,00 4000,00 2150,00
20 13000,00 12000,00 10000,00
30 20000,00 18000,00 15000,00
40 30000,00 25000,00 20000,00
50 47500,00 40000,00 30000,00
60 60000,00 55000,00 49600,00
70 90000,00 80000,00 60000,00
80 200000,00 120000,00 111600,00
90 570000,00 480000,00 335000,00

El mismo tipo de andlisis efectuado en funcién del género se muestra en la Tabla 35. De sus
resultados se desprende que las empresas de propiedad masculina partieron de una media de
ingresos superior a las de propiedad femenina, cayendo ambas en el 2010, pero de forma que
el ingreso medio se mantuvo mas elevado en el caso femenino. En el 2011, las cifras siguen
disminuyendo en el caso de la mujer, y se recuperan, en parte, en el caso del hombre,
quedando por encima. Sin embargo, las medias son indicadores muy afectados por los casos
extremos en este contexto, por lo que la mediana resulta mas representativa. Atendiendo a la
misma, se observa que los negocios masculinos parten de cifras de ventas superiores frente a
los femeninos. Ambos han visto disminuir los ingresos a lo largo del periodo, situdndose la cifra
masculina del 2011 en torno a los 32.500€ y la femenina en torno a los 24.500€. Diferencia
significativa que sugiere que la crisis estd afectando a ambos colectivos pero que las
actividades femeninas tienden a percibir tipicamente menos ingresos.
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Finalmente, los percentiles de la distribucién muestran el progresivo deterioro de los ingresos
por ventas en ambos colectivos, con un peor resultado final en el caso de las empresarias, si
bien no se puede obviar el hecho de que la distribucidén sectorial de empresas es diferente
para ambos grupos, como se ha mostrado al principio del estudio. En ese sentido, mas que las
cifras concretas, lo que aqui se trata de constatar es que la crisis ha afectado tanto a empresas
de impulso masculino como femenino y que, incluso a pesar de que la mujer muestra
resultados mas discretos en términos monetarios, la empresa masculina apunta a estar
saliendo mds perjudicada que la femenina, con oscilaciones mds llamativas y sobre cantidades
mas elevadas.

Tabla 35. Evolucion media de los ingresos por ventas en las empresas espafiolas en el periodo
2009-2011, en funcién del género del propietario

Empresarios Empresarias
Ingresos Ingresos Ingresos Ingresos Ingresos Ingresos
por ventas | porventas | porventas | porventas | porventas | porventas
2009 2010 2011 2009 2010 2011

Media 1027582,8 263183,6 | 625074,38 631412,6 | 305879,35 | 280698,30
Mediana 50000,00 47500,00 32500,00 40000,00 30000,00 24500,00
Moda* 60000 60000(a) 15000 15000(a) 50000 50000
Desuv. tip. 6577521,6 790583,6 | 5300244,7 | 3399624,4 | 1600216,9 | 1535995,2
Minimo 0 0 0 0 0 0
Maximo 65000000 6000000 | 65000000 | 30000000 15000000 15000000
Percentiles | 10 8700,00 4640,00 2650,00 4900,00 3100,00 1100,00
20 15000,00 15000,00 10900,00 11760,00 9400,00 7600,00

30 21000,00 20000,00 15000,00 15000,00 14600,00 15000,00

40 40000,00 30000,00 20000,00 28400,00 20000,00 18000,00

50 50000,00 47500,00 32500,00 40000,00 30000,00 24500,00

60 60000,00 60000,00 50000,00 60000,00 50000,00 40000,00

70 90000,00 87000,00 70000,00 90000,00 62400,00 50000,00

80 180000,00 | 144000,00 | 120000,00 | 200000,00 | 100000,00 | 100000,00

90 775000,00 | 500000,00 | 350000,00 | 500000,00 | 380000,00 | 295000,00

*Existen varias modas y se muestra el menor de los valores

Valoracién del desempeiio del negocio en el dltimo afio

Para completar el analisis del impacto de la crisis en los negocios del colectivo empresario, se
les ha solicitado una valoracidon sobre diversos aspectos de su desempefio. Los resultados
medios ofrecidos en la Tabla 36, indican que es un tema en el que el género no determina la
opinién, pues tanto empresarias han ofrecido valoraciones

empresarios como

estadisticamente iguales.

Asi, en cuanto al desempefio en el ultimo afio, ambos grupos consideran que ha sido mas bien
pobre, aunque no dramatico. En una escala de 5 puntos, se sitlan entre los valores 2 y 3. Las
mujeres, desde un punto de vista descriptivo, aparecen algo mas optimistas, pero la diferencia
no alcanza a resultar significativa estadisticamente hablando.
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Por otro lado, ambos grupos se sienten equiparados respecto de sus mayores competidores y
en relacidn a otros negocios similares al suyo en el sector que operan. Hombres y mujeres
perciben la situacién en que se hallan inmersos como generalizada y que afecta a todo el
sector por igual.

Finalmente, empresarios y empresarias han notado como el desempeiio de sus negocios es
mas pobre comparando su situacién actual con la que tenian antes de la crisis.

Tabla 36. Valoracidon media del desempefio de los negocios de empresarias y empresarios en el
actual contexto de crisis

Valoro el desempefio global de mi negocio: Media H Media M Diferencia

En el dltimo afio como: 2,66 (mas bien pobre) | 2,86 (algo pobre) No significativa
En relacién a mis mayores competidores como: 2,99 (casi igual) 3,01 (casi igual) No significativa
En relacidn a otros negocios similares al mio en | 3,01 (equiparado) 3,09 (equiparado) | No significativa
el sector donde opero como:

Actualmente en relacidon con antes de la crisis | 2,35 (mas pobre) 2,55 (mas pobre) No significativa
como:

En conclusidn, la actual situacion econdmica constituye un dmbito en el que se estan limando
varias diferencias observadas con anterioridad respecto del comportamiento empresarial de
hombres y mujeres. Ambos colectivos se enfrentan a problemas comunes y, de todo ello,
puede surgir una mujer empresaria mas progresiva impulsada por la necesidad de afrontar los
mismos retos que el hombre y que la sociedad en general.

Emprendimiento extranjero

En relacion a la situacién de crisis, es oportuno incluir en este estudio informacién
complementaria acerca de la evolucién de los principales indicadores de actividad
emprendedora extranjera en Espafia, por cuanto el colectivo inmigrante viene realizando una
importante aportacion de iniciativas femeninas que se ven afectadas por el actual contexto. La
estructura de este apartado, muestra los resultados de las principales partes del proceso
emprendedor, tal y como se ha descrito en la Figura 2. Por consiguiente, se ofrece la
informacion relativa a las cifras de intencién emprendedora, actividad en fase emprendedora y
actividad consolidada.

La poblacion extranjera base sobre la que se han realizado los analisis y su evolucidn reciente,
se describe en la Figura 39.
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Figura 39. Evolucidn de la poblacién extranjera en Espafia desde 1996 hasta 2011
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, Secretaria de Estado de Inmigracidn y Emigracion, Informacion
Estadistica. Nota: el dato del aifio 2011 es del 30-06-2011, el mas recientemente publicado.

Intencion emprendedora

Los resultados de la Tabla 37 nos muestran la distribucion de respuesta afirmativa acerca de la
intenciéon de emprender en tres segmentos de la poblacidon que reside en Espafa: personas
que viven y trabajan en nuestro pais bajo un régimen general de extranjeria, personas que lo
hacen bajo el régimen denominado comunitario y personas nacidas en Espaia.

En lineas generales, el régimen general acoge a la inmigracién o personas procedentes de
paises en vias de desarrollo, aunque sean de la esfera europea, mientras que el régimen
comunitario abarca los paises desarrollados que tienen intereses econdmicos con la UE,
aungue estén ubicados fuera de ella.

Como se aprecia en la Tabla 37, los extranjeros de ambos regimenes muestran una mayor
proporcién de casos de intencion emprendedora en sus estratos respectivos que los
espafioles. Asimismo, la mujer, se muestra como mas activa respecto de la espafiola e incluso,
en los afios 2008 y 2009, su porcentaje superé al masculino del grupo comunitario. En el afio
2011, las cifras de intencién emprendedora se disparan ante la agudizacidon de la tasa de
desempleo en Espafia, pero muy especialmente en el segmento de régimen general, que se
manifiesta como muy afectado y con necesidad de emprender para crear puestos de trabajo,
aunque sea del tipo autoempleo. Entre los espaioles, es notable el aumento de la mujer, tras
haberse mostrado mds discreta en los afios precedentes. Asimismo, es notable la proporcién
de hombres de régimen comunitario que estan pensando en emprender en Espafia, si bien,
tras este elevado porcentaje subyace una poblacién mucho menos numerosa que la de
régimen general y el impacto de esta intencidon es muy discreto en términos econdmicos. Sera
necesario ver las cifras de emprendimiento del 2012 para ver qué parte de la intencionalidad
comienza a plasmarse en actividades incipientes.
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Tabla 37. Intenciéon de emprender en funcion del género y del régimen de extranjeria y su

evolucidon en Espafia en el periodo 2008-2011

% de respuesta afirmativa de: 2008 2009 2010 2011

Hombres de régimen general 16,8% 15,8% 16,3% 33,2%
Mujeres de régimen general 15,2% 12,5% 16,4% 23,5%
Hombres de régimen comunitario 10,5% 5,8% 11,0% 20,3%
Mujeres de régimen comunitario 11,6% 6,8% 10,6% 13,5%
Hombres de régimen espafiol 8,1% 6,1% 7,3% 10,4%
Mujeres de régimen espafiol 5,9% 3,7% 4,8% 7,2%

Actividad emprendedora incipiente

El proceso emprendedor es dindmico, y si en el apartado anterior se han visto las cifras de
intencion emprendedora, en éste se proporcionan las que efectivamente se han ido
plasmando en actividades de reciente creacion (entre 0 y 42 meses a partir de cada afo) o
actividad emprendedora incipiente.

El primer resultado que destaca es la importante disminucién que se da entre los afios 2008 y
2010 en la actividad masculina de los inmigrantes de régimen general, secundada por la de las
mujeres, pero a un ritmo mds amortiguado. En el 2011 se observa una franca recuperacién,
pero con las caracteristicas apuntadas en el Informe GEM Espafa 2011: incremento de la tasa
de actividad motivada por la necesidad ante la falta de empleo y menor ambicién en inversién
de capital semilla y dimensién de las actividades.

La actividad desarrollada por los hombres de régimen comunitario aparece como mas estable
e incluso progresiva hasta el afio 2010, para disminuir bruscamente en el afio 2011, mientras
que la mujer acusa una fuerte caida entre los afios 2008 y 2009 para comenzar a recuperarse
en el 2010 y volver al nivel inicial en el afno 2011, aunque con las premisas de calidad ya
comentadas para el grueso del emprendimiento espafiol de ese afio.

En el caso de los espafioles, las cifras han oscilado de forma discreta, a la baja tanto para
hombres como para mujeres, con un repunte en el afio 2011, parte de cuya magnitud se
relaciona con la necesidad de empleo.

Tabla 38. Participacion en la tasa de actividad emprendedora (TEA) en funcion del género y del
régimen de extranjeria y su evolucidn en Espafia en el periodo 2008-2011

% de respuesta afirmativa de: 2008 2009 2010 2011

Hombres de régimen general 16,8% 9,0% 6,5% 15,6%
Mujeres de régimen general 10,7% 7,8% 3,6% 7,8%
Hombres de régimen comunitario 10,5% 10,8% 13,7% 8,8%
Mujeres de régimen comunitario 12,6% 6,3% 7,9% 12,4%
Hombres de régimen espaiiol 7,6% 6,1% 5,3% 6,8%
Mujeres de régimen espafiol 5,6% 3,6% 3,1% 4,3%
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Actividad consolidada

Se trata de aquellas empresas que han superado la fase inicial de 42 meses. Es una tasa que se
va viendo alterada por el resultado del proceso de consolidacion de lo iniciado,
aproximadamente, tres afios antes del que tomemos para observar. Asi, en el 2008 (ver Tabla
39), se seguia recogiendo parte de lo acumulado en el anterior periodo de bonanza
econdmica, de forma que, el punto de partida era superior a la tasa de actividad
emprendedora entre los espafioles (hombres y mujeres) pero, en cambio el proceso de
consolidacion de actividades de extranjeros parece comenzé a deteriorarse antes con una tasa
de supervivencia menor, especialmente entre los empresarios de régimen general de
extranjeria. Ese deterioro ha continuado y ha afectado mucho a la mujer en ese estrato. En el
afio 2011, parece iniciarse una timida recuperacién, faltdndole a la mujer un largo camino a
recorrer para volver a alcanzar el nivel de antes del 2008. También ha sufrido un importante
descenso la tasa de mujeres comunitarias y, en cambio, las espafiolas muestran un principio de
reaccion desde el afio 2010, al igual que los hombres. La evolucidn de la economia a lo largo
del 2012 condicionara la estabilizacion de estas cifras, si bien, de momento, todo apunta a que
podrian darse nuevos descensos en estos indicadores.

Tabla 39. Participacién en la tasa de actividad consolidad (EB) en funcién del género y del
régimen de extranjeria y su evolucidn en Espafia en el periodo 2008-2011

% de respuesta afirmativa de: 2008 2009 2010 2011

Hombres de régimen general 7,9% 4,1% 5,2% 6,5%
Mujeres de régimen general 5,2% 2,5% 1,8% 1,9%
Hombres de régimen comunitario 13,2% 8,0% 20,1% 16,0%
Mujeres de régimen comunitario 9,5% 5,8% 6,3% 3,5%
Hombres de régimen espaiiol 10,8% 8,7% 10,5% 12,6%
Mujeres de régimen espafiol 7,5% 4,4% 5,2% 5,4%

Emprendimiento y comportamiento relacionado con la
responsabilidad social empresarial y género

A medida que las sociedades avanzan, arraiga la idea de que la RSE no es sdlo un concepto
tedrico, sino que se debe llevar a la practica y que su adopcién debe normalizarse como lo
estdn haciendo nuevas costumbres asociadas a la preservacion del medioambiente en Ia
propia poblacién.

El emprendimiento de vertiente social del afno 2009 en Espafia, representd un 4,9% del total
de la tasa de actividad emprendedora (TEA) espafiola. El 63,1% de los casos de este tipo de
emprendimiento, fueron puestos en marcha por hombres, mientras que el 36,9% se debieron
a iniciativas puestas en marcha por mujeres.

Esta orientacidn social estd, de alguna manera, relacionada con la sensibilidad de las empresas
espafolas hacia la RSE. Al realizar cualquier estudio en el ambito de la RSE, es necesario tener
en cuenta que de dicho concepto se desprenden, principalmente, tres dimensiones: la
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sociedad, la responsabilidad y la corporacién o empresa, y que todos ellos estan sometidos a
cambios continuos que son determinantes de su evolucion conjunta. Ademds de las
dimensiones, la RSE se nutre de un conjunto de elementos: compromiso, voluntariado,
beneficios para la sociedad, conducta ética, desempefio ambiental y adaptabilidad. Todos
estos elementos, se identifican en alguna medida en las empresas que incluyen la
responsabilidad social en el desarrollo de sus actividades y, como se puede apreciar, ni la
dimensidn ni el sector constituyen condicionantes para adoptarlos.

Figura 40. Elementos de la Responsabilidad Social Corporativa (o Empresarial)

Compromiso de las empresas

Compromiso de las compafiias
de operar de tal forma que

agregue valor a la sociedad \\

Adaptabilidad

Se refiere a la importancia de adaptar la
RSE al contexto y realidad de las sociedades
en que operan las empresas, considerando

las peculiaridades del entorno en que se

desenvuelven

Beneficios sociales

Comunidades, clientes, proveedores,
empleados y familias forman parte de la
sociedad que debe beneficiarse de las
operaciones de las empresas

Conducta ética

La ética referida a la RSE va mds alla de las
expectativas tradicionales de los negocios e
incluye las expectativas de la sociedad
acerca de lo que significa practicas de
negocios aceptables

Desempefio ambiental

Aunque la RSE es un concepto amplio que
atafie a varios aspectos de la gestion del
negocio, el desempefio en el cuidado del

medioambiente es cominmente resaltado

Decision voluntaria

La RSE tiene un marcado
caracter voluntario, no
regulado por la ley

Con el fin de medir el grado de aplicacion de la RSE en la actividad emprendedora y
consolidada espafiola, se realizé una encuesta especifica a una muestra representativa de los
empresarios captados por el observatorio GEM Espafia 2010, que contemplaba su grado de
compromiso con acciones en los tres campos determinados como relevantes en este tema, es
decir, el cumplimiento de sus compromisos con el marco legal y constitucional, el de acciones
encaminadas a favorecer la calidad de vida profesional y personal de sus trabajadores y el de
acciones destinadas a mejorar el entorno de su comunidad y de la sociedad en general.
Asimismo, se analizd la motivacién que subyacia tras el comportamiento responsable
socialmente y la inversién efectuada para lograrlo. La encuesta se pasd a una muestra de 400
empresas, suficientemente representativa del conjunto total de las emprendedoras y
consolidadas del afio 2010. En los siguientes apartados se proporcionan los resultados
obtenidos en funcion del género.
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Implicacién en acciones de RSE

Los resultados medios obtenidos al valorar el colectivo empresario la realizacidon de las
acciones propuestas y que cubren los tres apartados relevantes, proporcionan las siguientes
conclusiones (ver Figura 41):

-El comportamiento acerca de la RSE en la pyme espanola no se muestra como dependiente
del género de los propietarios de las empresas;

-La prioridad para empresarios y empresarias es cumplir con sus compromisos con el marco
legal y constitucional y, especialmente cumplir con la legalidad respecto de sus trabajadores;

-Los siguientes temas en que muestran mayor intervencion también guardan relacion con el
cumplimiento de normas y leyes, pero en materia de fomento de buen uso de la energia,
respeto al medio ambiente en la produccion, realizacion de acciones de reciclaje y acciones
para fomentar la conciliacion de la vida profesional con la familiar;

-El aspecto en que menos se implican empresarios y empresarias es el de colaboracion con
proyectos de beneficio social.

Figura 41. Grado medio de implicacién de las empresas espafiolas en acciones de RSE en
funcién del género

Cobertura seguridad y sanidad

Cumplimiento legislacion fiscal, mercantil,
laboral

Fomento uso responsable de la energia

Respeto al medioambiente en produccion H Media M
B Media H

Conciliacion vida profesional con familiar

Realizacion acciones de reciclaje

Colaboracion con proyectos de beneficio
social

En conclusidén, la micro pyme espafiola, ya sea regida por hombres o por mujeres enfoca la RSE
como el cumplimiento con el marco legislativo, involucrandose muy discretamente en acciones
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que requieren implicacién voluntaria, cuyo caracter es mas altruista y su enfoque social.

Diversos factores pueden estar condicionando esta escasa implicacion social en la RSE: falta de
conocimiento y cultura en este ambito; falta de recursos; escasa sensibilizacion; falta de
incentivos fiscales y de otro tipo por parte del marco legal; falta de formacién y, finalmente, el
actual escenario econdmico. En Espafia, al igual que en otras materias, las micro pymes deben
progresar en la adopcién de practicas de RSE, otro aspecto mucho mas extendido en otros
paises de nuestro mismo grado de desarrollo. Dado que hombres y mujeres parten de una
situacidn similar, se trata de una materia en que pueden avanzar al mismo tiempo de forma
igualitaria.

Sensibilidad hacia la RSE

Empresarios y empresarias muestran un grado similar de sensibilidad hacia determinados
aspectos de la RSE. Asi, en primer lugar, en la Tabla 40, se puede ver cdmo distribuyen de
forma similar sus preferencias por el tema en que invertirian de verse obligados a escoger uno
de los propuestos como acciones de RSE: en ambos casos, la mayoria se decantaria por invertir
en mejorar su calidad de vida profesional y la de sus trabajadores, por encima de temas de
ayuda a grupos desfavorecidos o medioambientales.

Tabla 40. Distribucion de respuesta a la pregunta: ¢Si tuviesen que invertir en alguna accién de
responsabilidad social, cual de los siguientes temas escogerian como principal?, en funcion del

género
Hombre Mujer Total
¢éSi tuviesen que Cumplir con los 3,4% 4,4% 3,8%
invertir en alguna | compromisos respecto de la
accién de administracion
responsabilidad Cumplir con los 19,0% 19,1% 19,0%
social, cudl de los | compromisos respecto de
siguientes temas | clientes y proveedores
escogerian como | Cumplir los compromisos 4,6% 7,4% 5,5%
principal? financieros
Invertir en la mejora del 13,3% 11,0% 12,5%
medioambiente
Invertir en ayuda a 16,0% 25,0% 19,0%
colectivos desfavorecidos
Invertir en mejorar la 41,4% 30,9% 37,8%
calidad de vida profesional
suya y de sus trabajadores
NS/NC 2,3% 2,2% 2,3%
Total 100,0% 100,0% 100,0%
Distribuciones sin diferencias significativas: X’ = 8,3 p=0,213
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Asimismo, no se dan diferencias de género a la hora de valorar la siguiente propuesta de vision
del entorno empresarial y su grado de compromiso con la RSE:

é¢Puede valorar sinceramente de 1 (nada comprometido) a 9 (completamente comprometido),
como percibe el grado de compromiso de su entorno empresarial con la Responsabilidad Social
en general?

Tabla 41. Valoracidn subjetiva del grado de compromiso del entorno empresarial sobre la RSE
en funcidén del género

Escala 9 puntos Media Desviacion Diferencia

tipica
Hombres 6,42 2,163 No significativa
Mujeres 6,56 1,882 F (ANOVA) = 0,397
Total 6,47 2,070 p=0,529

El resultado de la Tabla 41, indica que, tanto los empresarios como las empresarias, opinan
gue su entorno empresarial esta algo comprometido con la RSE, pero no de forma notable.

Otro aspecto que se ha analizado sobre la RSE es la motivacidon que subyace al compromiso
con la misma por parte de las empresas. En este sentido, se ha preguntado a los empresarios y
empresarias hasta qué punto las acciones de RSE que realizan o piensan realizar en el futuro se
llevan a cabo por:

Propia conviccién o altruismo
Adquisicidn de prestigio social
Seguir la tendencia que parece dictar que la RS es cada vez mas importante

Dar una buena imagen de la empresa

Los resultados medios de la consulta sobre escalas de Likert de nueve puntos en que el valor 1
representa que no es esa la motivacidn en absoluto y el valor 9 que lo es totalmente, se
muestran en la Figura 42. El género no determina significativamente las puntuaciones medias
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alcanzadas y, tanto empresarias como empresarios ponen el acento en el altruismo y la propia
conviccién. La buena imagen de la empresa constituye el segundo tema de peso en la
motivacidn, seguida de cerca por el seguimiento de la tendencia que parece dictar que la RSE
es cada vez mds importante. Finalmente, la adquisicidon de prestigio social, queda por debajo
de la media de la escala de valoracidn, lo que implica que, aunque considerada por los
empresarios, tiene un valor relativamente bajo en cuanto a motivo para implantar acciones de
RSE comparado con los demdas mostrandose, ademas, y aunque sélo sea a nivel descriptivo,
una actitud mas escrupulosa por parte de la mujer con respecto a utilizar la RSE con este fin.

Figura 42. Motivacién para la realizacion de acciones de RS por parte de los empresarios
espanoles, en funcién del género
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es cada vez mas
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Emprendimiento y comportamiento relacionado con la innovaciéon

La calidad de las iniciativas emprendedoras estan intimamente ligadas al grado de innovacién
de las mismas. Para profundizar en su conocimiento y analisis por género, se han tratado los
datos disponibles de la encuesta especifica del afio 2010 captados por GEM acerca de
determinados comportamientos y acciones relacionados con la innovacion. En la Tabla 42 se
resumen las tasas de respuesta afirmativa a cada una de las propuestas en funcidn del género
y tras ella, las conclusiones que se desprenden de la informacion que proporciona.
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Tabla 42. Acciones para promover la innovacién: tasa de respuesta afirmativa en funcion del

género
Tipo de accidn propuesta: Empresario Empresaria Diferencia
en su negocio han llevado a cabo en los ultimos 27,0% 28,3% No significativa

doce meses alguna innovacidén en cuanto: Al
producto o servicio principal que venden o que
es objeto de su actividad

en su negocio han llevado a cabo en los ultimos 21,8% 15,1% Poco significativa
doce meses alguna innovacion en cuanto a su
proceso de produccién

en su negocio han llevado a cabo en los ultimos 26,3% 26,3% No significativa
doce meses alguna innovacidon en cuanto a la
forma de publicitarlo o presentarlo

en su negocio han llevado a cabo en los ultimos 16,4% 5,9% Muy significativa
doce meses alguna innovacién en cuanto a

distribucion

en su negocio han llevado a cabo en los ultimos 25,1% 19,7% No significativa

doce meses alguna innovacidn en cuanto al local
o infraestructura fisica en que trabajan

en su negocio han llevado a cabo en los ultimos 26,2% 25,7% No significativa
doce meses alguna innovacion en cuanto a la
forma en que captan clientes

en su negocio han llevado a cabo en los ultimos 22,2% 9,2% Muy significativa
doce meses alguna innovacidon en cuanto a la
gestion/direccién en general del negocio

en su negocio han llevado a cabo en los ultimos 17,5% 11,2% Poco significativa
doce meses alguna innovacién en cuanto al
desarrollo de alguna tecnologia propia

en su negocio han llevado a cabo en los ultimos 13,9% 10,0% No significativa
doce meses alguna innovacion en cuanto a sus
aspectos contables

en su negocio han llevado a cabo en los ultimos 12,4% 7,2% Poco significativa
doce meses alguna innovaciéon en cuanto a su
financiacidn

Las principales conclusiones obtenidas de dicha explotacién son:

-El colectivo empresario espafiol muestra una implicacion muy moderada en actividades
innovadoras, tema en que se dan escasas diferencias por razén de género.

-La cuestién mas abordada es la innovacién en producto o servicio, es decir, el aspecto mas
tradicional en este terreno. Empresarios y empresarias muestran una tasa de actividad similar.

-El siguiente tema mas destacado es el de la innovacién en publicidad de los productos o
servicios, comportamiento en que también estan equiparados hombres y mujeres.
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-Le sigue de cerca la innovacidn en captacién de clientes, con igual resultado en funcion del
género.

-La referencia a los cambios e innovaciones en el local donde se ubica el negocio o empresa,
presenta diferencias. La implicaciéon del empresario es significativamente superior a la de la
empresaria.

-A continuaciodn, sigue la innovacion en gestidn y direccién del negocio, tema en que se capta
una importante diferencia de actividad entre el hombre y la mujer.

-También se capta diferencia pero menor en el proceso de produccion o desarrollo de
servicios: el hombre es proporcionalmente mas activo que la mujer.

-Seguidamente, se puede ver la discreta actividad en torno al desarrollo de tecnologias propias
en que, a pesar de todo, proporcionalmente hablando, se dan mas casos de hombres que de
mujeres.

-La innovacién en distribucion también es escasa, y mucho mdas predominante en empresas
promovidas por hombres que por mujeres.

-Empresarios y empresarias se implican en pocos casos en innovacién contable y en un tema
en gue se muestran bastante equiparados.

-Finalmente, el aspecto en que menos casos de innovacion se dan es en cuanto a financiacion,
siendo la mujer mucho menos participativa que el hombre.

Las conclusiones sugieren que, en Espafia, nuestras empresas acusan cierto retraso en la
consideracion de la innovacién como un factor altamente estratégico para mejorar la
competitividad, estando en torno de una cuarta parte las micro pymes que realmente se
plantean la realizacién de acciones en este ambito. Sin embargo, incluso involucrandose en
acciones de innovacién, el empresariado espainol suele concentrarse en las mas tradicionales y
tipicas, entrando en pocos casos en areas de la empresa que también son susceptibles de
cambios y progresion. La mujer ha captado la misma esencia tradicional de la innovacion y se
muestra menos involucrada aun que el hombre en apartados que podrian marcar importantes
diferencias en cuanto a la mejora de su competitividad. Por consiguiente, se advierte como
una necesidad el mejorar la difusién y formacién acerca del concepto de innovacién y sus
multiples facetas, asi como la explicacidon de las mejoras que puede suponer su adopcion en
cuanto al progreso en la competitividad, siendo especialmente importante que la mujer
recupere la diferencia que la distingue del hombre en determinados aspectos de la misma.

El colectivo empresarial espafol no refleja la asimilacion de esta carencia, pues al ser
preguntado acerca de su posicion respecto de la competencia (ver Figura 43), tanto
empresarios como empresarias, tienden a verse en mas casos en mejor que en peor situacion
relativa. El resultado demuestra cierta falta de objetividad respecto de una realidad en que
numerosos analistas han constatado el retraso de nuestro tejido industrial con respecto a la
innovacion. La pregunta concreta que se ha hecho al colectivo empresario es: “Pensando en
sus principales competidores, ¢ podria valorar de mucho menos a mucho mas cdmo considera
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su negocio en cuanto a innovacion?”

Figura 43. Auto posicionamiento de las empresas respecto de su principal competencia en

materia de innovacion, en funcién del género
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El interés de los investigadores por el emprendimiento corporativo se inicia en los afios 80. Sin
embargo, al igual que sucede con la mayoria de conceptos derivados del emprendimiento, no

hay hasta el momento presente una definicion consensuada y Unica de este concepto. Asi,
diversos autores como Morris y Kuratko (2002), Hornsby et al. (2002), Phan et al. (2009) y
Parker (2011) han sefalado que no existe un consenso en la terminologia, lo cual provoca que
sea generalmente aceptado referenciarlo utilizando como sinénimas *2 las siguientes

expresiones:

Intraemprendimiento (Susbauer, 1973; Pinchot, 1985; Knight, 1987)

Emprendimiento corporativo (Burgelman, 1983; Zahra, 1991; Covin y Slevin, 1991;
Sharma y Chrisman, 1999; Ireland et al. 2003; Kuratko, 2007; Parker, 2011)

Emprendimiento estratégico (Ireland y Webb, 2007; Kuratko, 2007)

En términos generales, el emprendimiento corporativo puede ser definido como: cualquier

tipo de actividad emprendedora que se lleva a cabo desde o en organizaciones existentes
tanto publicas como privadas que le permitan generar o sostener sus ventajas competitivas,

12 A . . . . . .
Segun la terminologia anglosajona, intrapreneurship, corporate entrepreneurship o corporate venture
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mediante un adecuado uso de los recursos y un entorno que propicia la identificacion y/o
explotacion de ideas innovadoras por parte de emprendedores corporativos.

Los emprendedores corporativos son, habitualmente, empleados de una empresa de mediano
o gran tamafo que estdn asignados a una idea especial o proyecto y que son o estan
entrenados para desarrollar dicha idea o proyecto como lo haria un emprendedor
independiente. Estos empleados utilizan frecuentemente los recursos y capacidades de la
empresa que estdn a su disposicion, siendo su principal trabajo, el lograr que esta idea especial
o proyecto, se convierta en un negocio beneficioso para la misma.

Utilizando la informacidn generada por el observatorio GEM 2011, en especial la obtenida de
un amplio monogréafico sobre el tema para la Direccidén General de Politica de la Pyme®®, en
este informe, se incluye un apartado con los principales indicadores que se han obtenido en
funcién del género.

Magnitud de los principales indicadores de emprendimiento corporativo en Espaia

La magnitud del emprendimiento corporativo o intraemprendimiento, se mide en el
observatorio GEM como el porcentaje de empleados que desarrollan nuevas actividades para
sus empleadores principales, incluyendo el establecimiento de nuevas empresas, sedes
subsidiarias, nuevos productos o servicios u otras combinaciones de actividades. Este tipo de
aproximacion responde a la que desarrolla el concepto de emprendimiento corporativo como
nueva introduccién de productos en el mercado y es mucho mas amplia que la que lo entiende
solamente como la creaciéon de una nueva empresa. Sin embargo, la definicion sigue siendo
algo parcial al no contemplar iniciativas de los empleados desarrolladas con el principal
objetivo de optimizar procesos internos de trabajo y que, algunos autores, también consideran

III

como otras formas de emprendimiento incluidas en el dominio del “comportamiento laboral

innovador” (De Jong, 2007).

Por otro lado, en cuanto a las fases del proceso emprendedor, GEM distingue entre dos, que
consisten en el desarrollo de ideas para poner en marcha nuevas actividades de negocio por
un lado, y en la preparacién y explotacién de nuevas actividades por el otro. Finalmente, en
cuanto al rol de los empleados emprendedores en cada una de estas fases, se distingue entre
los papeles de liderazgo y de apoyo de las actividades.

Las siguientes tablas describen la magnitud del intraemprendimiento en Espafia respecto del
total de la poblacion espafiola de 18-64 afios (lo que permite establecer comparaciones con el
emprendimiento independiente) y sobre el total de empleados (ya sean del &mbito publico o
privado), que es el colectivo objetivo de esta modalidad del emprendimiento.

Asi, en primer lugar, se proporciona la distribucidon de respuesta a la pregunta: ¢Ha estado
usted involucrado en los tres ultimos afios en el desarrollo de nuevas actividades para su

B Coduras, A., Guerrero, M., Pefia, I. (2011). Emprendimiento corporativo en Espafia. DGPYMEs,
Ministerio de Industria.
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empleador principal?, pregunta que sélo se ha dirigido a empleados, ya que son ellos los que
son susceptibles de involucrarse en actividades intraemprendedoras.

El resultado, plasmado en la Tabla 43, muestra una actividad emprendedora corporativa

general™ moderada en los tres ultimos afios y significativamente superior entre los empleados
varones, por lo que, en principio, se puede afirmar que el hombre es mas activo en

intraemprendimiento que la mujer en Espaiia.

Tabla 43. Intraemprendimiento reciente: actividad en los ultimos 3 afios tomando como afio
base el 2011, en funcidn del género

% sobre poblacidon* % sobre empleados*
Hombre 7,9% 16,7%
Mujer 5,9% 13,0%
Total 6,9% 14,9%
Diferencia La diferencia por razén de género es significativa: la mujer estd, proporcionalmente
menos involucrada en el intraemprendimiento

Nota: los porcentajes son sobre poblacién de hombres, poblacidn de mujeres y poblacidn total. En el caso de
empleados se han tomado como base los empleados varones, las empleadas y el total del colectivo segln
corresponde.

En la Tabla 44, se muestran los porcentajes de empleados y empleadas que desarrollan alguna
actividad intraemprendedora en el afo 2011. La diferencia observada entre la actividad
femenina y masculina es estadisticamente significativa, por lo que se concluye que la mujer
estd menos involucrada que el hombre en la realizacion de nuevas actividades para su
empleador, sea publico o privado.

Tabla 44. Intraemprendimiento en el afo 2011: empleados y empleadas que siguen
involucrados actualmente en la misma iniciativa, en funcién del género

% sobre poblacidon* % sobre empleados*
Hombre 6,4% 13,4%
Mujer 4,6% 10,2%
Total 5,5% 11,8%
Diferencia La diferencia por razén de género es significativa: la mujer estd, proporcionalmente
menos involucrada en el intraemprendimiento del 2011

Nota: los porcentajes son sobre poblacion de hombres, poblacidn de mujeres y poblacidn total. En el caso de
empleados se han tomado como base los empleados varones, las empleadas y el total del colectivo segln
corresponde.

" GEM distingue entre actividad intraeemprendedora general y especifica considerando a la primera
como el resultado de cualquier tipo de involucracion de un empleado (aportar una idea, una mejora de
proceso, el desarrollo de una nueva linea de negocio...) y, a la segunda como el fruto de acciones que
realmente derivan en un nuevo negocio o linea de negocio para la corporacion.

103



Actividad Emprendedora de las Mujeres en Espafia

Mayo 2012

En la Tabla 45 se describe el tipo de actividad principal que han llevado y llevan a cabo los
intraemprendedores en los tres Ultimos afios, distinguiendo entre el mero desarrollo de una
idea y el desarrollo efectivo de la misma que se plasmara o estd plasmdandose en la puesta en
marcha de una nueva actividad como resultado. Asimismo, para cada una de estas fases, se
proporciona el porcentaje de personas en funcién del tipo de rol que asumen, distinguiendo
entre un papel de liderazgo, de apoyo o ambos al mismo tiempo.

Los resultados indican que cerca de un 80% de la actividad ha girado en torno al desarrollo de
una idea, en la que tanto empleados como empleadas han participado en algo mas de la mitad
de los casos como apoyo y, en la otra mitad en calidad de lideres o asumiendo el liderazgo y
parte del apoyo. Sin embargo, alrededor de un 60% de la actividad desplegada se esta
traduciendo o se ha traducido ya en puesta en marcha efectiva de nuevas iniciativas, por lo
qgue se concluye que la actividad intraemprendedora , aunque moderada en nuestro pais,
tiende a proporcionar resultados tangibles para las empresas en que se desarrolla. El papel
desempenado por los intraemprendedores en la fase de desarrollo efectivo se divide, de
nuevo, en alrededor de una mitad dedicado al apoyo y otra mitad con componentes de
liderazgo. Las diferencias entre hombres y mujeres son muy poco significativas en cuanto a
participacion en ambas fases y lo Unico que se puede destacar es una muy ligera menor
asuncion de roles de liderazgo.

Tabla 45. Tipo de actividad y rol desempefiado en actividades de intraemprendimiento en
funcién del género en los tres ultimos afios

Desarrollo | Rol desempefiado Puesta  en | Rol desempefiado
de ideas Lider | Apoyo | Ambos marcha de | Lider Apoyo | Ambos
actividades
Hombres 78,1% 22,5% | 54,6% | 21,4% 60,5% 26,7% 48,4% 24,6%
Mujeres 79,5% 17,8% | 58,5% | 22,8% 59,5% 22,5% 53,6% 23,2%
Total 78,7% 20,4% | 56,3% | 22,0% 60,1% 24,9% 50,6% 24,0%

Los resultados de este apartado, indican que la difusién del intraemprendimiento se
manifiesta como relevante y urgente para propiciar la modernizacion y el avance del tejido
empresarial. El constatar que la mujer muestra una implicaciéon menor en este desarrollo
advierte de la importancia de avanzar en su formacién e impulso para aumentar la
productividad de la empresa y organizaciones, ya sean publicas o privadas.

Para finalizar este apartado, se proporciona una descripcién del tipo de iniciativas concretas en
que se ha implicado el colectivo intraemprendedor. Los resultados de |la Tabla 46, sefalan que
existen diferencias significativas entre los tipos de actividades en que se han visto involucrados
empleados y empleadas, si bien, también hay apartados en que las proporciones se equiparan.

Asi, en el caso de desarrollo de nuevas lineas de negocio, proyecto o producto, se observa un
porcentaje similar de intervencién masculina y femenina. Esto mismo tiende a suceder en
cuanto a actividades de mejora de procesos, aunque con menor proporcién de casos de
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mujeres, en desarrollos diversos del negocio, actividades relacionadas con cultura o arte y
otros muchos apartados que aparecen mencionados en porcentajes marginales.

En cambio, destaca ostensiblemente la mayor participacion de la mujer en el desarrollo de
actividades en el ambito de la educacién y formacion, asi como en servicios sociales, mejora de
procesos asistenciales en sanidad, sanidad publica en general y técnicas de motivacion vy
fomento del empleo.

El hombre destaca sobre la mujer de manera significativa en las acciones relacionadas con TICs
e Internet, en transformaciones internas de la empresa (imagen, organizacidn, procesos),
tecnologias, energias renovables, nuevas sedes y apertura de nuevos mercados e
internacionalizacidn.

Estas diferencias, ponen de nuevo sobre la mesa la consideracion de la asociacidon de
determinadas parcelas del mundo empresarial con los estereotipos masculinos y femeninos,
sugiriendo que sigue siendo necesario trabajar y avanzar en el logro de una mayor igualdad en
este terreno.

En el observatorio GEM 2011, la comparacidn de la tasa de intraemprendimiento espaiola con
la de otros paises desarrollados, especialmente los nérdicos, parece sefialar hacia una
necesidad de progresar en el trasfondo cultural y mentalidad de las cupulas directivas de las
empresas y del propio pequeio empresario, dado que la tendencia de la cadena de poder en
cuanto a la implementacion de nuevos desarrollos e ideas se advierte como rigida y
escasamente tendente a impulsar la pro-actividad y la comunicacién de la gerencia con los
empleados. El aprovechamiento del potencial intraemprendedor requiere de nuevos
mecanismos y modelos de direccién que tengan presente formulas para salvar esta actual
rigidez. En los paises nordicos, se advierte un mayor progreso que en el resto de los
desarrollados en cuanto a este y otros apartados que permiten una mayor implicacién de los
empleados en el desarrollo de las empresas y entidades publicas, todo lo cual se va reflejando
en la mejora de su competitividad. Segun los resultados de la Tabla 46, la mujer empleada en
Espana, esta hallando mads terreno para desarrollar iniciativas internas en el dmbito publico
que en el privado, siendo deseable que se difunda y aproveche en mayor medida el potencial
del intraemprendimiento en la esfera privada.
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Tabla 46. Descripcidn del tipo de actividades intraemprendedoras concretas en que se han

involucrado los empleados y empleadas espafioles en el afo 2011

Tipo de actividad clasificada en funcién de la interpretacion subjetiva del Género Total
texto original Masculino Femenino

Nueva linea de negocio, proyecto o producto 11,2% 10,0% 10,7%
Mejora procesos 11,1% 9,5% 10,4%
No explicado 10,9% 8,4% 9,8%
Orientada a incremento de ventas y/o mkt 7,0% 5,7% 6,4%
Relacionada con TICs o Internet 5,9% 3,8% 5,0%
Transformaciones internas: imagen, organizacién, procesos... 5,0% 2,3% 3,8%
Innovacion 3,5% 2,3% 3,0%
Desarrollos diversos dentro del negocio 3,5% 3,6% 3,6%
Educacién formacion 3,2% 10,2% 6,2%
Investigacion, 1+D 3,2% 2,9% 3,1%
Relacionada con cultura o arte 2,8% 2,9% 2,9%
Tecnologias 2,7% 1,4% 2,1%
Energias renovables, medioambiente, reciclaje 2,7% 1,1% 2,0%
Nuevas sedes, oficinas, puntos de venta, unidades de produccion 2,3% 1,1% 1,8%
Apertura de nuevos mercados, internacionalizacion 2,0% 0,7% 1,4%
Nuevos productos industriales 1,8% 0,9% 1,4%
Relacionada con financiacidon/obtencion de recursos 1,7% 1,8% 1,7%
Técnicas de motivacion, fomento de empleo, formacién interna 1,7% 3,4% 2,4%
Nuevas tecnologias o productos tecnolégicos 1,7% 0,7% 1,3%
Mejorar condiciones de los RRHH 1,7% 1,6% 1,6%
Servicios sociales 1,5% 5,9% 3,4%
Mejorar subsistencia, resistencia, concienciacion 1,3% 0,9% 1,2%
Mejora de procesos asistenciales en sanidad 1,3% 3,2% 2,1%
Otros servicios 1,2% 1,6% 1,3%
Servicios legales, fiscales, asesoria, contabilidad 1,2% 1,4% 1,3%
Logistica y distribucién 1,0% 0,2% 7%
Farmacia, biotech, salud 0,8% 1,6% 1,2%
Expansidn de negocio 0,8% 0,5% 7%
Proyectos publicos 0,8% 1,1% 1,0%
Servicios de ocio o deportivos 0,8% 2,5% 1,5%
Nuevos negocios de restauracion hosteleria 0,8% 1,4% 1,1%
Impulso de ideas, personal, interno 0,8% 0,9% ,9%
Proyectos para otras empresas 0,5% 0,0% ,3%
Creacién de un nuevo negocio 0,5% 0,7% ,6%
Sanidad publica 0,3% 2,5% 1,3%
Nuevas estrategias de venta 0,3% 0,2% ,3%
Relacionado con servicio inmobiliario 0,2% 0,7% ,4%
Nuevos servicios de atencién personal 0,0% 0,7% ,3%
Total 100,0% 100,0% 100,0%
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Conclusiones y recomendaciones

El principal objetivo y contenido del estudio ha sido actualizar el ya realizado en el 2010 sobre
la actividad emprendedora de las mujeres en Espafa. Se ha proporcionado informacién
relevante sobre la actividad emprendedora nacional e internacional en funcidn del género y su
evolucion desde el afio 2005 hasta el afio 2011. Se han descrito las diferencias de género que
se producen en relacidon al sector de actividad, dimensién, innovacidn, competitividad y
financiacién, entre otros aspectos. También se han analizado la motivaciéon que impulsa la
puesta en marcha de las iniciativas emprendedoras, el papel de la familia como factor de
influencia en la decision de emprender y los factores perceptuales y cognitivos que pueden
determinar la dindmica emprendedora en la poblacién espafiola en funcidn del género y de su
influencia en el proceso emprendedor. Como en el anterior estudio, se ha sefialado el papel
del marco institucional en el fendmeno emprendedor. Ademdas, han merecido especial
consideracion el papel del capital humano y las redes sociales.

En la parte final del estudio, se ha introducido un apartado sobre los cambios en el entorno
empresarial y se ha planteado un avance sobre algunas cuestiones novedosas en los estudios
de emprendimiento (sesgo de los expertos en las observaciones sobre emprendimiento,
impacto de la crisis y fendmeno de la inmigracidn). Entre estos avances, se han incluido tres
temas de especial relevancia para la modernizacién de las actividades emprendedoras: la
responsabilidad social corporativa, las actitudes ante la innovacién y el emprendimiento
corporativo. Su tratamiento, desde una perspectiva de género, permiten disefiar estrategias
en campos de actuacion poco explorados desde dicha perspectiva y en los cuales, por la escasa
importancia otorgada por emprendedores y agentes sociales a estos temas, las mujeres parte
de una posicidn similar a las de los hombres.

A continuacién se resumen las conclusiones, y recomendaciones que se desprenden de los
principales apartados del estudio. Un aspecto importante a tener muy presente en las
recomendaciones es el cardcter sistémico del fendmeno emprendedor en general y del
fendmeno emprendedor de las mujeres en particular. Este aspecto sistémico del fenémeno,
hace que el éxito de las acciones recomendadas esté condicionado por la coordinacion en las
acciones y la busqueda de complicidades entre los agentes sociales. Para ello, el fenédmeno
emprendedor requiere ser visto como un método, como ponen de manifiesto algunas
investigaciones recientes (Sarasvathy y Venkataraman, 2011). Un método que permita
concebir a las personas emprendedoras como hacedoras de mercados y transformadoras de la
realidad, permitiendo construir un nuevo discurso que transforme a la sociedad y supere el
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falso dilema entre mercado y accién publica de los gobiernos. Este método emprendedor
puede ser utilizado tanto en el libre mercado como por los gobiernos para resolver problemas
y explotar oportunidades, haciendo calar este discurso en todos los niveles de las
administraciones publicas.

Asi, un requisito previo es elaborar ese discurso, claro y coherente con el método
emprendedor, para comunicar a la sociedad la importancia del problema: la importancia que
tiene la incorporacion de la mujer a un empresariado de calidad para el desarrollo econémico,
la modernizacion y el bienestar social de la sociedad espafiola en un mundo cambiante. Este
discurso debe sustentarse en una informacién transparente y sencilla dirigida a toda la
sociedad civil y en particular a los agentes estratégicos que intervienen o condicionan los
procesos de opinion y de creacion de empresas competitivas y de calidad; principalmente v,
entre otros: sistema educativo y centros de investigacion, administraciones publicas, sistema
financiero, medios de comunicacién, asociaciones empresariales, sindicatos y ONGs. Elaborar
un discurso claro y sencillo que consiga la complicidad de estos agentes es esencial -mucho
mas que nuevas normas- para cambiar los comportamientos y alimentar un bucle virtuoso que
contribuya a mejorar el entorno emprendedor en nuestro pais y consecuentemente nuestra
sociedad.

Por ello, es esencial no perder la vision de conjunto del fendmeno y responder con una
estrategia global y coordinada que haga frente a los retos y carencias detectadas en este
estudio, concentrando los esfuerzos en los puntos clave: el marco institucional, la formacion
de capital humano, el estimulo a las redes sociales, los factores cognitivos y perceptuales que
inician el proceso emprendedor y un sistema de vigilancia que transmita a las emprendedoras
y a la sociedad con rapidez cambios del entorno que puedan impulsar la innovacién social.

Esta vision sistémica, supone ampliar el concepto del fendmeno emprendedor, yendo mas
lejos que la visidon tradicional orientada solo a aspectos parciales del mismo como la
comercializacidn, la financiaciéon o la renovacién tecnolégica de la empresa, entre otros. Las
recomendaciones, estan condicionadas por la necesidad de entender el fendmeno
emprendedor como un fendmeno social que implica el desarrollo humano y la innovacién
social y que, por ende, requiere invertir en resolver los problemas de la sociedad y fomentar la
corresponsabilidad, también, entre mujeres y hombres. Un fendmeno con multiples agentes.

Eso supone también superar la visién que considera el emprendimiento como una accién
exclusivamente individual. Por eso, la identificacion e implicacion de los stakeholders o
agentes sociales que intervienen en el proceso de emprender, la co-creacion de iniciativas en
las que los equipos emprendedores (de ambos géneros) son recursos estratégicos, la habilidad
para desarrollar cauces para aprender (especialmente de los fracasos), la sensibilidad e
innovacion social y la capacidad para coordinar y complementar los esfuerzos que hacen
numerosos agentes en este campo, son retos que condicionardn el éxito de las medidas que a
continuacion se detallan, a las que se le deben afiadir buenas dosis de pedagogia social.

Es muy importante este discurso sobre la relevancia de la mujer emprendedora, pero debe
integrarse en otro mas amplio, construido basicamente con casi las mismas premisas- sobre la
funcién de la empresa en la economia espafola. Un discurso que comunique un horizonte, al
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que se desea llegar y que cambie los derroteros y miedos actuales. De momento, la crisis, que
condiciona el entorno emprendedor y condicionard las medidas y recomendaciones que
seguidamente se detallan, ha dejado claro que no se volverd a la situacién de partida, pero
todavia no se ha fijado un horizonte de esperanzas, el puerto de arribada. Ese discurso, en el
que la mujer junto al hombre aparecen como corresponsables, debe considerar los principales
elementos que han estructurado el presente informe y que dan lugar a este apartado de
conclusiones y recomendaciones.

Evolucion del proceso emprendedor y sus caracteristicas

El proceso emprendedor espafiol estd evolucionando influenciado por el complejo escenario
econdmico derivado de la crisis econédmica y financiera, de forma que el comportamiento de
sus principales indicadores ha variado significativamente a partir del afio 2008. Estas
variaciones se reflejan en cambios de comportamiento, no sélo de la poblacién en general,
sino de los estratos masculino y femenino en particular acerca determinados aspectos.

Asi, en primer lugar, en la primera fase del proceso emprendedor, la que se refiere a la
captacion de intencidn emprendedora en la poblacidn en edad de trabajar, entre los afios
2010 y 2011, se advierte un aumento muy significativo de la tasa de personas que tienen en
mente emprender una nueva iniciativa de negocio en los préximos tres afios. Una parte
notable de esta intencionalidad es producida por la elevada tasa de desempleo actual de
Espana, lo cual constituye uno de los cambios de comportamiento apuntados por tratar de
incorporarse al proceso emprendedor una proporcion mucho mds elevada de personas
comparado con la que se daria en un escenario de bonanza econdémica.

Desde el punto de vista del género, a pesar de que dicha tasa sigue siendo superior entre los
hombres (11,3%) que entre las mujeres (8,1%), se ha observado que el aumento de la
intencion emprendedora tiene la misma magnitud (44,8% y 44,6% respectivamente) en los
estratos masculino y femenino. Este resultado sugiere que la crisis estd actuando como un
factor de aceleracion de la igualdad de aspiraciones emprendedoras entre hombres y mujeres,
fendmeno que no se habia observado con anterioridad.

La fase de intencidon emprendedora es la que, posteriormente, se traduce, al menos en parte y
escalonadamente en actividad emprendedora naciente. Asi, del colectivo que manifiesta esta
intencién, una parte se lanza a realizar acciones de puesta en marcha en los meses siguientes,
mientras que el resto, permanece en el mismo estadio a la espera de contar con los medios y
recursos para acometer una empresa naciente, o bien, termina por desechar la idea y con ella
la intencidn.

Entre los afios 2010 y 2011, este proceso de traslacién de intencién emprendedora a la puesta
en marcha de actividades nacientes, se ha desarrollado de forma que, en el caso de los
hombres, en el 2010 se dio una tasa de intencién emprendedora del 7,8%, que se tradujo en el
2011 en un 4,0% de iniciativas nacientes; mientras que, en el caso de la mujer, en el 2010 se
dio una tasa de intencion emprendedora del 5,6%, que se tradujo en el 2011 en un 2,6% de
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iniciativas nacientes. A partir de la comparacion del comportamiento de hombres y mujeres, se
concluye que los hombres han podido hacer efectiva su intencién en un 51,3% de los casos,
mientras que las mujeres lo han logrado en un 46,4%. Las cifras son sélo estimaciones, ya que
es imposible saber si las iniciativas nacientes han sido puestas en marcha por personas que
declararon su intencion de emprender en el 2010 o en afios anteriores. No obstante, aportan
un dato orientativo acerca de cdmo se va produciendo la traslacion de la intencién a la accién.
El resultado sugiere que dicha traslacion es mas efectiva en cuanto a puesta en marcha de
negocios en el ambito masculino, aunque seguido a corta distancia por el femenino.

De estas conclusiones, acerca de la intencion emprendedora, se derivan las siguientes
recomendaciones, relacionadas con la mejora de la eficiencia del sistema educativo, las
campafias y programas gubernamentales y el sistema de gestion de empleo:

Aunque se ha incrementado la intencién emprendedora por motivo de la crisis econémica, por
necesidad, deberian establecerse acciones encaminadas a que se produjese una mayor
intencién emprendedora de calidad. En este sentido, el acercamiento entre cultura
empresarial y sistema educativo es esencial, haciendo énfasis en el aumento de cultura
cientifica y empresarial de la sociedad en general.

e Respecto del sistema educativo, es necesario plantear definitivamente Ia
incorporaciéon de materias sobre emprendimiento en las escuelas primaria vy
secundaria para sentar la base de una mentalidad emprendedora desde edades
tempranas, tema en el que Espafia sigue sin dar el salto que se requiere y que, cuanto
mas deje de considerar, mayor retraso social supondra. No deja de ser paraddjico que
en nuestro pais dispongamos de uno de los mejores programas para abordar este
ambito (Valnaldn Educa, especialmente) y que su extensidn sea tan limitada a pesar de
estar operando desde hace mds de veinte afios.

e En la parte del sistema que atafie a la formacidon profesional y a la universidad y
posgrado, se esta avanzando, aunque de manera desigual. Aunque cada vez son mas
los programas y recursos para fomentar el emprendimiento de calidad entre el
alumnado, queda mucho por hacer, pero la situacidon es mucho menos precaria que en
los primeros estadios de la ensefianza. Dentro de la esfera universitaria, se
recomienda, especialmente, la generacion de referentes y la toma de medidas de
impulso del emprendimiento femenino y mixto de base tecnoldgica asociado a
carreras cientifico-técnicas. La generacidn de referentes cercanos es muy importante
para impulsar la intencién emprendedora®. Es importante también, el establecimiento
de redes sociales universitarias entre los alumnos y alumnas de dichas carreras y los de
otras disciplinas que permitan formar equipos multidisciplinares de los que surjan
actividades en que diversos tipos de graduados aporten los conocimientos propios de
su especialidad para lograr creacidon de nuevas empresas que cuenten con el capital
humano adecuado. Serian ejemplos de este tipo, las empresas tecnoldgicas que
contasen con cientificos, técnicos y graduados procedentes de carreras relacionadas

> pueden verse los casos practicos de generacion de referentes del programa “Emprendedoras y emprendedores
como tu” de la Universidad de Cadiz: http://www.uca.es/emprendedores/portal.do?TR=C&IDR=10
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con la economia y la empresa; empresas de servicios sociales que contasen con
graduados en especialidades sociales, de ciencias de la salud y también de economia y
empresa; empresas de investigacion y desarrollo del patrimonio histdrico-cultural, que
contasen con graduados en humanidades y que pudiesen combinarse con los
procedentes del ambito turistico, economia y empresa. Ejemplos se pueden poner
muchos, pero la recomendacién es el establecimiento de foros en las propias
universidades para la creacién de redes sociales y profesionales.

Un aspecto esencial es la incorporacion de mujeres académicas a las primeras fases de
los procesos de creacion de spinoffs universitarias. Eso supone un mayor acercamiento
entre el mundo de la empresa y de la universidad y la necesidad de fomentar no sélo
la cultura cientifica sino unir esta a la cultura empresarial. La puesta en marcha de
posgrados en distintas dreas de conocimientos, especialmente en las que mas
oportunidades emprendedoras pueden generar —por ejemplo, ciencias y
humanidades-, deberian incorporar conocimientos de creacién de empresas, de sus
procesos de crecimiento y de su internacionalizacion.

La intencién emprendedora puede impulsarse si se mejoran los sistemas de
informacién y asesoramiento. Si la persona tiene una idea, el asesoramiento acerca del
mercado en que podria introducirla es fundamental, asi como el andlisis de los
recursos necesarios para su viabilidad, el capital humano con que es necesario contar y
sus expectativas de desarrollo y crecimiento. En la actual situacion econdmica,
interesa la creacion de empresas capaces de ofrecer productos y servicios
competitivos, que creen puestos de trabajo y cuya ubicacién sea inteligente en el
sentido de cubrir mercados potenciales, sea cual sea su tamafio y tanto en el ambito
interior como exterior. Por consiguiente, la existencia de servicios de asesoramiento
capaces de analizar estos aspectos, de transmitir informacién de calidad al empresario
potencial, de ayudarle a mejorar su propuesta y a materializarla se perciben como
fundamentales. Dichos servicios existen, por lo que se recomienda un estudio de su
ubicacidn, accesibilidad, funciones y eficacia para estudiar si son suficientes y
responden al disefio que demanda el incremento de intencién emprendedora y ajustar
las carencias y desviaciones que se detecten.

En cuanto a las campafias gubernamentales y la gestidon del empleo, la recomendacion
principal es seguir difundiendo informacion acerca de los mecanismos que promueven
el emprendimiento tanto a nivel estatal como autondmico y local, que se ha
demostrado tienen su impacto, con la aspiracidén de racionalizar la inversién en aras de
conseguir emprendedores y emprendedoras que desarrollen actividades competitivas.
El desempleo ha dejado en situaciones muy precarias a un elevado nimero de
personas con escasa cualificacién, pero también a un elevado nimero de personas
cualificadas. Las acciones formativas del INEM estan prestando poca atencidn acerca
de lo que se puede hacer con este ultimo colectivo, habiéndose centrado mas en el
primero. El capital humano que se desperdicia es de un gran valor y estd, en buena
parte, en una edad critica. Asi, por ejemplo, si se han quedado si trabajo contingentes
de profesores, investigadores, ingenieros y muchas otras especialidades, en lugar de
ubicar sus expedientes en servicios de empleo de ensefanza reglada o universitarios a
la espera de plazas de profesorado o investigacion que dificilmente llegaran por causa
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de los recortes, se recomienda analizar a este contingente y las posibilidades de
reconvertir, cuando menos una parte, hacia el emprendimiento. Estos profesionales y
técnicos cualificados no estan asistiendo a cursos de formacién del INEM porque la
oferta de los mismos no se adapta a sus perfiles. Por consiguiente, es necesario activar
otras posibilidades para ellos, tales como redes de creacién de empresas, creacién de
nuevos servicios de apoyo al sistema educacional y social, de aportacion de su
experiencia académica a la empresa y a los servicios a través de la transferencia de
I+D, o de la creacion de departamentos de investigacidon que puedan continuar lineas
ya abiertas en el ambito publico pero que sean susceptibles de re-financiacion en la
esfera privada y otras posibilidades. La mujer, cuya situacidon se advierte como aun
mas precaria en el ambito del desempleo, puede realizar una importante contribucién
en el desarrollo de este tipo de acciones.

Tras la fase de intencion emprendedora, el proceso emprendedor continua y se plasma en la
actividad que se esta poniendo en marcha (naciente), la que esta en fase de consolidacién
(nueva) y la que ha superado estas fases y se ha consolidado (consolidada que lleva operando
mas de 3,5 afios). Los resultados del estudio han permitido ver que, desde la recesién en el
afio 2008, la actividad emprendedora ha sufrido una importante disminucion derivada de la
progresiva reduccién de la tasa de actividad naciente, mientras que la actividad consolidada ha
seguido creciendo recogiendo los frutos de lo creado antes de la recesidon y lo que se ha
podido consolidar a lo largo de la crisis. En el afio 2011, la tendencia cambia y, de nuevo crece
la actividad naciente. Sin embargo, los pardmetros de calidad del conjunto de esta actividad
incipiente se han visto afectados por la crisis y los negocios han visto disminuida su ambicion
en cuanto a inversién, aumentado notablemente la generacion de autoempleo y el foco de
iniciativas orientadas al consumo.

La participacién de la mujer, siempre inferior a la del hombre en estas fases, fue
proporcionalmente mas resistente al inicio de la crisis, en el afio 2008, para caer drasticamente
en el 2009 y 2010 de forma mads acusada que la participacién masculina. Asi, partiendo de un
6% de actividad emprendedora en el 2008 (8,1% en el caso masculino), en el 2009, la tasa se
redujo en un 35% para situarse en un 3,9%, mientras que la masculina se redujo un 22,2% para
situarse en un 6,3%. En el 2010, la tasa de actividad emprendedora femenina sufrié una nueva
reduccion del 18%, mientras que la masculina fue del 14%. Todo ello, permite concluir que la
crisis estd teniendo un mayor impacto en el emprendimiento femenino. Sin embargo, en el
afo 2011, ambos colectivos reaccionan y presentan aumentos del 40,6% y del 31,5%
respectivamente, lo que indica que, proporcionalmente, la mujer ha realizado un mayor
esfuerzo para crear negocios y autoempleo. Sin embargo, el hecho de que la necesidad haya
impulsado mas del 20% de los casos, tanto entre los hombres como entre las mujeres, pone de
manifiesto un cambio de comportamiento que conduce a una mezcla de escasas iniciativas
ambiciosas con un amplio contingente de nuevos negocios de escasa inversién y mucho
autoempleo. La calidad del conjunto del emprendimiento se resiente y no responde a los
patrones registrados en épocas de bonanza econdmica.
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Por todo ello, acerca de los resultados de la actividad emprendedora y consolidada mas
recientes, se plantean las siguientes recomendaciones relacionadas con el aumento del valor
afadido y calidad de las mismas. Para su logro, es conveniente prestar especial atencién a
iniciativas que supongan innovar en modelos de negocios y generen importantes aumentos de
la productividad, bien aprovechando los cambios que se estan produciendo en el coste relativo
de los factores (salarios, materias primas, energia y transportes, principal, o bien utilizando las
oportunidades relacionadas con nuevas fuentes de creacién de valor (creatividad o
conocimientos).

e A pesar de estar inmersos en un mundo considerado como globalizado, la importante
pérdida de tejido industrial en Espafia, el cambio en el coste relativo de los factores de
produccidn y la posible creacidon de nuevos modelos de negocios, plantea la posibilidad
de volver a prestar atenciéon a la produccién de bienes industriales, tanto para el
mercado interno como para los mercados internacionales.

e Hace afios, nuestro pais tenia mucha mayor capacidad de fabricar textil, calzado,
mueble, juguete, conservas y alimentos, productos agricolas y ganaderos, productos
quimicos y una larga lista de bienes que se han ido externalizando cada vez mas
debido a la falta de competitividad de los precios tanto de materias primas como de
mano de obra. Volver atrds implica regresar a la implantacién de normas
proteccionistas que no entroncan facilmente con la posicion espafiola en un mundo
global. Sin embargo, el hecho de haberse centrado excesivamente en sectores como la
construccion, el turismo y el consumo, ha reducido muy significativamente la industria
y el empleo. Asi, en el caso masculino, el sector transformador, ha sufrido una
reduccion del 28,9% en emprendimiento entre los afios 2009-2011, y el femenino del
33,5%. Los indicadores se situan en el 2011 en un 22,9% y en un 10,5%
respectivamente, cuando en el 2009 eran del 32,2% y del 15,8%. De no reactivarse la
creacion de industrias, estaremos asistiendo a una transformaciéon prematura de la
fuerza laboral espafiola sin que haya habido tiempo para reconvertirla, de forma que
guedaran contingentes de personas preparadas para diversos sectores que, al no tener
desarrollo alguno, se convertirdn en parados y paradas de larga duracién y tal vez no
recuperables para la economia. De nuevo, el caso de la mujer es mas precario porque
su incorporacién a la direccion de empresas industriales ha sido mas tardia.

e Por consiguiente, se recomienda un nuevo impulso de la actividad industrial, con
nuevas formulas que permitan combinar la presencia espafiola en un ambito global,
con el desarrollo y reinvencidn de unidades de produccidn capaces de ser competitivas
en oferta para el consumo interno y, de ser posible, con capacidad para desarrollar
lineas competitivas para el consumo exterior, adaptandolas a otros mercados.

e Esta recomendacién, que se advierte como de planteamiento complejo en el entorno
actual, no tendria sélo impacto en el empleo, sino que lo tendria en la calidad, pues es
evidente que ésta se ha resentido en muchos tipos de productos respecto de los que
se fabricaban en Espana. Asimismo, de no impulsarse la industria manufacturera, la
mujer, en lugar de avanzar en su involucracién en este sector, se vera cada vez mas
relegada a actuar en consumo, servicios y, aunque de forma reducida, en el primario,
lo que supondria un nuevo atraso en términos de igualdad empresarial.
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e Llas campafias para proteger el producto espafiol comienzan a desarrollarse
timidamente, pero la poblacion las percibe, no sélo como algo sentimental, sino como
una forma de recuperar sectores que habian sido punteros en Espafia y que
proporcionaban gran cantidad de empleo. Por ello, se recomiendan medidas de
politica industrial y comercial que equilibren las importaciones con el aumento de la
produccion interna de nuestra industria transformadora, incluyendo los procesos de
transformacién en el sector primario en los que las mujeres tienen una presencia muy
escasa.

Financiacion y apoyo de las iniciativas emprendedoras

Los resultados del informe ponen de manifiesto que las necesidades de financiacidn para la
puesta en marcha de nuevos negocios han sufrido una importante disminucién a partir de la
recesion en el 2008. Esta disminucién afecta a la ambicidn media del emprendimiento, que
pierde dimensién por ello y, desde el afio 2009, se advierte que tiene mayor impacto en la
actividad femenina cuando, anteriormente, las cifras eran muy similares entre las iniciativas de
ambos géneros.

La calidad media de las actividades que se estan poniendo en marcha es menor que la de hace
unos anos, sin que ello sea dbice de que existan algunas que cumplen con las expectativas de
innovacion, competitividad y posibilidades de desarrollo a todos los niveles. Sin embargo, los
datos no dejan duda en cuanto a que la dificultad de acceso a los canales habituales de
financiaciéon (especialmente el crédito bancario), reduce las aspiraciones de los
emprendedores y, en particular, de las emprendedoras, menos involucradas en la utilizacién
de este y otros canales de financiacién.

La mujer empresaria o auto empleada en Espafia es, proporcionalmente, bastante mas
reticente que el hombre a utilizar canales de financiacién que impliquen endeudamiento, a no
ser que se trate de inversores préximos tales como familiares, amigos y conocidos. Este
comportamiento, sugiere una mayor capacidad de supervivencia en términos de necesidades
de financiacién en comparaciéon con el hombre, que resulta de utilidad en un escenario
econdmico hostil como el actual. Es cierto que este comportamiento esta condicionado por el
sector de actividad y que la mujer, al estar menos presente en empresas de elevado volumen
de gestion financiera, puede continuar con esta pauta de comportamiento, sin embargo, el
hacerlo impide que asistamos a una evolucién del empresariado femenino con mayor
presencia en la mediana y gran empresa en comparacion con el hombre.

La financiacién es un problema generalizado en todo el sistema empresarial que desborda los
objetivos de este trabajo y que condiciona el éxito de las iniciativas empresariales de cualquier
género. No obstante, se sugieren algunas recomendaciones relacionadas con la mejora de la
informacién y cultura financiera de las mujeres —especialmente de las que aun no han entrado
en el sistema empresarial- y la importancia de impulsar redes y alianzas con vistas a difundir
nuevas formas de financiacién relacionadas con proyectos empresariales emergentes:

114



Actividad Emprendedora de las Mujeres en Espafia

Mayo 2012

La mejora de la cultura financiera deberia orientarse en varios frentes, siendo una
prioridad el publico objetivo de mujeres que aun no han entrado en el sistema
empresarial y comienzan a tener intencién de emprender. Un aspecto esencial es
mejorar la informacién y coordinacién de la oferta publica de financiacidn. Ello, debe ir
unido a campafias de sensibilizacion de cambio de mentalidad acerca de cémo abordar
la financiacion a través de los agentes publicos y privados involucrados (Direccion
General de Politica de la Pyme, Consejerias Autonédmicas, Asociaciones Empresariales,
Cédmaras de Comercio, INEM, Universidades, Banca, Capital Riesgo, Business Angel y
otros). Estas campafias deberian responder a una especie de manual de buenas
practicas acerca de los recursos de financiacién disponibles en Espafia para la
financiacién del emprendimiento. Incorporando al mismo nuevas férmulas, elaboradas
por especialistas en el tema, que contemplasen el desarrollo de redes profesionales
para fomentar la creacién de equipos financieros adecuados a cada tipo de iniciativa
planteada.

Otro aspecto importante para la necesaria mejora de la cultura financiera es impulsar
las redes de “business angels” o de capital privado informal. Normalmente aportado
por un empresario, directivo, ahorrador o emprendedor con éxito, que decide invertir
en una fase muy inicial de nuevos proyectos empresariales y apoya dichos proyectos
financieramente e incluso con sus conocimientos. Este tipo de oferta es aun muy débil
en nuestro pais a diferencia de lo que se observa en otros con mayor dinamismo
empresarial. La presencia de las mujeres en este tipo de redes es ain mas débil y, por
tanto, un aspecto a mejorar. No obstante, al estar dirigido este tipo de financiacién
hacia sectores tecnolégicos con altas tasas de crecimiento en donde las iniciativas
lideradas por mujeres son escasas, esta carencia se convierte una importante barrera
para acceder a este tipo de financiacién.

La falta de informaciéon y de imaginacidon acerca del disefio de nuevas férmulas
financieras capaces de sustituir a las tradicionales, que se revelan como insuficientes
frente al panorama actual, debe ser suplida con la divulgacidon de nuevos cauces y
casos de éxito de alternativas financieras. Estos casos suelen ir unidos a nuevos
modelos de negocios y estrategias que implican a mas de una iniciativa emprendedora
o a emprendedores y emprendedoras actuando juntos (coworking,; crowdfunding).
Modelos de negocios que suelen tener mas cercania a los sectores en donde abundan
las iniciativas emprendidas por mujeres. En estos modelos, la identificacién y direccion
estratégica de los stakeholders que intervienen en su cadena de valor y saber ver la
coincidencia de sus intereses es un elemento esencial. Algunos casos pueden verse en
experiencias relacionadas con las innovaciones sociales y las industrias creativas
(http://the-hub.net/index.html; http://www.utopicus.es/; http://www.loft-to-
work.com/; http://www.espaciocreativo.colaborativa.eu/blog/).

La anterior recomendacién esta relacionada con la necesidad de profundizar y
transmitir la idea de que el emprendimiento es un fendmeno social y no sélo un
fendmeno individual. La educacién emprendedora adolece muchas veces de dicha
perspectiva. Ello supone, entre otras medidas, abordar un cambio de mentalidad
dirigido a impulsar iniciativas emprendedoras en equipo, mas sofisticadas y menos
individualistas. En Espafia, el emprendimiento sigue siendo mayoritariamente

115



Actividad Emprendedora de las Mujeres en Espafia

Mayo 2012

individualista, perdiéndose la oportunidad de aprovechar “la sabiduria del
hormiguero”, la busqueda de complicidades con la sociedad civil y con los cambios que
en se estan produciendo en la sociedad. Muchas de las ideas y propuestas que no
llegan a materializarse, podrian hacerlo si tuviésemos una cultura mas amplia en
cuanto a la creacién de equipos impulsores de creacién de empresas. En ellos, el
hecho de contar con algin miembro mds especializado en financiacién, seria un valor
afiadido de la mas alta consideracién.

Emprendimiento y factores cognitivos y perceptuales

Del andlisis efectuado en relacidn a los factores cognitivos pueden extraerse un conjunto de
conclusiones y de posibles implicaciones que a continuacién se exponen. En primer lugar, se
observan mayores niveles de autoconfianza, tolerancia al riesgo y capacidad de reconocer
oportunidades de negocio en la poblacién masculina que en la femenina y a su vez una mayor
intencién emprendedora en este primer colectivo. En segundo lugar, no existen diferencias
significativas en estos factores de percepcidén en la poblacion de emprendedores espanoles.
Hombres y mujeres emprendedoras presentan altos niveles de autoconfianza y capacidad de
reconocer oportunidades, lo que nos indica la importancia de estos factores para la actividad
emprendedora.

Estos resultados parecen poner de manifiesto que los estereotipos de género pueden estar
influyendo en las diferencias de percepciones observadas entre los hombres y las mujeres
respecto a sus capacidades y preferencias por el emprendimiento. Sin embargo, en la
poblacidn de emprendedores parece que las mujeres han superado los estereotipos sociales
presentando capacidades y percepciones similares a la de sus homologos, por lo que si existen
diferencias por razén del género en el grado de iniciativas empresariales en esta poblacidn se
deberian a otros factores diferentes. Como conclusién, las diferencias perceptuales entre el
hombre y la mujer sobre la actividad emprendedora estan presentes en la sociedad espafiola,
sin embargo no la observamos en la poblacion de emprendedoras que parecen haber
interiorizado, de igual forma que los hombres, la capacidad de autoconfianza, reconocimiento
de oportunidad y la tolerancia al riesgo.

Los resultados obtenidos en esta investigacion encuentran soporte en otras investigaciones
efectuadas en paises desarrollados (Kickul et al., 2008; Langowitz y Minniti, 2007; Werner y
Kay, 2006). El trabajo de Langowitz y Minniti (2007), que utiliza datos del proyecto GEM de 17
paises, muestra que la autoconfianza, la tolerancia al riesgo y el reconocimiento de
oportunidades son factores que afectan a la intencién a emprender y estdn presentes en
mayor grado en el hombre que en la mujer. De manera similar, la investigacion de Langowitz y
Minniti (2007) no muestra diferencias tan significativas en la variable de percepcion de la
poblacidn de hombres y mujeres emprendedores. En la investigacién efectuada por Werner y
Kay (2006), en un estudio desarrollado en Alemania, se llega a la conclusién que parece no
existir diferencias de percepcion entre emprendedores, pero si entre el hombre y la mujer
cuando no lo son.
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Por otra parte, de la comparacion de los resultados obtenidos para el afio 2011 respecto a los
obtenidos en el informe sobre la actividad emprendedora de la mujer para el periodo 2009-
2010 se observa que no existen diferencias importantes, lo que les otorga un importante
soporte empirico a los resultados anteriormente destacados. Unicamente cabria resaltar dos
observaciones. Por una parte, se aprecia un aumento de la intencién emprendedora de la
mujer para el ano 2011, sin embargo, este avance hay que atribuirlo mas a la agudizacion de la
crisis, que ha convertido al autoempleo en una posibilidad no contemplada anteriormente por
la mujer, que a un cambio real de percepcidn hacia el emprendimiento como una eleccién. Por
otra parte, se observa una pequefia, pero significativa, diferencia en la autoconfianza que
presentan los empresarios masculinos con respecto a su capacidad de actuar en sectores de
base tecnoldgica.

Algunas recomendaciones pueden extraerse de estos resultados:

e Un mecanismo importante para mejorar el ratio de intencidén y participacién de la
mujer en la actividad emprendedora seria incrementar la autoconfianza
emprendedora y la tolerancia al riesgo. Por ello, podria ser relevante activar estas
capacidades de la mujer en su etapa de formacion. Una posible medida es tener
acceso, en esta etapa, a experiencias que les acerquen a tareas y actividades
relacionadas con la gestién de negocios y la actividad empresarial. Programas de
formacidn que den a las mujeres especificamente confianza en que ellas pueden tener
éxito en el inicio y desarrollo de un negocio. Hemos comprobado que la experiencia
llevada a cabo en una actividad emprendedora elimina el miedo al fracaso y las
percepciones de falta de capacidades, por lo que parece que llevar estas experiencias
al dmbito de la formacidon en las jovenes podria ser una medida eficaz para
incrementar el nivel de autoconfianza y tolerancia al riesgo empresarial.

e Respecto al reconocimiento de oportunidades, las instituciones publicas y formativas
deberian plantearse formar a las personas para mejorar su capacidad de reconocer
oportunidades, ya que en el caso del contexto analizado y de otros contextos, se
perciben diferencias por género en la poblacién. De acuerdo con algunos trabajos,
consideramos que el disefio de programas de formacidn y experimentacidon
apropiados donde se incorporen medidas para que la mujer incremente esta
capacidad, puede ser de gran utilidad. Como las primeras medidas recomendadas,
tendentes a aumentar la autoconfianza emprendedora y una menor aversién al riesgo
empresarial, también repercuten en la mejorar de la capacidad de reconocer
oportunidades, estas dos medidas deberian contemplarse de manera conjunta.

Consideramos que estos programas deberian incluir los siguientes contenidos genéricos:

e Formacién para incrementar la capacidad de alerta. En éstos deberan incorporarse
técnicas para la identificacidon de factores que juegan un papel importante en el éxito
de los negocios, tales como cambios tecnoldgicos, demograficos, de politicas
gubernamentales y de mercado.

e Suministrar y acercar a los emprendedores potenciales a las experiencias de
emprendedores, a través de conferencias y andlisis de casos. Es muy conveniente
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disefar programas mentoring, donde emprendedores potenciales tengan la
posibilidad de trabajar con emprendedores de éxito cercanos.

e Mejorar la autoconfianza de las emprendedoras potenciales mediante la oferta de
practicas en empresas nacientes, de forma que vivan de primera mano estas
experiencias y puedan participar en ellas. Estas practicas pueden coordinarse con la
reforma del espacio Unico europeo en las universidades espafiolas.

e Fomentar la utilizacidn de redes sociales o relacionales, como ya se ha comentado en
el apartado de financiacion, para, en este caso, activar la interaccidon social con
estudiantes y especialistas de diferentes areas, de manera que puedan transferirse
conocimientos diferentes llegando a producir integracidon de los mismos. Igualmente
estas redes son beneficiosas entre estudiantes y emprendedores.

El marco institucional para emprender

Los profundos cambios que se estdn produciendo en Europa y Espafia estan afectando a la
arquitectura institucional relacionada con el emprendimiento. La reforma laboral, la reforma
del sistema financiero, los acuerdos sobre la deuda de las administraciones publicas con las
Pymes, la nueva ley sobre emprendedores anunciada por el gobierno, la mayor conciencia
sobre la importancia de la funcién social del tejido empresarial, la reordenacién de recursos
entre lo publico y lo privado, y las limitaciones presupuestarias en investigacién y educacion,
entre otras cuestiones, estan disefiado un nuevo marco de relaciones que condicionara las
futuras iniciativas emprendedoras.

Una de las manifestaciones mds conocidas del marco institucional en relaciéon al
emprendimiento es la oferta de ayudas, subvenciones y programas que proporciona, ya sea
desde el ambito de la UE hasta el de las Corporaciones Locales. El colectivo de emprendedores
y emprendedoras, ha puesto de manifiesto que para el aflo 2011 un 32,9% declara haberse
beneficiado de algin programa especifico, subvencion o ayuda de este tipo desde que inicid su
actividad de negocio, no habiendo diferencias de género en cuanto a su distribucién general.

Sin embargo, ante la situacién econdmica actual la implicacién del marco institucional se
percibe como en aumento y evolucidn, dado que, si entre las principales lineas de actuacién
del nuevo Gobierno tiene un lugar destacado el impulso del emprendimiento, no hay duda de
qgue son muchas las nuevas medidas referidas al mismo que aun deben diseiarse y ajustarse.

Las recomendaciones sugeridas en este terreno estan especialmente relacionadas con el clima
de desasosiego que produce todo cambio. Por eso, seria positivo hacer énfasis en transmitir un
horizonte de oportunidades y reducir, en la medida de lo posible, las incertidumbres que
retraen las iniciativas empresariales de alto valor afiadido. Para ello, aumentar la transparencia
de las decisiones de la administraciéon en lo relacionado con el dmbito de la empresa (que
reduzca la corrupcién, tenga presente la ética y disminuya los recelos hacia el mundo
empresarial), la informacion sobre el fendmeno emprendedor (que aumente el consenso
sobre la importancia de la empresa) y una administraciéon publica moderna y emprendedora
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(que apoye en todas sus instancias a las personas emprendedoras), son temas que deberian

priorizarse en la agenda institucional.

Las mejoras en transparencia e informacion, tienen la ventaja de no ser costosas y
permitir un aumento de la eficiencia y el consenso sobre la importancia del
emprendimiento y en particular de la incorporaciéon de la mujer a dicha tarea. La
evaluacion de las acciones en emprendimiento de las administraciones publicas —
ademds de estar en linea con las exigencias de la Union Europea- mejorarian
notablemente la eficiencia de los programas destinados a emprendimiento vy
permitirian un proceso de aprendizaje colectivo sobre el fendmeno emprendedor y de
la incorporacion de la mujer al mismo.

La creacién de un “Observatorio del emprendimiento” en Espafia, que contemplara los
aspectos antes sefialados, permitiria un notable avance en la racionalizacion de
muchas de las medidas sobre politica emprendedora. Maxime, cuando algunas de sus
piezas ya existen y llevan afios generando informacion. Es el caso del observatorio
GEM, una de las fuentes de informacidn mas completa y actualizada y que permite la
comparacion con el dmbito internacional y que viene funcionando desde hace mas de
diez afios. Las instituciones, tanto publicas como privadas, deberian aprovechar esta
herramienta en mayor medida de lo que lo estan haciendo actualmente, que ademas
es reconocida como la mas desarrollada del conjunto de los paises que participan en el
GEM.

Aunque la informacion sobre el emprendimiento, contemplando su vertiente de
género, deberia estar presente en los distintos niveles de la administracién y formar
parte de los planes del Instituto Nacional de Estadistica, seria conveniente, siguiendo
directrices de la Unidn Europea, generar informacién y evaluar el rendimiento de la
formacidon en emprendimiento. En este sentido, aunque en las universidades se va
extendiendo la formacidn en creacidn de empresas, es conveniente establecer un
observatorio que evalle las acciones en materia de emprendimiento y transferencia
de conocimientos y relacionar dicha informacién con el contexto regional en el que se
localiza las universidades. El observatorio GEM, citado en el punto anterior, es un buen
referente y punto de partida para contextualizar los resultados de las universidades en
emprendimiento®®.

Este énfasis en la informacién sobre iniciativas emprendedoras podria ir
extendiéndose en otros dambitos de las administraciones publicas con el fin de
impulsar la cultura de la busqueda de oportunidades y el intraemprendimiento,
acercando de esta manera el mundo de la administracion al mundo de la empresa.

Las particularidades de la puesta en marcha de una nueva actividad y los retos a los
que se enfrentan los emprendedores y emprendedoras en la fase critica de su
apertura y consolidacién que se dilata a lo largo de 3,5 afios, se deberian disefiar
medidas fiscales que tengan en cuenta esta realidad y no hacer aun mas fragil la
supervivencia de las nuevas empresas. Los emprendedores(as) han advertido

16 como caso practico puede verse el observatorio de emprendedores de la Universidad de Cadiz:
http://www.uca.es/emprendedores/portal.do?IDM=133&NM=2
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repetidamente en el observatorio GEM que, a veces, es mas acertado ayudar
fiscalmente en esta fase que establecer un plan de ayudas financieras.

La Reforma Laboral recién acufiada, debe desarrollarse también contemplando las
particularidades esgrimidas en la recomendacién anterior. Muchos emprendedores no
pueden abordar la contratacion de empleados en las mismas condiciones que una
empresa ya establecida. Especialmente en sus primeros anos, por los retos que deben
afrontar en esa fase critica. Las ayudas en la contratacién para estos colectivos
constituyen un tema a considerar y a contrastar en funcion del tipo de actividad,
sector e incluso ubicacién.

La mayoria de las personas que emprenden no suelen acudir y utilizar las subvenciones
y ayudas. No hay duda de que cumplen su papel y de que son necesarias en casos
especiales. Sin embargo, sélo alrededor del 30% las ha utilizado en alguna ocasién,
percibiéndose como mads utiles otros tipos de medidas que sean realistas en cuanto a
las necesidades de la fase emprendedora como se ha apuntado con anterioridad. La
mujer se ha visto menos beneficiada de lo esperado porque le cuesta ponerse en
marcha, buscar, solicitar y atender a los tramites burocraticos que implica la peticion.
La simplificacion de la tramitacion de subvenciones seria una medida bien acogida,
pero estas deberian orientarse hacia el impulso del emprendimiento de calidad,
innovador, competitivo y diversificado. Se trata de una herramienta que puede
enfocarse hacia la dinamizacién de sectores poco explorados por la mujer, por lo que
se recomienda orientar, progresivamente, una parte de las ayudas a derivar el interés
de la mujer hacia sectores en que no muestra una especial presencia pudiéndolo hacer
con el adecuado estimulo.

Aunque en Espafia se ha mejorado la tramitacidon y disminuido la burocracia que
supone crear una empresa, la valoracién de este apartado sigue siendo precaria. El
colectivo emprendedor sigue aspirando a un menor coste de tramitacion, tanto
monetario como de documentacion a aportar, asi como a una mayor agilidad en los
tramos finales de ejecucion. Estas gestiones y tramites son especialmente costosos y
lentos en algunos ayuntamientos, establecer un cauce especifico para las licencias
relacionadas con las iniciativas empresariales y una organizacion interna mas cercanay
transparente con las necesidades de las nuevas empresas es otro de los temas a
considerar.

El colectivo de auténomos sigue considerandose diferencial respecto de empresarios y
empleados y, aunque se han mejorado sus condiciones laborales, sigue siendo
necesario tener en cuenta que, en muchas ocasiones no adoptan determinadas
medidas que incrementarian su proteccidon o rendimiento por el coste que suponen.
En este dmbito, como en otros muchos, las acciones de las administraciones no
siempre deberian orientarse exclusivamente a modificar las normativas y leyes. Puede
ser mucho mas eficaz para aumentar la productividad de este colectivo poner a su
disposicion informacidn y servicios colectivos que impulsen el co-working, generen
economias de escalas en sus actividades y les abran nuevas oportunidades y
mercados.
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Capital humano

El analisis del capital humano del colectivo de emprendedores y emprendedoras espafioles, ha
puesto de manifiesto que, en general, no existen diferencias significativas. Por ello, este no
deberia considerarse un factor que esté afectando a las diferencias existentes en el nivel de
actividad emprendedora y en el avance y crecimiento de los negocios desarrollados por
hombres y mujeres.

Por una parte, respecto a la formacion recibida, las mujeres empresarias presentan niveles
mas altos que los hombres, lo que esta reflejando los importantes cambios sociales acaecidos

y la incorporacidon masiva de la mujer a la universidad. En el andlisis efectuado sobre el tipo de
formaciéon también se aprecia que la mujer va superando estereotipos sociales respecto a
determinadas especialidades tradicionalmente masculinas. A pesar de ello, ain se observan
diferencias en relacién a la formacién en especialidades técnicas respecto a los empresarios.
Sin embargo, aparece un importante incremento de formacién por parte de la mujer
empresaria en carreras de ciencias sociales y econdmicas y ciencias experimentales. Por
ultimo, en relacidn a la formacién en materia emprendedora especifica tampoco se aprecian
diferencias significativas entre hombres y mujeres empresarios, pero si existen dichas
diferencias en la poblacion en general. Este ultimo dato nos indica, que es en la poblaciéon
desde donde hay que trabajar para conseguir la equiparacién necesaria en la formacion
especifica emprendedora, por cuanto estas diferencias podrian estar afectando al menor nivel

de intencidon emprendedora existente entre las mujeres.

En relacion con la experiencia previa de los emprendedores/as, igualmente los resultados
indican la inexistencia de diferencias significativas, tanto respecto a la experiencia en puestos
directivos, como asalariados o experiencia emprendedora en el mismo sector de actividad. La
Unica diferencia destacable encontrada entre ambos colectivos son los afios de experiencias
previas que parecen ser levemente superiores en los emprendedores.

Por ultimo, un resultado relevante de este andlisis es la tendencia para ambos géneros de
disminucién de capital humano especifico y general relacionado con la experiencia previa. En
este sentido, ambos colectivos presentan bajos niveles de experiencia emprendedora vy
directiva, habiendo disminuido en comparacion con el afio 2009. Esto nos vuelve a indicar que
en Espafia se esta agudizando el fendmeno del emprendimiento por necesidad. Por lo que
algunas recomendaciones finales deben efectuarse a este respecto, debido a los peligros de
fracaso y bajo crecimiento de este tipo de emprendimiento.

e Con el objeto de elevar la calidad de las iniciativas emprendedoras y relacionarlas con
el proceso de formacidn de capital humano, pueden utilizarse algunos mecanismos
como las prdcticas en empresas de los estudiantes de ultimos cursos de estudios
universitarios y posgrados haciendo especial énfasis en las mujeres. Estas practicas
podrian orientarse a detectar oportunidades en las empresas de acogida del
estudiante de manera tutorizada. El tutor del alumno actuaria como coach con un
guién o manual de procedimiento. Este tipo de acciones muy dirigidas lograrian dos
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fines: mejorar el capital humano del emprendedor potencial e impulsar el
intraemprendimiento en las empresas de acogida de alumnos en practicas.

e Otra recomendacién en la misma direccién puede conformarse en los grupos de
investigacion de las universidades de manera que se fomente la accién emprendedora
e investigadora de mujeres y hombres. La posibilidad de realizar practicas becadas en
grupos de investigacién con alto potencial de generar spinoffs por parte de alumnos
de ultimos cursos o de posgrados en areas de administracion de empresas podria
identificar oportunidades para esos grupos como proceso de aprendizaje orientados al
mercado para los alumnos. En ambos casos se conseguiria focalizar acciones
orientadas a la mejora de la calidad de las iniciativas emprendedoras®.

Acerca de las redes sociales y empresariales

El andlisis efectuado sobre la existencia de diferencias en la utilizacion de redes sociales,
empresariales y otro tipo de redes por parte de empresarios y empresarias se han estimado
algunas diferencias en preferencias, comportamientos y valoracién de los diferentes agentes
externos. En general se aprecia una mayor importancia y utilizacion de las redes sociales por
parte de las empresarias y un comportamiento inverso respecto a las redes empresariales.
También se ha observado que las mujeres empresarias se apoyan y valoran mas los contactos
con empresas consultoras y asesoras que los empresarios. La mayor diferencia en
comportamiento se observa en el uso de estas redes. Asi, las mujeres empresarias a diferencia
de los hombres se decantan mdas por mantener relaciones con empresas asesoras Yy
consultoras para obtener recursos tecnoldgicos, siendo la fuente fundamental y ldgica del
empresario las redes empresariales. Por otra parte, para la obtencién de recursos financieros
las redes sociales siguen constituyendo una fuente fundamental para las mujeres,
constituyendo las empresas de capital riesgo y otros inversores la tendencia masculina.
Algunas de las recomendaciones que se derivan del diagndstico son:

e Impulsar las redes sociales para corregir carencias como las sefialadas en los aspectos
de financiacién y el acceso a recursos tecnolégicos. Las experiencias de casos como el
co-working, hubs, basadas en redes de confianza y colaboracion, pueden facilitar la
consecucion de apoyos estratégicos a las iniciativas de las mujeres emprendedoras en
sectores en los que suelen estar presentes.

e Los acuerdos de cooperacidn tecnoldgica, o acuerdos de 1+D, a través de redes de
colaboracién con universidades y centros de investigacidn, son un cauce para mejorar
la innovacién o transferir conocimiento y capacidades tecnoldgicas a las
emprendedoras. Las redes y espacios -como los sefialados en el punto anterior- en los

Y Un caso practico de dicha recomendacidn puede verse en el proyecto Innogestiona de la Universidad
de Cadiz: http://www.uca.es/emprendedores/apoyo-a-las-iniciativas-emprendedoras/proyecto-

innogestiona

122



Actividad Emprendedora de las Mujeres en Espafia

Mayo 2012

que se materialicen, pueden ser un cauce para paliar la escasez de iniciativas de
caracter tecnoldgico que van perdiendo protagonismo en los ultimos afios ante el
incremento de las iniciativas por necesidad.

e Abundando en lo anterior, se observa que las redes empresariales en Espafa estan
desaprovechadas, independientemente del género, para inyectar tecnologia a los
emprendedores. Los agentes sometidos a analisis parecen no tener mucho
protagonismo en la adquisicién de recursos tecnolégicos, que son fundamentales para
la adquisicién de conocimientos, y fuente de innovacion de las empresas. El impulso
de redes de acceso a recursos tecnoldgico y el intercambio de experiencias de
empresarias y empresarios con las personas emprendedoras emergentes puede ser un
camino eficaz para rellenar las carencias tecnoldgicas y de innovacién. Algunas
experiencias muestran que la innovacidn en este campo suele llegar de la mano de
nuevos entrantes, las emprendedoras y emprendedores mas jévenes, cercanos a las
tecnologias de la comunicacién, tienen una funcién de interés en la conformacién de
estas nuevas redes sociales.

Cambios y tendencias en el entorno emprendedor

El estado de las condiciones de entorno para emprender no suele obtener buenas valoraciones
por parte del conjunto de expertos que las analizan cada afo para Espafia, fendmeno que se
repite en el observatorio GEM desde su implantacién en el afio 2000. La crisis se refleja en un
empeoramiento de las valoraciones de dichas condiciones y, al comparar los juicios de
hombres y mujeres acerca de las mismas, se han advertido algunas diferencias significativas.
Asi, la valoracion media femenina tiende a ser mas positiva que la masculina para los casos de
las politicas concretas que el gobierno ha disefiado para emprendedores y la impresién que
transmite acerca de la prioridad que supone el impulso del emprendimiento, los programas
gubernamentales, el estado de la transferencia de [+D, y el apoyo e impulso del
emprendimiento de alto potencial de crecimiento. En cambio, el hombre tiene a proporcionar
una valoracion mas positiva que la mujer en cuanto al acceso a infraestructura comercial y
profesional para emprendedores. En el resto de condiciones: financiacién, politicas publicas
relacionadas con tramitacién y fiscalidad, educacién y formacién emprendedora, dindmica del
mercado interno, acceso a infraestructura fisica, normas sociales y culturales, las valoraciones
de hombres y mujeres son equiparables.

Los aspectos peor valorados son la educacién y formacién emprendedora en la etapa escolar y
la financiacion, temas acerca de los cuales se han sugerido recomendaciones en los apartados
previos.

A continuacién, se exponen un resumen de las conclusiones y reflexiones que estan
relacionadas con algunos de los cambios en el entorno emprendedor: el impacto de la crisis,
inmigracion y emprendimiento, responsabilidad social corporativa e innovacién vy
emprendimiento corporativo.

123



Actividad Emprendedora de las Mujeres en Espafia

Mayo 2012

Impacto de la crisis

Es importante tener en cuenta que se analizan conjuntos de actividades que obedecen a
distintas caracteristicas sectoriales y de inversion y que la mayoria de las iniciativas
emprendedoras son micropymes, hayan sido creadas por un hombre o por una mujer. Los
analisis han revelado que la mujer resistié mejor los primeros afios de la crisis (dentro de su
escala de negocio), en cuanto a mantenimiento de empleo, para igualarse finalmente con los
datos medios del hombre en el afio 2011, datos que reflejan una caida en la capacidad de
generacion de empleo.

Por otro lado, el progresivo deterioro de los ingresos por ventas en ambos colectivos, se salda
a finales del afio 2011, con un resultado peor en el caso de las empresarias, salvando el
obstaculo que supone la diferencia de la distribucién sectorial. Por consiguiente, la crisis ha
afectado a empresas de impulso masculino como femenino e, incluso a pesar de que la mujer
muestra resultados mds discretos en términos monetarios, la empresa masculina parece estar
siendo mas perjudicada que la femenina, con oscilaciones mads llamativas y sobre cantidades
mas elevadas de ingresos. El desempefio del negocio en el Ultimo afio, tanto hombres como
mujeres consideran que ha sido mas bien pobre, aunque no dramatico. Ambos grupos se
sienten equiparados respecto de sus mayores competidores y en relacidon a otros negocios
similares al suyo en el sector que operan. Hombres y mujeres perciben la situacién en que se
hallan inmersos como generalizada y que afecta a todo el sector por igual, habiendo disfrutado
de una situacion mejor antes de la crisis.

En resumen, se observa que la crisis estd equiparando a hombres y mujeres emprendedores. El
género no es el elemento condicionante de estar en mejor o peor situacién. Lo importante es
recuperar la senda del crecimiento y ver si la crisis ha actuado como un impulsor de la igualdad
de cara al futuro o si, por el contrario, vuelven a reproducirse las diferencias de género
observadas antes de la misma.

Ya que las diferencias de género parecen atenuarse con la crisis, surge la oportunidad, en el
caso de las mujeres, de demostrar su capacidad de adaptacién a un entorno adverso en los
gue pueden afrontar las dificultades con el mismo tipo de comportamiento empresarial basico
que los hombres, independientemente del sector en que desarrollen su actividad.

Inmigracion y emprendimiento extranjero

Desde que en el ano 2005 el observatorio espafiol del emprendimiento comenzé a analizar la
contribucidon extranjera al emprendimiento, se ha podido constatar que el extranjero es,
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proporcionalmente, mas emprendedor que el espafiol, fendmeno que se extiende al caso de la
mujer. No obstante, la crisis ha afectado a esta participacion, asi como al flujo de inmigracién,
gue se ha ralentizado significativamente desde el afio 2008. En el afio 2011, al igual que ha
sucedido con el emprendimiento de origen espaiol, el extranjero se ha reactivado, pero
especialmente entre las personas que tienen permiso de residencia general, quedando mas
retenida la actividad de las personas con régimen comunitario.

Las caracteristicas de la actividad inmigrante de estos ultimos afios acusan un deterioro de la
calidad similar al que sufre la de origen espafiol y la tasa de iniciativas por necesidad ha
aumentado debido al desempleo que también afecta a este colectivo.

No hay duda de que el potencial emprendedor del inmigrante es un elemento de gran valor
para Espafia y que la experiencia de estas personas en paises en vias de desarrollo supone un
conocimiento afiadido del enfrentarse a situaciones econdmicas precarias como las que, con
gran probabilidad, alentaron su decisién de emigrar. Por consiguiente, las actuaciones en este
apartado, deben considerar la conciliacidn entre el esfuerzo realizado por la inmigracion y el
desempleo de personas de origen espafiol, equilibrio que no resulta sencillo cuando algunos
sectores sociales pueden entrar en la polémica que supone favorecer la insercién laboral de
extranjeros cuando la poblacion autdctona necesita empleo. En este estudio, el foco principal
es el emprendimiento y, por consiguiente, dada su independencia de la oferta de empleo, la
vision que debe prevalecer es la de apoyar la iniciativa emprendedora inmigrante,
orientandola para que el beneficio y el empleo que pueda generar, reviertan en Espafia en la
mayor medida posible.

Responsabilidad social corporativa e innovacion

El comportamiento en Responsabilidad Social Corporativa (RSC) en la pyme espafiola es
independiente del género de los propietarios de las empresas. La prioridad para empresarios y
empresarias en esta materia es la de cumplir con sus compromisos con el marco legal y
constitucional y, especialmente cumplir con la legalidad respecto de sus trabajadores. Los
siguientes temas prioritarios guardan relacion con el cumplimiento de normas y leyes en
materia de fomento, buen uso de la energia, respeto al medio ambiente en la produccién,
reciclaje y acciones para fomentar la conciliacion de la vida profesional con la familiar. Por
ultimo, el aspecto en que menos se implican empresarios y empresarias es el de colaboracion
con proyectos de beneficio social. La RSC de las empresas puede ser un elemento que refuerce
la competitividad de las empresas integrando intereses de multiples agentes sociales vy
confiriéndole mayor legitimidad social. Por eso, se recomiendan algunas medidas que la
refuercen:

e Avanzar en materia fiscal para que las acciones de la vertiente mas altruista tengan
compensacion. En tiempos de crisis, la inversidn en altruismo y accién social se retrae,
de forma que si se desea su impulso debe estimularse. De lo contrario, tanto hombres
como mujeres (supuestamente mds sensibles a estos temas), se concentran casi
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exclusivamente en cumplir con los aspectos legales ya establecidos de su
responsabilidad, sin ir mas alla.

e Por otro lado, las necesidades sociales, ofrecen un amplio elenco de oportunidades a
explorar y puede ser una importante fuente de creacidon de empresas y de empresas
de vertiente social. En esta direccion, el INEM podria intervenir y aprovechar el
potencial de desempleados cualificados que pueden aportar su talento en el desarrollo
de proyectos de este dmbito, paliando su propia falta de empleo y mejorando las
condiciones de vida de colectivos desfavorecidos.

Por otro lado, las empresas espafiolas acusan cierto retraso en la consideracion de la
innovacidon como un factor estratégico para mejorar la competitividad. Solo una cuarta parte
las micro pymes se plantean la realizacién de acciones en este ambito.

La discreta participacidon en acciones de innovacion se limita practicamente a las de producto o
servicio. La mujer se muestra menos involucrada aun que el hombre en el compromiso con la
innovacion, lo que podria mejorar notablemente la competitividad de sus iniciativas
empresariales. Por ello, es una necesidad el mejorar la difusién y formacién acerca del
concepto de innovacién y sus multiples facetas, asi como la explicaciéon de las mejoras que
puede suponer su adopcidn en cuanto al progreso en la competitividad, siendo especialmente
importante que la mujer elimine la diferencia que la distingue del hombre en determinados
aspectos de la misma. Por ello, las recomendaciones en esta parcela son:

e Incorporar el estudio y difusién del concepto de innovacién y sus multiples facetas en
la formacién escolar y en la universitaria, y especialmente, en la de impulso al
emprendimiento.

e Seguir incorporando, e incluso aumentar, el requisito de aportacién de innovacidn (no
solo en producto o servicio), en la documentacién de solicitud de determinadas ayudas
y subvenciones para el emprendimiento.

e Fomentar en los medios de comunicacién, la busqueda, difusién y publicacidn de casos
de emprendimiento en que la innovacién haya sido un factor determinante del éxito.

e Seguir impulsando los premios a la innovacidn y aumentar su presencia en mas
sectores, no sdlo los relacionados con la base tecnoldgica.

Emprendimiento corporativo

El emprendimiento de empleados o intraemprendimiento, es una asignatura no solo
pendiente sino también ausente en la agenda emprendedora de nuestro pais. Es el préximo
reto tras haberse puesto en marcha el impulso del emprendimiento y su importancia a finales
de los noventa. Si hace menos de veinte anos, la sociedad apenas sabia lo que era un
emprendedor o qué era la actividad emprendedora, actualmente, puede afirmarse que casi
todo el mundo ha oido hablar de ella y es medianamente consciente de su importancia para la
economia.
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Si las empresas e instituciones publicas cuentan con empleados emprendedores —que
identifiquen y exploten oportunidades-, cabe esperar que su actividad constituya un valor
afadido cuya magnitud puede, cuando menos, equipararse a la del emprendimiento
independiente y producir un importante salto en la productividad del pais. Sin embargo, esta
idea no estd aun desarrollada y, en el caso de Espafia, presenta una tasa inferior a la del
emprendimiento independiente. Uno de los motivos por los que se da este resultado es la
pequefia proporcion de empresas pequeiias, medianas y grandes en nuestro pais.

En Espaiia, el intraemprendimiento femenino es aln mds escaso que el masculino. Pero,
también es cierto que su actividad se despliega, sobre todo, en la esfera publica, donde la
mujer parece gozar de una mayor libertad para aplicar su creatividad al desarrollo de
proyectos, mejora de procesos y otras acciones que van teniendo su calado. Para fomentar el
desarrollo del intraemprendimiento, se recomienda:

e Divulgar el concepto, su importancia y sus beneficios, especialmente en el ambito
empresarial y en la funciéon publica.

e Fomentar el cambio de mentalidad del futuro directivo orientandolo hacia una mayor
interaccion con el empleado y hacia una mejor comprension del concepto de pro-
actividad y productividad.

e Estimular en empresas y entidades publicas la participacion de empleados y
empleadas en el desarrollo de ideas y proyectos, la mejora de procesos y otras fuentes
de beneficios.

e Impulsar el crecimiento empresarial, su internacionalizacidn, competitividad y calidad
de las empresas. Divulgar una idea mas moderna de empresa, como conjunto de
stakeholders con intereses confluyentes, en el que sus empleados son fuentes de
creacion de valor a través de intraemprendimiento.
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Anexo 1: tabla detallada de respuestas acerca de las ayudas
proporcionadas por el marco institucional y utilizadas por el
colectivo empresario espaiiol

Tipo de subvencion, programa o ayuda recibido Porcentaje
Pago Unico o capitalizacion del desempleo 3,8
ICO 3,2
Ayuda para emprendedores 1,0

)

Ayudas a la primera empresa Gobierno Cantabro

Subvencién de la UE

Subvenciones publicas

Ayuda agraria

Ayuda de la Junta de Extremadura

Ayuda para auténomos

Ayuda para maquinaria

Fomento de empleo

Incorporacién de jovenes agricultores
Nuevos Emprendedores

Recibi6 ayuda pero no recuerda
Subvencion de la CA 'y de la UE

Ayuda a ganadero por compra de tierras
Ayuda a través de Diputacion

Ayuda al inicio del negocio Junta de Galicia

Ayuda autdbnomos 10.000€ Junta de Extremadura

Ayuda de 3000€ para compra de material

Ayuda de la Comunidad Auténoma

Ayuda de la Conselleria de Pesca

Ayuda de la Generalitat

Ayuda de la Junta de Extremadura Mujer > 50 afios
Ayuda del Estado
Ayuda del Gob. de Navarra para < de 25 afios

Ayuda del Gobierno Cantabro

Ayuda del Gobierno y del Grupo Ploder

Ayuda del paro para montar un negocio

Ayuda negocio autdnomo Gobierno de Navarra

Ayuda Nuevos Emprendedores 3

Ayuda Nuevos Yacimientos de Empleo, Gobierno Céantabro

Ayuda para autbnomas y nave de pyme Junta de Extremadura

Ayuda para creacion de nuevas empresas

Ayuda para crear autoempleo

Ayuda para embarazada < 35 afios

Ayuda para emprendedores Gobierno de Canarias
Ayuda para empresarios (hace 32 afos)

Ayuda para maquinaria Junta de Extremadura

NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN NN N DD DD Dolo
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Ayuda para mejora de estructuras y subvencion para NT 2
Tipo de subvencion, programa o ayuda recibido Porcentaje

Ayuda para modernizar la agricultura

Ayuda para mujer emprendedora

Ayuda para mujeres emprendedoras

Ayuda para NT

Ayuda para nueva creacion

Ayuda para nuevo negocio (hace 20 afios)

Ayuda para primera instalacién y luego mejoras

Ayuda para reformas en el campo

Ayuda primera instalacion joven emprendedor

Ayuda publicitaria del Ayuntamiento

Ayudas a jévenes agricultores y explotaciones nuevas

Ayudas de la UE de hace afios

Ayudas del Gobierno Vasco

Ayudas del Gobierno Vasco y del INEM

Ayudas Leader comarcas y creacion de nuevos empleos

Ayudas medioambientales: agricultura y UE

Ayudas para estudiar idiomas y otros cursos

Ayudas para formacioén e innovacion

Ayudas para gremios Gobierno Vasco

Ayudas publicas

Capital Riesgo

Descuento recibo auténomos por ser < 35 afos

Durante 2 afios no tuvieron que pagar autbnomos

Financiacion de nueva empresa

Fondo perdido de la Junta de Extremadura

Formacioén en informatica

Informacion de estudio de proyectos de viabilidad

Informatica

Mujer emprendedora: ayuda para publicidad

Nuevos Auténomos

Plan Avanza

Plan Avanza, ICO, cursos para emprendedores

Plan de empresa aprobado y pendiente

Plan de mejoras

Por contratacién de empleados

Por darse de alta le pagaban la SS por 3 afios

Préstamo ganaderia Gobierno Castilla Y Leén

Préstamo subvencionado, subvencionaban 2 puntos del crédito

Programas Leader, ayudas UE, zonas rurales

Spax de la Junta de Galicia

Subvencion a fondo perdido y de autébnomos

Subvenciéon Comarcal

Subvencién de apertura de negocio

Subvencién de Corporacion

N[Nl N N N N N N Do N N N N N N Nl N N R N N N N N N R N N N N N N N N N N N N N N N N NN
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Subvencién de la Junta de Extremadura

Subvencién de vehiculo

Tipo de subvencién, programa o ayuda recibido

Porcentaje

Subvencién del Gobierno

’

Subvencién del Gobierno Vasco

’

Subvencién en agricultura de la Conselleria

Subvencién Gob. Céntabro bajo compromiso actividad 3 afios

Subvencién jévenes agricultores

Subvencién local de la Junta de Extremadura

Subvencion para creaciones de mujeres de 30 a 45 afios

Subvencion para empresas con interés en NT

Subvencién para informatica

Subvencién para iniciar autdnomo y préstamo subvencionado

Subvencion para jovenes del Gobierno de Aragon

Subvencién para jovenes empresarios

Subvencién para la empresa, ayuda compra maquinaria

Subvencién para la mejora de vifiedos

Subvencién para la SS

Subvencion para maquinaria

Subvencién para maquinaria agricola

Subvencién para modernizacion y actualizacion agricola

Subvencién para mujer emprendedora < 30 afios

Subvencién para mujeres

Subvencién para nueva cooperativa

Subvenciéon que se daba en 1991

Subvencién sector ganadero

Subvencion sector ganadero de la Conselleria

Subvenciones para compra de herramientas

Subvenciones publicas, ayuda para maquinaria, nuevos empresarios

Total

2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
0

100,
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Anexo 2: encuesta complementaria al colectivo involucrado en el
proceso emprendedor 2011 en Espaiia

1. ANTECEDENTES FAMILIARES EMPRENDEDORES

En este apartado se recaba informacion sobre si el emprendedor/a ha tenido un ejemplo
familiar cercano que haya podido influir en su decision de desarrollar este tipo de carrera
profesional. Preguntamos acerca de la existencia de dicho ejemplo entre sus familiares mas
directos, teniendo presente el sexo de los mismos para conocer el tipo de ejemplo que la ha
influenciado en caso de ser asi.

1. ¢Podria decirme si alguno de sus familiares directos, contando a partir de sus
abuelos, ha sido o es empresario o propietario de algtn tipo de negocio ya fuese
en solitario o con otros?

Abuelo Abuela Padre Madre Hermano | Hermana

Si [ No Si | No Si | No Si [ No Si_ [ No [si [No

2. Sélo en caso de respuesta afirmativa a la anterior

En caso de respuesta afirmativa sobre alguno de los familiares directos, ¢podria
decirnos en qué grado (de 1 = nada a 5= mucho), ha influido su ejemplo en que
usted decidiese ser empresaria o auténoma?

1 2 |3 | 4 |5

2. SITUACION FAMILIAR ACTUAL

Se desea averiguar si la situacion familiar del empresario/a condiciona en alguna medida el
desarrollo de su actividad. Asimismo, se pretende saber si el sujeto es la cara visible de una
iniciativa que en realidad esta promovida por su conyuge (en caso de haberlo).

3. Tiene usted hijos o alguna persona dependiente a su cargo (precisar aqui que
pueden ser hijos o familiares propios, o bien del conyugue siempre y cuando
convivan con el /la encuestado(a))?

Si No NS/NC
4. En caso afirmativo:

1. Cuantas personas? .............

2. Qué edad tiene(n): la mas joven........... la mas mayor..............
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5. ¢Podria decirnos en qué grado (de 1 = ninguno a 5= mucho

Considera que recibe apoyo tangible por parte de su cényuge (pareja) en el desarrollo de sus
negocios empresariales (Se entiende por apoyo tangible el intervenir en el negocio, el
colaborar, ayudar o incluso trabajar en él de cualquier forma)

1 |2 [3 Ja |5 | | No tiene cényuge | NS/NC |

Considera que recibe apoyo tangible por parte de su cdnyuge (pareja) en las tareas
domésticas y/o responsabilidades familiares

1 |2 [3 |4 |5 | |Notienecényuge | NS/NC |

6. Acerca del negocio que desarrolla actualmente (marcar la respuesta adecuada):

Lo gestiona en solitario
Lo gestiona en combinacién con su cényuge (si tiene)
Lo gestiona con asociadas (sélo mujeres)

Lo gestiona con asociados (sélo hombres)

vk W e

Lo gestiona con asociados (hombres y mujeres)

3. FINANCIACION DE LA EMPRESA

Se pretende conocer si la mujer se enfrenta a mayores dificultades que el hombre a la hora de
obtener financiacion. También es importante considerar si la mujer, por serlo, tiene la
percepcién de que desarrolla negocios cuya inversién es, por lo general, de menor
envergadura que la de los hombres (siempre hablando en término promedio) También se ha
contemplado el averiguar si, en caso de haber dificultades de acceso a financiacién, ello
condiciona la ambicion de la mujer sobre el crecimiento.

Revisando la literatura sobre género y financiacién se desprende de la misma que no parece
haber discriminacion directa por parte de las entidades financieras. No obstante, las mujeres
acaban teniendo menos acceso a financiacién externa. Dos explicaciones han sido aportadas
para explicar este fenémeno:

e Existencia de barreras estructurales: sector / tamafio/ capitalizacion inicial de la
empresa/ potencial de crecimiento/ nivel de riqueza de la emprendedora, etc. Que las
hacen menos atractivas de cara a bancos, instituciones financieras, business angels u
otros inversores.

e Resistencia por parte de las propias mujeres a solicitar fondos, por varias razones: no
desean hacer crecer la empresa/ deseo de mantener el control sobre la empresa/
temor a ver su solicitud de financiaciéon denegada.
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Con las siguientes preguntas pretendemos testar estas asunciones y ver si también se
corresponden con la realidad espafiola.

7. Indique por favor si ha solicitado o piensa solicitar financiacidn externa para el
lanzamiento o desarrollo de su empresa.

SI  NO NS/NC
8. Sdlo en caso afirmativo en la anterior
¢Qué tipo de financiacion piensa solicitar o ha solicitado?

a. Préstamo bancario

b. Financiacion publica

c. Financiacion por parte de familiares o amigos
d. Inversor informal o business angel

e. Capital riesgo

f.  Otro...Especificar

9. Sélo en caso de respuesta negativa en la pregunta anterior. Motivo por el cual no
ha solicitado o no piensa solicitar financiaciéon

g. No lo necesita porque dispone de recursos propios

h. No necesita mucho capital para sacar el negocio adelante
i. Cree que la solicitud serd denegada

j.  Es demasiado dificil pedir financiacién

k. El costo de la financiacidn es demasiado elevado

I.  No me gusta tener deudas

m. Otros...Especificar

10. ¢Podria decirnos en qué grado (de 1 = ninguno a 5= mucho mas)

¢Cree que las mujeres tienen menos necesidades de financiacidon que los hombres cuando
desarrollan negocios empresariales?

1 2 3 4 5 |

¢Cree que las mujeres tienen mas dificultades de acceso a financiacidn bancaria que los
hombres cuando desarrollan negocios empresariales?

1 2 3 4 5 |

4. PSICOLOGICAS/COGNITIVAS
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En este apartado se pretende medir las caracteristicas de percepcién mas relevantes del
emprendedor/a: capacidad para reconocer oportunidades; autoconfianza y tolerancia al
riesgo.

Reconocimiento de oportunidades:

11. Evalue el grado en que usted esta de acuerdo con las siguientes afirmaciones (1:
completamente en desacuerdo; 5: completamente de acuerdo)

Puedo reconocer las oportunidades de un nuevo negocio en un sector en el que no he tenido una
experiencia previa

1 | 2 |3 | 4 IB

Las oportunidades de nuevos negocios que he reconocido anteriormente no han estado relacionadas
entre si

1 | 2 | 3 | 4 | 5
Para reconocer una buena oportunidad se requiere estar inmerso/a en un sector especifico o mercado
1 | 2 | 3 | 4 5

A pesar de que estoy inmerso/a en las actividades y rutinas del dia a dia de mi negocio, pienso en
nuevas ideas para nuevas iniciativas empresariales.

1 | 2 | 3 | 4 5
Poseo una capacidad especial de estar alerta o ser sensible a las oportunidades de nuevos negocios
1 2 3 4 5

Autoconfianza:

12. Valore de 1(nula o ninguna) a 5 (muy elevada), su capacidad para:

Obtener buenos resultados dirigiendo y motivando a las personas (grupo B, n2 1)

1 [ 2 |3 | 4 IE
Organizar recursos y coordinar tareas (grupo B, n2 2)

1 E |3 | 4 IE
Delegar tareas de manera eficaz (grupo B, n2 3)

1 | 2 3 | 4 IE
Supervisar, influenciar y liderar personas (grupo B, n2 4)

1 | 2 |3 | 4 |5
Obtener los mejores resultados posibles con unos recursos limitados (grupo B, n2 5)

1 | 2 |3 | 4 1B
Desarrollar bienes o servicios de tipo tecnoldgico

1 [ 2 |3 | 4 IE

Tolerancia al Riesgo:

13. Evaluie el grado en que usted esta de acuerdo con las siguientes afirmaciones (1:
completamente en desacuerdo; 5: completamente de acuerdo)

Las operaciones que llevo a cabo en mi empresa se caracterizan como de alto riesgo
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1 | 2 |3 | 4 |5
Adopto una vision no conservadora cuando tomo decisiones importantes
1 | 2 |3 | 4 IB

Tiendo a apoyar decisiones y proyectos en los que los ingresos esperados son inciertos aunque
elevados

1 [ 2 |3 | 4 IE

5. MARCO INSTITUCIONAL

El objetivo de esta bateria de preguntas es averiguar qué medidas concretas esperan las
empresarias por parte del Gobierno y, en particular, del Instituto de la Mujer.

14. ¢Se ha beneficiado de algln programa especifico, subvencion o ayuda para
emprendedores(as) desde que inicid su actividad de negocio?

Si éCuadl?
No ¢Por qué?

15. {Cree usted que es necesario que el gobierno disefie programas y politicas de
apoyo para emprendedores(as) teniendo en cuenta las diferencias entre
hombres y mujeres?

1. Si, es necesario tener en cuenta que existen diferencias

2. No, no existen tales diferencias: empresarios y empresarias nos enfrentamos a
los mismos problemas en general

Todas las preguntas anteriores se pueden comparar con la informacion recabada en el
proyecto del afio 2009, excepto las referentes a la tolerancia al riesgo. A partir de este
punto, se han introducido preguntas que proporcionan nueva informacion respecto de
la edicidn 2009.

6. CAPITAL HUMANO

La dotacidn en conocimientos, habilidades y experiencias tiene importantes implicaciones
tanto para el reconocimiento de oportunidades como para el desempefio futuro de sus
empresas.

En este campo, el nivel educativo, tipo de educacion, formacién emprendedora, experiencia
previa laboral, experiencia previa emprendedora, experiencia previa directiva, experiencia
previa en el sector, constituyen factores que podran marcar definitivamente la eleccién de una
actividad emprendedora por parte de las personas y su capacidad para desarrollarla.

Es por ello, y en vista a los resultados relevantes obtenidos en el informe 2009 sobre este
tema, que se ha completado la encuesta con algunas cuestiones relevantes como las
siguientes:
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16. Indique ,en nimero de afios, la experiencia que posee en las siguientes
actividades con anterioridad a la creacion de su empresa :

Experiencia Afos
Experiencia anteriormente como empresario/a

Experiencia laboral como asalariada

Experiencia como directivo/a de empresa

Experiencia en el mismo sector de actividad de mi empresa actual

17. Indique su nivel de formacidn y su especialidad. (Solo preguntar la especialidad
partir del nivel de diplomado/ingeniero técnico)

Nivel de formacion Especialidad

Doctorado

Master

Licenciado / Ingeniero Superior
Diplomado / Ingeniero Técnico
Formacion profesional
Primaria / Secundaria

7. REDES SOCIALES

En el informe anterior aparecieron importantes diferencias entre hombres y mujeres que
podrian estar afectando a su capacidad emprendedora. Es por ello un tema importante y
relevante en el que profundizar.

Las redes sociales estimulan la adquisicidn de conocimientos y de recursos necesarios para
desarrollar una actividad emprendedora y asegurar su éxito. Por ello, nos proponemos avanzar
en este campo analizando cdmo la red de relaciones del emprendedor/a con agentes externos
claves (familias y amigos, compafiias locales, inversores de capital riesgo, business angels, s,
agencias gubernamentales, etc.) influye en las diferencias existentes en la actividad
emprendedora del hombre y la mujer.

Algunos trabajos revelan que las redes sociales desempefnan un papel clave en las primeras
etapas de creaciéon de nuevos negocios, protegiendo a las empresas del aislamiento,
proporcionado oportunidades y legitimidad, y permitiendo el acceso a los recursos necesarios
(Koschatzky, et al., 2001; Elfring y Hulsink, 2003). Las diferencias existentes en esta materia
entre emprendedores y emprendedoras podrian explicar en parte las desigualdades
existentes, pudiendo ser fuente de importantes recomendaciones al respecto.
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18. Indique: el grado de importancia de las relaciones que su empresa mantiene con

los siguientes agentes (escala: 1: nada importante; 5: muy importante) y el

principal tipo de recurso obtenido de cada uno de ellos, segun los siguientes

cddigos:

Comerciales (C), tecnoldgicos (T), financieros (F), reputacion y legitimidad (RL), informacion (1),

relaciones con otros agentes relevantes (RR).

Agentes

Importancia Recursos

Familiares y amigos

3

Asesores y empresas de consultoria

Empresas competidoras

Empresas del sector proveedoras y clientes

Empresas de capital riesgo y otros inversores

Agencia gubernamentales y de desarrollo regional

Asociaciones profesionales y empresariales

Rl Rr[Rr|R| R~

NINININININN

Wl wlw|lw|w|lw

B S S S S
vuliuluolwvfu|fuv|un

8. MEDIDAS DE DESEMPENO

Respecto a las medidas de desempefio se plantean dos mediciones:

e Medidas de crecimiento: a través de la medicién del crecimiento de los ingresos por

ventas y empleo.

e Medidas subjetivas de desempefio.

19. Por favor indiquenos los siguientes datos sobre su empresa:

e Afo de creacion de su empresa.....................

e Numero de empleados e ingresos por ventas para los siguientes afos

ANOS

2009

2010

2011

Numero de
empleados

Ingresos por ventas

20. Establezca la una valoracidn sobre su negocio segtin la siguiente escala (1= pobre

a 5 =excelente):

Valoro el desempefio

global de mi negocio en el ultimo afio como

1 2 | 3 [ 4 | 5
Valoro el desempeiio global de mi negocio en relacidn a mis mayores competidores como
1 2 | 3 [ 4 | 5

Valoro el desempefio global de mi negocio en relacién a otros negocios similares al mio en el sector donde opero

como

1

2 | 3

| 4

| 5
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Valoro el desempefio global de mi negocio actualmente en relacidn con antes de la crisis como

1 2 | 3 | 4 5
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